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DESTEK Y¥NETĶM SĶSTEMĶ 

Destek Yºnetim Sistemine giriĸ yapmak i­in, ºncelikle www.ticaret.gov.tr adresinden Ticaret Bakanlēĵē web sayfasēna girilir. 

Ardēndan saĵ ¿stte yer alan E-HĶZMETLER yazan buton tēklanēr. A­ēlan men¿den E-Ķĸlemler butonuna tēklanēr. 

 

 

                     

                  

 

http://www.ticaret.gov.tr/
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A­ēlan ekrandan Destek Yºnetim Sistemi Uygulamasē butonuna tēklanēr. 
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A­ēlan ekandan E-Devlet Ķle Giriĸ veya E-Ķmza ile Giriĸ se­eneklerinden hangisi yararlanēcēya uygunsa se­ilir. Ve gerekli bilgiler doldurulup giriĸ yapēlēr. 
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Sisteme giriĸ yapēldēĵēnda, kullanēcēnēn yetkilendirildiĵi aktif gºrevler listelenir. Kullanēcē bu gºrevlerden birini se­erek iĸlemlerine devam edebilir. 

Birden fazla gºrevi olan kullanēcēlar, sistem a­ēldēktan sonra diĵer gºrevlere ge­iĸ yapabilir.  
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A­ēlan ekran yararlanēcē firmanēn ana sayfasēdēr. Yararlanēcē Firma buradan; yetkisi olan destek t¿rleri, duyurular, talimatlar ve firmaya gönderilen son 10 

bildirim gibi bilgileri görüntüleyebilir. 

 

 

Yetki Verilen 

Bileşenler Yararlanıcıları Ϯlgilendiren 

Genel Duyuru  ve 

Bilgilendirmeler  

Desteklerin Uygulanmasına Yönelik 

Bilgi ve Yönlendirmeler  
Ϯletilen Başvuruların Güncel Durumu 

Hakkında Yapılan E-Posta Bildirimleri  
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PASAPORT ĶķLEMLERĶ-PORTAL HAKKINDA  

Hususi Damgalē Pasaport Uygulamasē; 20/2/2017 tarihli ve 2017/9962 sayēlē Bakanlar Kurulu Kararē ile y¿r¿rl¿ĵe konulan Ķhracat­ēlara Hususi Damgalē 

Pasaport Verilmesine Ķliĸkin Esaslar Hakkēnda Karar kapsamēnda, belirlenen tutarda mal veya hizmet ihracatē ger­ekleĸtiren firmalarēn sahipleri, ortaklarē 

veya ­alēĸanlarē adēna hususi damgalē pasaport baĸvuru s¿re­lerinin y¿r¿t¿lmesini saĵlayan uygulamadēr. 

Uygulama kapsamēnda, mal ihracatē ve hizmet ihracatē bakēmēndan farklē yºntemlerle belirlenen pasaport kontenjanlarē ­er­evesinde firma yetkilileri adēna 

hususi damgalē pasaport baĸvurularē yapēlēr. Mal ihracatēna yºnelik baĸvurularda, Kararôda belirtilen tutarda mal ihracatē yapan firmalar, T¿rkiye Ķstatistik 

Kurumunca iĸlenen resm´ dēĸ ticaret istatistikleri esas alēnarak her yēlēn 15 ķubat tarihine kadar Bakanlēk­a belirlenir ve bu belirleme sonrasēnda m¿racaatlar 

alēnabilir. 

Hizmet ihracatēna yºnelik baĸvurularda ise hizmet ihracat­ēsē firma tarafēndan, Genelge ekinde yer alan baĸvuru belgeleri ile DYS üzerinden pasaport 

kontenjan tanēmlama baĸvurusu yapēlēr. Yapēlan inceleme sonucunda uygun gºr¿len firmalar i­in, hizmet ihracatē tutarlarē ­er­evesinde Genel M¿d¿rl¿k­e 

DYS ¿zerinde pasaport kontenjanē tanēmlanēr. 

Bu uygulama kapsamēnda DYS ¿zerinden; baĸvuru belgelerinin ibrazē, eksiklik bildirimlerinin takip edilmesi, genel sekreterlik inceleme süreçleri, Bölge 

M¿d¿rl¿ĵ¿ onay iĸlemleri, talep formu ve eklerinin elektronik ortamda izlenmesi, pasaport yenileme, pasaport iptali, iade ve bildirim yükümlülükleri ile 

kontenjanēn yeniden a­ēlmasēna iliĸkin iĸlemler y¿r¿t¿l¿r. 

Mal ihracatēna yºnelik s¿re­te baĸvurunun deĵerlendirilebilmesi i­in gerekli belgelerin DYS ¿zerinden ibraz edilmesi gerekir. Eksiklik bildirimi yapēlmasē 

h©linde eksik bilgi ve belgeler yine DYS ¿zerinden sunulur. Bununla birlikte talep formunun aslē, ilgili genel sekreterliĵe fiziki olarak iletilir. 

Hizmet ihracatēna yºnelik s¿re­te de DYS ¿zerinden yapēlan baĸvuruya ek olarak talep formunun aslēnēn genel sekreterliĵe iletilmesi gerekir. Talep formu 

genel sekreterlik­e imzalanēp Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿nce onaylandēktan sonra firma yetkilisi, onaylanmēĸ talep formu ile Ķl N¿fus ve Vatandaĸlēk M¿d¿rl¿ĵ¿ne 

ĸahsen baĸvuru yapar. 

Bu nedenle uygulama tamamen k©ĵētsēz bir baĸvuru sistemi deĵildir. DYS, baĸvuru ve takip s¿re­lerinin elektronik ortamda y¿r¿t¿lmesini saĵlar; ancak ēslak 

imzalē talep formu, genel sekreterlik ve Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ onay s¿re­leri ile Ķl N¿fus ve Vatandaĸlēk M¿d¿rl¿ĵ¿ne ĸahsen baĸvuru aĸamalarē devam eder. 
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HUSUSĶ DAMGALI PASAPORT KULLANICI ROLLERĶ 

Tam Yetkili Kullanēcē: Hususi damgalē pasaport baĸvurularēnda ilgili alanlarē doldurabilen, baĸvuru belgelerini sisteme y¿kleyebilen, kayētlarē taslak olarak 

kaydedebilen ve baĸvuruyu ilgili inceleme/onay merciine gºnderebilen kullanēcēdēr. 

Kēsētlē Yetkili Kullanēcē: Hususi damgalē pasaport baĸvurularēnda ilgili alanlarē doldurabilen ve kayētlarē taslak olarak kaydedebilen; ancak baĸvuruyu onaya 

gºnderme yetkisi bulunmayan kullanēcēdēr. 

Pasaport Ķĸlemleri Mod¿l¿ 

Firma kullanēcēsēnēn bu men¿de, Hususi Damgalē Pasaport Mod¿l¿ kapsamēnda mal ihracatē veya hizmet ihracatē yºn¿nden yararlanmak istediĵi baĸvuru 

t¿r¿ne gºre yeni baĸvuru oluĸturmasēna iliĸkin iĸlemler yer almaktadēr. 

Yeni baĸvuru ekranē ¿zerinden aĸaĵēdaki iĸlemler yapēlēr: 

¶ Mal ihracatē kapsamēnda firma yetkilisi adēna hususi damgalē pasaport baĸvurusu, 

¶ Hizmet ihracatē kapsamēnda pasaport kontenjan tanēmlama baĸvurusu, 

¶ Hizmet ihracatē kapsamēnda tanēmlanan kontenjan sonrasēnda firma yetkilisi adēna hususi damgalē pasaport baĸvurusu. 

Hizmet ihracatē baĸvurularēnda s¿re­ iki aĸamalēdēr. Ķlk aĸamada hizmet ihracat­ēsē firma tarafēndan DYS ¿zerinden pasaport kontenjan tanēmlama baĸvurusu 

yapēlēr. Yapēlan inceleme sonucunda uygun gºr¿len firmalar i­in Genel M¿d¿rl¿k­e DYSôde kontenjan tanēmlanēr. 

Mal ihracatē baĸvurularēnda ise firma kontenjanē, T¿rkiye Ķstatistik Kurumunca iĸlenen resm´ dēĸ ticaret istatistikleri esas alēnarak Bakanlēk­a belirlenir. Bu 

belirleme sonrasēnda firma yetkilileri adēna hususi damgalē pasaport m¿racaatē yapēlabilir. 
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FĶRMA PASAPORT BAķVURUSU / YENĶ BAķVURU MEN¦S¦ 

Adēm 1: Portalda yer alan ñPasaport Ķĸlemleriò men¿s¿nden ñYeni Baĸvuruò butonuna tēklanēr. 
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Baĸvuru T¿r¿n¿n Se­ilmesi 

Adēm 2: Kullanēcē, Pasaport Yeni Baĸvuru ekranēnda yer alan baĸvuru t¿rlerinden, firmanēn baĸvuru yapmak istediĵi ihracat t¿r¿ne uygun olan se­eneĵi 

iĸaretler. 

Bu ekranda iki baĸvuru t¿r¿ yer almaktadēr: 

Hizmet Ķhracatē Pasaport Baĸvurularē: Hizmet ihracatē kapsamēnda pasaport kontenjanē tanēmlama veya tanēmlē kontenjan kapsamēnda firma yetkilisi 

adēna pasaport baĸvurusu yapēlacaksa se­ilir. 

Mal Ķhracatē Pasaport Baĸvurularē: Mal ihracatē kapsamēnda Bakanlēk­a belirlenen pasaport hakkē ­er­evesinde firma yetkilisi adēna pasaport baĸvurusu 

yapēlacaksa se­ilir. 

Firma hangi kapsamda baĸvuru yapacaksa ilgili baĸvuru t¿r¿ se­ilir. 
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HĶZMET ĶHRACATI PASAPORT BAķVURULARI 

Hizmet Ķhracatē Pasaport Baĸvurularē: Hizmet ihracatē kapsamēnda s¿re­ ºncelikle Pasaport Hak Tanēmē Baĸvurusu ile baĸlar. Hizmet ihracat­ēsē firma 

adēna doĵrudan pasaport baĸvurusu yapēlmadan ºnce, firmanēn hususi damgalē pasaport uygulamasēndan yararlanēp yararlanamayacaĵēnēn ve varsa ka­ 

kiĸilik kontenjan hakkē bulunduĵunun tespit edilmesi gerekir. 

Hizmet ihracatē kapsamēnda firma yetkilisi adēna Pasaport Yeni Baĸvuru iĸlemi, ancak firma adēna kontenjan tanēmlandēktan sonra yapēlēr. 

Mal Ķhracatē Pasaport Baĸvurularē: Mal ihracatē tarafēnda, pasaport hakkēndan yararlanabilecek firmalar, T¦ĶK tarafēndan iĸlenen resm´ dēĸ ticaret 

istatistikleri esas alēnarak her yēlēn 15 ķubat tarihine kadar Bakanlēk­a belirlenir. Bu belirleme sonrasēnda m¿racaatlar alēnabilir. 

Bu nedenle mal ihracatē baĸvurularēnda firma i­in ayrēca hizmet tarafēndaki gibi bir hak tanēmē baĸvurusu yapēlmaz. Firma, Bakanlēk­a belirlenen pasaport 

hakkē kapsamēnda doĵrudan Pasaport Yeni Baĸvuru iĸlemini baĸlatēr. 

Uygun baĸvuru t¿r¿ se­ildikten sonra ñBaĸvuru Oluĸturò butonuna tēklanēr. 
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Hizmet Ķhracatē Pasaport Baĸvurularē - Pasaport Hak Tanēmē Baĸvurusu 

Pasaport Hak Tanēmē Baĸvurusunda, firmanēn baĸvuruya esas faaliyet alanēnē temsil eden NACE kodunun sisteme tanēmlanmasē gerekmektedir. 

Bu ama­la ñEkleò butonuna tēklanarak firmanēn baĸvuru kapsamēnda esas alēnacak NACE kodu se­ilir ve baĸvuruya eklenir. Se­ilecek NACE kodu, firmanēn 

hizmet ihracatēna konu faaliyetini doĵru ĸekilde temsil etmelidir. Se­ilen NACE kodunun EK-1 Hizmetler Sēnēflandērmasē ile Faaliyet Alanē Eĸleĸtirmesi, 

EK-4 Hizmet Ķhracatēnēn Tespitine Ķliĸkin Yeminli Mali M¿ĸavir Raporu ve EK-9 Hizmet Ķhracatē Sektºr Doĵrulama ve Beyan Formu ile uyumlu olmasē 

gerekir. 

Birden fazla NACE koduna sahip firmalarda, baĸvuruya esas hizmet ihracatēnē temsil eden NACE kodu se­ilmelidir. 
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NACE Se­iminin Tamamlanmasē 

Se­im tamamlandēktan sonra ñKaydet ve Ķlerleò butonuna tēklanarak bir sonraki aĸamaya ge­ilir. 
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Baĸvuru Evraklarē 

Bu ekranda, baĸvuru t¿r¿ne gºre sistem tarafēndan zorunlu olarak tanēmlanan evraklar listelenmektedir. Baĸvuru sahibi, her bir evrak t¿r¿ne iliĸkin belgeyi 

ilgili satēr ¿zerinden sisteme y¿kler. 

Hizmet ihracatē kapsamēnda yapēlacak Pasaport Hak Tanēmē Baĸvurularēnda baĸvuru belgeleri, Genelge eki EK-2/Aôda belirtilen bilgi ve belgelerden 

oluĸmaktadēr. 
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Evrak Y¿kleme Ķĸlemi 

Belge y¿klemek i­in aĸaĵēdaki adēmlar izlenir. 

¶ Y¿klenmek istenen evrakēn bulunduĵu satēr se­ilir. 

¶ Ķlgili evrak satērēnda ñY¿kleò simgesine tēklanēr. 
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Sistem Uyarēsē 

Baĸvuru hen¿z taslak aĸamasēnda ise veya baĸvuru ilgili inceleme birimine gºnderilmemiĸse firma aĸaĵēdaki uyarēyē gºr¿nt¿ler. Bu uyarē bilgilendirme 

ama­lēdēr. ñTamamò butonuna tēklanarak iĸleme devam edilir. 
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Dosya Seçim Penceresi 

Uyarē ekranē kapatēldēktan sonra y¿kleme butonuna tēklanarak ñDosya Se­ò penceresi a­ēlēr. 
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Dosya Yükleme Yöntemi 

Kullanēcē belgeyi aĸaĵēdaki yºntemlerden biri ile sisteme y¿kleyebilir. 

¶ Künyeden Dosya Seç 

¶ Bilgisayardan Dosya Seç 

 

 

 

Belgeler daha ºnce DYS k¿nye bilgilerine y¿klenmiĸ ise ñK¿nyeden Dosya Se­ò, ilk kez y¿klenecek ise ñBilgisayardan Dosya Se­ò se­eneĵi 

kullanēlmalēdēr. Dosya se­ildikten sonra sistem belgeyi ilgili evrak satērēna y¿kler. 
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Baĸvurunun Gºnderilmesi 

Baĸvuru kapsamēnda yer alan zorunlu belgelerin sisteme eksiksiz olarak y¿klenmesinin ardēndan, baĸvurunun deĵerlendirme s¿recinin baĸlatēlmasē i­in 

ñBaĸvuruyu Gºnderò butonuna tēklanēr. 

Baĸvurunun gºnderilmesi ile taslak baĸvuru tamamlanmēĸ olur ve baĸvuru, DYS iĸ akēĸēnda ilgili inceleme makamēnēn deĵerlendirilmesine sunulur. 
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Baĸarēlē Gºnderim 

Baĸvurunun baĸarēyla gºnderilmesi h©linde sistem tarafēndan ñBaĸarēlēò uyarē penceresi gºr¿nt¿lenir. Bu ekranda baĸvurunun baĸarēyla oluĸturulduĵu ve 

deĵerlendirilmek ¿zere ilgili inceleme birimine iletildiĵi bilgisi kullanēcēya sunulur. Ķletildiĵi birim kontrol edildikten sonra ñTamamò butonuna tēklanarak 

iĸlem tamamlanēr. 
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Baĸvuru Takibi 

Baĸvuru oluĸturulduktan sonra kullanēcē, baĸvurusuna iliĸkin durum bilgilerini gºr¿nt¿lemek ve baĸvuru ¿zerinde iĸlem yapmak amacēyla                    

Pasaport Ķĸlemleri ï Pasaport Baĸvuru Listem men¿s¿n¿ kullanēr. 

Bu ekran ¿zerinden aĸaĵēdaki iĸlemler yapēlabilir: 

¶ Oluĸturulan baĸvurular listelenebilir, 

¶ Baĸvuru detaylarē gºr¿nt¿lenebilir, 

¶ Baĸvurunun iĸ akēĸē takip edilebilir, 

¶ Baĸvurunun hangi inceleme biriminde olduĵu gºr¿lebilir, 

¶ Baĸvuruya iliĸkin yazēĸmalar gºr¿nt¿lenebilir. 
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Baĸvurularēn Listelenmesi ve Gºr¿nt¿lenmesi 

A­ēlan ekranda Destek alanēndan ñHususi Pasaportò se­ilir ve saĵ ¿stte bulunan ñListeleò butonuna tēklanēr. 

 

 

 

A­ēlan listede ilgili baĸvurunun bulunduĵu satērēn iĸlem men¿s¿nden ñGºr¿nt¿leò se­ilir. 

 

 

 

  



DESTEK Y¥NETĶM SĶSTEMĶ | PASAPORT ĶķLEMLERĶ MOD¦L¦ YARARLANICI  KILAVUZU Å 2026 

Ķhracat Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ ï Ķhracatēn Finansmanē, Destek Sistemleri Yºnetim ve Geliĸtirme Daire Baĸkanlēĵē Sayfa 22 / 82 

Baĸvuru Detaylarē ve Tarih­e 

A­ēlan ekranda ilgili baĸvuruya ait bilgiler gºr¿nt¿lenebilir. 

Sol ¿stte bulunan ñTarih­eò butonuna tēklanarak baĸvurunun sistem i­erisindeki iĸlem ge­miĸi ile baĸvurunun hangi inceleme birimine veya incelemeciye 

iletildiĵi bilgisi edinilebilir. 
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Sevk Tarihçesi 

Bu ekran ºzellikle baĸvurunun iĸ akēĸēnēn hangi aĸamada olduĵunun takip edilmesini saĵlar. 
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Pasaport Yeni Baĸvurusu 

Ķlgili birliĵe onaya giden baĸvurunun sonucu, yararlanēcēnēn ana sayfasēnēn saĵ kēsmēnda bulunan Bildirimler alanēndan veya Pasaport Ķĸlemleri ï Pasaport 

Baĸvuru Listem bºl¿m¿nden gºr¿nt¿lenebilir. 

Baĸvuru sonucunda Genel M¿d¿rl¿k tarafēndan saĵlanan hak sayēsēnē gºrmek i­in Pasaport Ķĸlemleri ï Pasaport Hak Bilgisi men¿s¿ne tēklanarak kazanēlan 

hak sayēsē gºr¿nt¿lenebilir. 

 

 

 

  






















































































































