GIA\‘B GUNEYDOGU ANADOLU iHRACATCI BiRLiKLERIi

GUNEYDOGU ANADOLU
IHRACATC! BIRLIKLERI

GENEL SEKRETERLIGIi

Mehmet Diikkanci

Fuarlardan Verim Almanin Piif Noktalari

5 Kasim 2025 Carsamba, 14.00-17.00, ZOOM Online

Platformu

Egitim Icerii:

Fuar hakkinda bildiklerimiz?
Gosteriye mi? Miisteriye mi?
Fuardan verim almak neden 6nemli?

Degerlendirme asamasi

Tespitler
Hedefler

Sozlesme asamasi

Fuar biitgesi nasil yapilir?
Fuar destekleri

Hazirhk asamasi

Zihinsel Hazirlik

Uriin Hazirhig

Stant Hazirhig:

Ekip Hazirlhigi

Fuarda Ne dagitacagiz?

Fuarda Kimi Agirlayacagiz?
Nasil Daha Fazla dikkat ¢ekeriz?

Kurulum asamasi

Nakliye, glimriik, lojistik

Yer planinda yerim dogru verildi mi?
Stand yapiminda dikkat edilecek konular
Yiyecek ve Icecek, promosyonlar?
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Fuar giinleri

Fuarda miisteriye konsantre olmaliyiz

Fuarda harcadiginiz zamanin size maliyeti nedir?

Pozitif enerjiniz ile fuar standiniz1 ¢ekim noktasi haline getirin
Ekip gorev programini uygulayin

Onden planladigimiz randevulariniz1 agirlayin

Fuar standinizda ziyaretci kayit sisteminizi ¢alistirin

Fuarda yapmaktan kaginmaniz gerekenler

Sokiim giinleri
Hatira fotografi
Kartvizitler / ziyaretci defterleri

Fuar sonrasi

Fuar izni

Fuardan sonra miisteri bizi ne zaman arar?

Fuardan sonra miisteriyle bizim ne zaman iletisim kurmamiz gerekir?
Fuardan sonra miisteriyle kimin iletisim kurmamiz gerekir?
fletisim kurmada 6ncelik siralamasi?

[s takibini hemen yapmamiz gereken miisteriler

Fuardan sonra iletisim kurarken ne dememiz gerekir?

Fuardan sonra nasil iletisim kurmamiz gerekir?

Fuardan sonra rahatsiz etmeden kendimizi nasil hatirlatabiliriz?
Fuar sonras1 degerlendirme asamalari

Fuar sonras1 degerlendirme kistasimiz nedir?

Egitmen Mehmet Diikkanci:

Fuarista Kurucusu Mehmet DUKKANCI, 1971 — Iskege (Xanthi) Yunanistanda dogdu. Bogazici
Universitesi Isletme béliimiinden 1998 yilinda mezun oldu. Askerlik sonrasi, 2000-2001 yillari
arasinda basin mensubu olarak ¢alisti. 2001 -2003 yillarinda Aydinlatma Sektédriinde ihracat
Pazarlama Miidiirii olarak ¢alisti. Sirketini 4 yurt dis1 fuarina gotiirdii, 2 yurt dis1 fuarina hazirladi.
2003 Yilinda fuarcilik sektorii ile tamigti. 2003-2007 yillar1 arasinda NTSR Fuar ve Gosteri
Hizmetleri AS’de Interlight Aydinlatma, Growtech Seracilik, Tarim ve Exposhiping Europort
Gemi Sanayi sektorili fuarlarinin Proje Miidiirliigiinii ytirtitti.

2008 -2011 yillar1 arasinda ANFAS Antalya Fuarcihk Yatirnm AS. de Fuarlar Koordinatorii
olarak calisti. Antalya’da diizenlen Hotel Ekipmanlari, Gida, Yas Meyve Sebze, Saghk Turizmi,
Belediye Ekipmanlari, Mermer, Tekne gibi fuarlarin koordinatorligiinii yiirtitti.
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2011-2016 yillarinda kendi sirketi Agoras Fuarcilik Hizmetleri Ltd. Sti’ni kurarak, Florplant Siis
Bitkileri ve Peyzaj Mimarligi, Cosmoshow Kozmetik Fuari, RENSEF Yenilenebilir Enerji
Sistemleri ve Enerji Verimliligi, SATEF Seyahat Acenteleri ve Tedarikg¢ileri Fuar1 gibi fuarlart
basatti. Farkli sivil toplum orgiitleri ile Universite Tamitim Giinleri, Edutalya, Kompozit
fuarlarinin gelisiminde katkikda bulundu.

2016 -2019 yillar1 arasinda diinya devi UBM Fuarcilik’in Istanbul ofisinde, CPHI Istanbul ilag
Bilesenleri Fuari, Fi Istanbul Gida Bilesenleri, Istanbul Light Aydinlatma, TissueWorld Kagit
Bilesenleri fuarlarinin tam zamanlik olarak Fuar Danismanlig1 / Fuar Marka Direktorliigii gorevini
yiiriittil.

2024-2025 aras1 Rota Exhibitions Tiirkiye Fuarciik Ulke Miidiirii olarak calist1, Souvenir Expo
Tiirkiye fuarinin organizasyonunda gorev aldi.

2020 yilindan itibaren sirketi Anthea‘ya tescilli Fuarista markas: ile blog yazilari, egitim ve
danigmanlik hizmetlerini vermeye basladi.

Fuarista Sahnesi markasi ile de Persembe aksamlari saat 21:00 ile 22:00 arasinda fuar
organizatorleri ile Zoom ortaminda bulusmalar diizenledi, Youtube’da yayinladi

Fuarista Kuliibli markasi ile 2024 yilinda bir dizi Linkedin Sesli Etkinligi diizenledi, podcast olarak
yayinladi

Fuarista Fuara Hazirhk Egitimlerinde, Fuara Katilan Sirketlere, fuarda stantlarinda daha ¢ok
ziyaret¢i agirlayip, aralarindan siparig veren, satig ihracat yapabilecekleri, miisterileri bulmak igin
fuara nasil hazirlanmalarini, fuarda ve fuardan sonra nasil ¢alisabileceklerini anlatmaktadir.

Bu egitimleri, Thracat¢1 Birlikleri, Ticaret Sanayi Odalari, Sektdr Dernekleri iiyelerine, Fuar
Organizatorleri’nin katilimcilarina yonelik diizenledikleri egitimlerde katilimcilara toplu olarak
vermekte, arzu eden sirketlereyse birebir egitim ve danigsmanlik vermektedir.

Uluslararasi1 Fuar Yapimcilar: Dernegi‘nin Yonetim Kurulu iiyesidir. (2022-2025)
Fuarista egitmeni Mehmet Diikkanci, anadili Tiirk¢e’nin yani sira Yunanca ve Ingilizee’yi de iyi
derece yazip konusabilmektedir.
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Abdullah Oskay & Mustafa Azdural
Thracatta Yapay Zeka ile Miisteri Bulma Teknikleri

13 Kasim 2025 Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online
Platformu

Egitim igerig‘i:

1. Adim: Acilis ve Genel Cerceve (15 dk)
e Kiiresel ticarette miisteri bulmanin degisen dinamikleri
e Geleneksel yontemlerin sinirhiliklar

e Egitimin genel hedefleri ve kazanimlari

2. Adim: Geleneksel Yontemlerden Dijital Stratejilere (30 dk)
e Fuarlar, ticari heyetler, miisavir raporlar1 gibi klasik yontemlerin degerlendirilmesi
e LinkedIn, global B2B platformlar ve dijital pazarlama yaklagimlari

e Tiirkiye’den ve diinyadan 6rnek basar1 hikayeleri

3. Adim: Dijital Altyap1 ile Miisteri Bulma (30 dk)

e Web sitesi ve SEO’nun ihracattaki stratejik rolii

e LinkedIn Sales Navigator ile hedef miisteri analizi

e Google Maps ve sektor veri tabanlar lizerinden potansiyel alici taramast

e E-posta pazarlamasinda segmentasyon ve kisisellestirme yontemleri

4. Adim: Yapay Zeka ile Miisteri Bulma Siirecleri (30 dk)

o Al tabanli pazar arastirmasi ve rakip analizi

® Yapay zeka destekli miisteri segmentasyonu ve lead scoring

o ChatGPT ile tanitim maili, LinkedIn mesaji, teklif taslagi hazirlama

e Apollo.io, Instantly.ai ve CRM entegrasyonlar1
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Not: Katilimcilarin ChatGPT Plus aboneligine sahip olmalari, egitimin bu boliimiindeki
uygulamalarin daha etkin ve hizli yapilabilmesi agisindan 6nerilmektedir. Bu sayede
ChatGPT’nin gelismis “GPT-4” 6zellikleri (metin analizi, otomatik e-posta taslagi,
stratejik igerik tiretimi vb.) dogrudan deneyimlenebilecektir.

5. Adim: Uygulamal Atolye Calismasi (45 dk)

e Google Maps + TradeAtlas kullanarak potansiyel miisteri listesi ¢ikarma
e LinkedIn’den karar verici bulma

o ChatGPT ile farkl sektorlere yonelik e-posta hazirlama

e Zoho CRM iizerinden pipeline olusturma

6. Adim: Yenilik¢i Yaklasimlar ve Gelecek Perspektifi (30 dk)
e No-code otomasyon araglari (Make.com, N8N)
e Web sitelerine entegre Al chatbot’lar

e Predictive analytics ile potansiyel pazar tespiti

Egitmenler :

Mustafa AZDURAL- BAZ Girisim Ar-Ge Koordinatorii
Abdullah OSKAY- BAZ Girisim Kurucusu
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Resat Bagcioglu
Akreditifteki Riskler ve Onlemleri

19 Kasim 2025 Carsamba, 14.00-17.00, ZOOM Online
Platform

Egitim igerig‘i:

Akreditiften Anladiklarimiz
Akreditiften Anlamadiklarimiz
Akreditifi Okuyabiliyor Muyuz
Akreditifin Risksiz Isleyisi

Hata Yapan Taraflar

Bankalarin Hatalarinin Riskleri
Bankalarin Riski Baslangi¢ ve Bitis
Alicinin Avantajlart ve Riskleri
Saticinin Avantajlar1 ve Riskleri
ICC - UCP 600

Akreditife Katilan Taraflar

Isleyis Semas1

Akreditif Ne Zaman Riske Girer
Sartli Havale Sartlar1

UCP 600 Brosiir iliskilendirmesi
Bankalarin Odeme Sorumlulugu
Akreditifin En Biiyiik Riski: Rezerv
Rezervli Dokiimanlarin Akibeti
Gozden Kagan Rezervler ve Riskler
Teyid Ne Zaman Riske Edilir
Teyid islemi Yiikiimliiliikleri

Teyid ve Akreditif Iliskisi

Sahte Evrak Riski

Akreditifin Onemi ve Risk Baslangici
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e Vadelerin Gegmesi Riski

o lthalat Akreditif Riskleri

o lhracat Akreditif Riskleri

e Teyidsiz Akreditif Riskleri
o Ihracat Kredi Sigortasi

« Belgelerin Incelenmesi ve Posta Riski

Muhtemel Riskler
« Ulke Riski
e Miicbir Sebep Riski
o Sahtekarlik Riski
e Amir Banka iflas1

e Amir Iflast

e Mallarin Noksan/Kalitesiz Olmasi

e Kur Riski

e Akreditif Sartlarina Uymama
« Ihbar Bankas1 Riski

e Gorevli Banka Riski

e Teyid Bankasi1 Riski

e Rambursman Bankasi Riski

e Gergek Vaka: Mal Yerine Tas Yiiklenmesi
e Gergek Vaka: Evrak Sahteciligi

Egitmen Ozgecmisi-Resat Bagcioglu:

Akademik egitim

Gazi Egitim Fakiiltesi, Ankara Ingilizce 6gretmenliginden mezun oldu.

Bankacilik kariyeri

1982 Yilinda Digbank (daha sonra sirasiyla Fortis Bank ve TEB ile birlesti) Mersin’de kambiyo, dig
islemler ve krediler departmaninda gorev yaptiktan sonra ayni bankanin Mersin Serbest Bolgesi
Subesi’ne sube midiirii olarak atandi. 10 yil sube miidiirliigli yapan Bagcioglu’nun 25 yillik
bankacilik misyonu siiresinde kendi bankasinda 12 yil i¢ egitmen olarak dis islemler ve kambiyo

egitmenligi gorevini de slirdiirmiis ve 2007 Mayis ayinda emekli olmustur.

Egitimcilik:
Emeklilik sonrasi,

e TBB -Tiirkiye Bankalar Birligi — Istanbul,
Giineydogu Anadolu ihracatei Birlikleri Genel Sekreterligi
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T.C. Merkez Bankas1 A.S. Ankara Idare Merkezi,

Tiirk Eximbank — Tiirkiye Thracat ve Kredi Bankas1 A.S. ,

TMSF — Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu Istanbul olmak iizere

Cesitli kamu ve 6zel bankalarin egitim ve gelisim mudiirliiklerindeki egitimler,
Yiiksek okullar, tiniversiteler

Dis ticaret sirketleri,

Cesitli illerdeki farkli ihracater birliklerinde,

[zmir Ticaret Sanayii Odasi,

Denizli Ticaret Odasi’nda

[SO AKADEMI Istanbul Sanayii Odasi’nda.

TOR AKADEMI Gebze, Dis Ticaret Okulu’nda ve

KPMG AKADEMI istanbul’da (https://kpmgakademi.com/egitmenlerimiz/resat-
bagcioglu-119) ¢oziim ortagi olarak dis ticaret, finansman ve bankacilik, Tiirk Eximbank
faaliyetleri ve garanti programlar1 konularinda egitimler vermeye devam etmektedir.

Akademisyenlik:

Diger taraftan 2015 yilinda Istanbul Ayvansaray Universitesi Plato Meslek Yiiksek Okulu Dis
Ticaret Boliimii son sinifta Dig Ticaret (II) dersinde akademisyen olarak gorev alarak kendi
hazirladig1 Dis Ticaret kitabin1 ayn1 okulda ders kitab1 olarak okutmustur. Uludag Universitesi,
Hali¢ Universitesi, Diizce Universitesi, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi gibi gesitli
tniversiteler, MYO’da egitimler ve konferanslar vermektedir. Bagcioglu’nun kendine ait
www.rblecturer.com adl1 web sitesi ve ayni sitede yayimlanan cesitli dis ticaret ve kredi kitaplari
mevcut olup Finans Kuliip — Tiirkiye Finans Yéneticileri Vakfi Istanbul (www.finanskulup.org.tr)
tiyesidir.

ICC - International Chamber Of Commerce / Milletleraras1 Ticaret Odas1 Tiirkiye Milli
Komitesi iiyeligi: (https://icc.tobb.org.tr/)

Resat Bagcioglu; Uluslararasi ticaretin kurallarin1 belirleyen ve iilkemizde seckin tiyeleri bulunan
ICC — International Chamber Of Commerce Milletleraras: Ticaret Odas1 Tiirkiye Milli Komitesi
Tiirkiye Bankacilik Komite Bagkanligi’nin (https://icc.tobb.org.tr/icct-uyeler.php) tiyesidir.

Kose yazarhg:

10.000°den fazla iiyesi bulunan Satinalma Dergisi (www.satinalmadergisi.com)’nde her ay Dig
Ticaretteki Riskler, her 7 giinde bir dis ticaret konulu “7 GUN 7 GUNDEM” isimli yazilarim
yayimlanmaktadir.

Dernek ve Danisma kurulu iiyeligi:

e Satinalma Dergisi’nin Sektdrel Dis Ticaret Danisma Kurulu Uyeligi
Hali¢ Universitesi, Myo Lojistik Boliim Danisma Kurulu Uyeligi
Uludag Universitesi Yenisehir Myo, Dis Ticaret Béliimii Danisma Kurulu Uyeligi
Tor Akademi Gebze (Www.Torakademi.Com) Damisma Kurulu Uyeligi
Disyonder — Dis Ticarete Yon Verenler Dernegi Uyeligi ve Kose Yazarlig
Finans Kuliip — Tiirkiye Finans Yoneticileri Vakfi Uyeligi
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Yonca Sal
ABD Pazarinda Ticari Firsatlar

26 Kasim 2025 Carsamba, 14.00-17.00, ZOOM Online

Platformu

Egitim igerig‘i:

e ABD ekonomisi ve Tiirkiye—ABD ticaret iliskilerinin genel goriiniimii
e ABD pazarina giris stratejileri ve dogru hedef belirleme

e Giimriik, mevzuat, sertifikasyon ve iiriin standartlar

e Dagitim kanallari, e-ticaret ve lojistik siirecler

e Marka tescili, dijital pazarlama ve tanitim yontemleri

e Finansman, 6deme yontemleri ve risk yonetimi

e Sektorel firsatlar ve bagarili 6rnek uygulamalar

Egitmen:
Yonca Sal

TAM Accounting and TAX Services- Uluslararasi Is Gelistirme Direktorii
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