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Guney Kore Hali Pazari

Gliney Kore pazarinin genel yapisi, hali pazarina hdkim olan ana dinamikler, tliketici
dinamikleri, rakip tlkelerle Tiirkiye’nin kiyaslanmasi, pazara giris kanallari

Giineydogu Anadolu Hali ihracatgilar Birligi



Bu ¢alisma, Ticaret Bakanligi’nin 2006/4 Sayili Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi,
Tiirk Mali Imajinin Yerlestirilmesi ve Turquality®'nin Desteklenmesi Hakkinda Teblig
kapsaminda desteklenmektedir. Bu yayin hicbir sekilde Ticaret Bakanligi’nin gértslerini

yansitmamaktadir.
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1 GIRIS

Bu ¢alisma, Guiney Kore hali pazarina yonelik ihracatimizi artirmaya yonelik girisimleri
desteklemek ve tesvik etmek amaciyla Giineydogu Anadolu Hali ihracatgilari Birligi tarafindan
Gaziantep Universitesi TARGET Teknoloji Transfer Ofisi isbirliginde ve Ticaret Bakanhg’'nin
2006/4 Sayili Tirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalagsmasi, Tiirk Mali imajinin Yerlestirilmesi ve

Turquality® nin Desteklenmesi Hakkinda Teblig kapsaminda finanse edilerek hazirlanmistir.

Guney Kore, 51 milyonluk nifusu, 1,6 trilyon dolarlik GSYH ile Cin ve Japonya’dan sonra
uzak dogunun en biyik ekonomisine sahip tlkedir. Uzun ve saglikli yasam, egitim ve satin alma
glci gibi 6lgutler degerlendirilerek olusturulan insani gelismislik indeksinde diinyada 15. Sirada
yer alarak, ekonomik gelisimine paralel olarak kalkinma noktasinda da basarili bir gorinti

sergilemistir.

1970’lerde Tirkiye'nin yarisi, 1980’de ise Turkiye kadar bir ekonomik blyiklige sahip
olan ulke, 6zellikle 1980li yillardan sonra ciddi bir ekonomik biylme basarisi gostermistir.
Gecmiste demografik yapi ve iktisadi kosullari bakimindan benzerliklerinden dolayi tlkemiz ile
kiyaslanan Gliney Kore, son yirmi bes yilda gdstermis oldugu blyik atilim ile gelismekte olan tlke
sinifindan gelismis Glke sinifina yikselmistir. Dogal kaynak bakimindan avantajli bir cografyada
bulunmamasina ragmen Giiney Kore’nin bu ekonomik basarisinin sirri analistlere gore egitime ve

Ar-Ge’ye yapilan yatirimlarin bir sonucudur.

Guney Kore, resmi adiyla Kore Cumhuriyeti, Dogu Asya'da Kore Yarimadasi'nin giliney
kismini olusturan ve Kuzey Kore ile kara sinirini paylasan, Dogu Asya’daki bir tilkedir. Giiney Kore
ekonomisi, nominal olarak diinyanin 11. bliylik ve satin alma glicli paritesi bakimindan 13. blyik
ekonomisidir. Glney Kore ayrica Asya kitasinin tiglincii blyiik ekonomisidir. Gliney Kore 1950’de
baslayan ve Soguk Savas doneminin en 6nemli askeri catismalarindan olan Kore Savasi’ndan
sonra gosterdigi ekonomik performans ile diinyanin en blyik ekonomileri arasina girmeyi

basarmistir.

Ulke, ekonomik gelisimiyle diinya c¢apinda hatiri sayilir biiyiilk markalar ve sirketler
cikarmigtir. Gliney Kore karma bir ekonomi olup llke ekonomisine Japonya’daki Keiretsu
sisteminin bir benzeri olan Chaebol Aile Konglomeratlari hakimdir. Giliney Kore fakir ve
gelismekte olan bir Glke iken ikinci diinya savasindan sonra yasadigi blyik ekonomik kalkinma ile

gelismis yuksek gelirli bir Ulke haline gelmistir. Gliney Kore kendisiyle benzer ekonomik



sureglerden gegmis ve belirli bir ekonomik ilerleme saglamis olan Tayvan, Singapur ve Hong Kong
ile birlikte Asya Kaplanlari olarak anilir. Bununla birlikte tlke 1997 Dogu Asya Mali Krizinden
oldukga etkilenmistir. Gliiney Kore G-20 ve OECD (Uyesi olup gliinimiz diinyasinin en buylk

ekonomisi olma potansiyeline sahip tlkelerdendir.

Kuzeyde, Kuzey Kore ile komsu olan Giiney Kore'nin, Japon Denizi ve Sari Deniz'e kiyisi
bulunmaktadir. Kuzeydogu Asya'nin merkezi olan Kore Yarimadasi, batida Cin ve doguda Japonya
arasinda yer alip, 33-43 derece kuzey enlemiyle ve 124-132 derece dogu boylaminda bulunur.
Kore yarimadasi Giiney’den Kuzey’e 950km uzunlugunda ve 540 km genisliginde olup, Gliney
Kore'nin toplam alani 100.364 km?2'dir. Kitanin bitisiginde kuzey tarafinin disinda g tarafi sularla
cevrilidir ve %30’u diiz arazi, %70’i daghk alandir. Ulkede yazlar yagishi ve iliman, kislar soguk

gecmektedir.

Kore Cumhuriyeti (Glney Kore) etnik agidan homojen bir Ulkedir. Nifusun neredeyse
tamami Korelilerden olusmaktadir. Muhafazakar yapinin baskin oldugu toplumda ulusal birlik
bilinci giglidir. 2017 nlifus sayimina gore toplam Koreli sayisi 51,42 milyondur. Niifusun %49,6’sI
biylksehirlerde yasamaktadir. Gliney Kore, mevcut dogum oraninin diistklGgiini ciddi bir sorun
olarak gérmektedir. Bir kadinin yasami boyunca sahip oldugu ortalama ¢ocuk sayisini temsil eden
toplam dogurganlik orani 2016 yilinda 1.17'dir. 2005 yilinda rekor azalma gostererek 1,08'e diisen
dogum orani, hikiimetin dogumlari tesvik etmek igin aldig tedbirler nedeniyle bir stredir

yukselise gegcip tekrar distse gecti.

Arkeologlar, Kore Yarimadasina yapilan ilk yerlesimin, MO 700.000 yili Yontma Tas Devri

Déneminde oldugunu disinmektedirler.

Korelilerin denizasiri tlkelere dogru go¢ etmeleri, 19. ylzyilin sonlarinda ve 20. yizyilin
baglarinda Cin ve Rusya'ya hareketle basladi. 20. ylzyilin ortalarinda bagimsizliktan sonra,
Amerika Birlesik Devletleri'ne gé¢ 6n plana ¢ikti ve insanlar Avrupa, Orta Dogu ve Gliney Amerika
gibi dinyanin gesitli Glkelerine gé¢ etmeye baslamiglardir. Bunun sonucu olarak, 2016 yih
verilerine gore yabanci Ulkelerde yasayan Giliney Korelilerin sayisi 194 {lkede 7,4 milyona
ulasmaktadir. 2010 yilina kadar nifusun yurtdigina ¢ikis orani fazlayken, 2011 yilindan sonra
nifusun yurticine gelis orani artmistir. Ozellikle 2000 yilindan sonra yabancilarin ilkeye giris
yapmasinda biyiik artis gorilmustir. Ulusal Istatistik Biirosu'nun Uluslararasi Niifus ve Goé¢
arastirmasina gore, 2016 yilinda uluslararasi net gé¢ 75.000, 2014 yilina gére 14.000 artmis ve

714 bin yabanci tlkeye giris yapmistir. Yabancilarin Kore'ye gelme sebebi olarak istihdam (%31,8),



kisa streli ikamet (%30,4), egitim (%13,1) ve yurtdisindaki Koreliler’in Gilkelerine donmesi (%12,8)
olarak gosterilebilir. Ozellikle, yurtdisi egitim ve genel egitim icin gelen 6grenci sayisi, bir dnceki

yila gére %30,1 artarak 2000 yilindan bu yana en yiiksek rakami gostermistir.

Koreliler, Joseon Hanedanlig donemindeki Kral Sejong (1397-1450) tarafindan yaratiimis
benzersiz bir alfabe olan Hangil’i kullanmaktadir. Hangil, diinyadaki alfabeler iginde yaratilig yili
bilinen tek alfabedir. Ogrenmesi ve kullanmasi kolay olan Ustiin bir alfabe olarak bilinmektedir.
Ayni zamanda Kore'nin temsili kiltiirel mirasidir. Hangil, on dort sessiz harf ve on sesli harften
olusmaktadir. Hangil 24 harfin kombinasyonundan olusur ve ¢ok fazla sesi ifade edebilen
Ozelligiyle bilimsel agidan ileri dizey bir alfabe olarak degerlendiriimektedir. UNESCO her yil
diinyada cehalete karsi dnemli katkilarda bulunan insanlara ‘Kral Sejong Okuryazarlik Odulu’
vermektedir. Bunun nedeni, herkesin kolayca 6grenip rahat bir sekilde kullanabildigi Hangil’i

yaratan Kral Sejong’un ¢abasinin takdir edilmesidir.
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Kore Yarimadasina yapilan ilk yerlesimin, MO 700.000 yili Yontma Tas Devri Déneminde
oldugunu dustnulmektedir. Arkeolojik, dilsel ve efsanevi kaynaklar, Kore Yarimadasi’na yapilan
ilk yerlesimlerin Mancurya ve Sibirya’dan gelen halklar tarafindan yapildigini gostermektedir. Bu
gocmenler kiyilara yerlestiler ve nehir vadilerine dogru ilerlediler. Bu halklar Kore halkinin

egemen etnik temelini olusturdular ve Kore dilini gelistirdiler.

Kore Yarimadas’nin bilinen tarihi, M.O. 2333 yilinda Kral Dangun tarafindan kurulan
Gojoseon Kralligi ile baslatiimaktadir. M.O. 2. yiizyilda parcalanan bu devletin yerine Ug Krallik
Ddnemi olarak bilinen sireg baslamis ve M.S. 7. ylzyila kadar Kore Yarimadasi Goguryeo, Baakje
ve Silla Hanedanlari bélgenin hakimiyetini ele gegirmistir. Bu U¢ krallik 676 yilinda Silla’nin
hakimiyeti altinda birlesmistir. 10. ylzyilin baglarinda yarimadanin hakimiyetini ele gegiren
Goryeo Hanedani, 13. yuzyildaki Mogol istilalarina ragmen, kurulan siyasi iliskiler ve 6denen
vergiler sayesinde 1388 yilindaki yikilisina kadar varligini sirdirmustir. Bu tarihte kurulan Joseon
Kralligi ile bagkent Seul’e taginmis, 6nceki doneme etki eden Budizm yerine Konfligyulsculik one
¢ikmaya baglamistir. 17. ylzyilin baslarinda Dogu Asya Manguryasi’nin istilalarindan sonra Kore
ve Japonya dis dlinyayla olan iligskisini sinirlamistir. Bunu 250 yil stren barig dénemi izledi ve bu
donemde istisnai durumlar disinda Kore Halki kendi tlkelerinin disina gtkmamigtir. Bu durum 19.
ylizyilda Iingiltere, Fransa ve ABD gibi Batili giiclerin Kore ile ticari ve diplomatik iligki kurma

cabalarina dek stirmistir.?

20. yuzyilla kadar bagimsizligini koruyan Kore, 1910 yilinda Japonya tarafindan isgal
edilmis ve 1945 yilina kadar Japonya’nin hakimiyeti altinda kalmistir. Bu dénemde Korece
yasaklanarak buylk ¢apli bir asimilasyon politikasi uygulanmistir. Japonya’nin 2. Diinya
Savasi’'nda yenilgiye ugramasi ile tlke 38. paralel sinir kabul edilerek ikiye bélinmus, kuzey
kesimini SSCB, glineyi ise ABD tarafindan isgal edilmistir. 1948 yilinda gilineyde ve kuzeyde
bulunan ilkeler bagimsizliklarini ilan etmistir. iki kiiresel aktériin kontroli altindaki yarimada,

1950-1953 yillari arasinda devam eden 20. ylzyilin en kanli savaslarindan birine sahne olmustur.

! Encyclopedia Britannica
2 Korean-culture.org
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2.5 milyonu sivil olmak Ulzere 3 milyondan fazla insanin yasamini yitirdigi savas 1953
yilinda imzalanan ateskes antlasmasi ile fiili olarak sona ermigse de, baris antlagmasi
imzalanmadigi icin resmiyette halen devam etmektedir. Bu savasa Tirkiye de katiimistir. Kore
Savasi Turkiye tarafindan NATO’ya katilma konusundaki muhalefeti kirmak icin bir firsat olarak
gorilmuis ve Tirkiye BM Gicline katilmaya karar vermistir. Tlrkiye Kore Savas’’na Amerika

Birlesik Devletleri ve muttefiklerinin safinda katilmistir.

Turkiye’nin BM Glicline gonderdigi asker sayisi diger bircok tlkenin katkisindan daha
fazladir. ilk gdnderilen Tiirk Tugay! 259’u subay, 395’i astsubay, 22’si memur, 4414’ erbas ve er
olmak Uzere toplam 5090 personelden olusmaktaydi. BM Giciine katilan 16 Ulke arasinda,
Turkiye asker sayisi agisindan ABD, ingiltere, Kanada, Avustralya ve Filipinler’den sonra en fazla
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destek gonderen altinci Ulkeydi. Tirk Tugayr Tuggeneral Tahsin Yazici tarafindan komuta
ediliyordu. Kore’de bulunan askeri birlik zamanla yenileri ile degistirilmistir. Boylece Kore’de dort
farkli Tugay ve toplamda 23 bine yakin Tirk askeri gorev yapmistir. Tirk askerlerinin toplam
zayiati resmi kaynaklara gore 734 sehit, 2147 yarali, 234 esir ve 175 kayiptir. Katilan asker sayisiyla
kiyaslandiginda Kore’deki Tiirk askeri zayiati oldukca yiksektir. Tirkiye, BM Glcl icerisinde
gonderilen asker sayisi bakimindan 6. siradayken, kayiplar agisindan ABD ve ingiltere’nin
ardindan 3. siradadir. Tirk Tugayinin en fazla sehit verdigi muharebeler Kunuri ve Vegas
muhabereleridir. Sehit kayiplarinin yaklasik yarisi bu iki muharebede gerceklesmistir. Savasin
sona ermesiyle asker sayisi azaltilsa da Tirk askerleri Kore’de kalmaya devam etmistir. 1971’de

tim Turk askerleri geri ¢ekilmistir.

Tirkiye ile Guney Kore arasindaki iliskiler siyasi, kilttrel ve ekonomik agidan oldukga iyi
durumdadir. Kiltir, cografya ve inang alanlarindaki uzakliga ragmen, Turkiye'nin Kore Savasi
sirasinda Glney Kore'ye verdigi destek, iki tlke arasindaki sicak iliskiler icin bir katalizor gorevi
gdrmistir. iki Glke arasindaki diplomatik misyonlar, cesitli seviyelerdeki resmi ziyaretler, ézel
sektordeki yaygin ticaret aglari, turizm sektoriindeki karsilikli ragbet bu iliskiyi besleyen ve
giiclendiren 6geler olarak &ne ¢ikmaktadir. Ote yandan iki tilke arasindaki diplomatik iliskiler 2012
yilinda stratejik ortaklik seviyesine yukseltilmis ve iki Glkenin ulusal meclislerinde karsilikli olarak

dostluk gruplari kurulmustur.

Ug yil siiren Kore Savasi savasan taraflar ve sivil halk arasinda c¢ok agir kayiplarin

verilmesine sebep olmustur. Toplamda bir milyon civarinda asker ve iki buguk milyon civarinda

sivil hayatini kaybetmis, milyonlarcasi yaralanmistir.

Sekil 1 Giiney Kore’nin Pusan sehrinde bulunan Tiirk Sehitligi



BM Gulcilnln toplam 6len sayisi 55 bin civarindadir. ABD 36.516 askerle en blyiik can
kaybini yasamistir. Onemli kayip yasayan diger ilkeler ingiltere (1109), Tiirkiye (741) ve Kanada
(516), Avustralya (339) ve Fransa’dir (300). Giiney Kore ordusunun toplam kaybi, kaybolanlar
dahil 130 bin civarindadir. Kuzey Kore ve Cin’in kayiplariyla ilgili farkh kaynaklardan verilen
rakamlar ¢ok degiskendir. Kuzey Kore’nin 300 bin ve Cin’in 400 bin civarinda asker kaybi oldugu
tahmin edilmektedir. Savasa daha ¢ok hava kuvvetleriyle katiimis olan Sovyetler Birligi’nin asker

kaybi 300 civarindadir.

Savasin ardindan Guiney Kore, savasin bitlin olumsuz etkilerine karsin hizl bir toparlanma
surecine girmis, her alanda yapilan atilimlarla siyasal, ekonomik, kultlrel iyilestirmeler
gergeklesmistir. Bu kalkinma sireci Glkenin siyasi atmosferinde yasanan galkantilara ve askeri
darbelere karsin devam etmistir. 1991’de BM’ye 1997’de OECD’ye Uye olan Gliney Kore, 1988’de
Seul Olimpiyatlari’na, 2002’de Japonya ile birlikte FIFA Dlnya Kupasi’na ev sahipligi yapmistir.

Son yarim ylzyillik stirecte Gliney Kore, kiresel bir aktor olma yolunda hizla ilerlemektedir.

Glney Kore gelismis bir tlkedir. Bliyuk bir endistriyel ve ekonomik gli¢ olan Giiney Kore
GSYiH acisindan 11. en biiyiik ekonomidir ve G20’nin bir parcasidir. Hyundai, Samsung, Kia
Motors, LG gibi birgok Gliney Kore sirketi diinyadaki en biyik ve en karli sirketler arasinda yer

almaktadir.

Guney Kore’nin gliney ve bati kiyilari ¢ok girintili ve ¢ikintilidir. Birgok yarimada ve kuguk
adalarla cevrilmistir. Bu kisimlarda, Pusan ve inchon en énemli limanlarindandir. Dogu bélimii
daglik olmasina ragmen, bati bélimu genis alanlar, ovalar ve tepelerle kaplidir. Dogu béliminde
tabii limanlar da yoktur. Genellikle dagliktir. Fakat daglar yiiksek degildir. En yiksek dagi, 1915 m

ile Chiri San Dagidir. Onemli nehirleri arasinda Naktong, Han ve inchon irmaklari sayilabilir.3

Guney Kore’nin iklimi, kisin karalardan esen soguk riizgarlarin etkisindedir. Kisin tilkede kar
nadiren yagarken yagmur gorilmez. Glinesli ve agik bir hava olmasina karsin ayaz nedeniyle hava
sicakligi cok diismektedir. Ulke yazlar Pasifik’ten esen sicak ve nemli muson riizgarlarinin etkisi
altina girer. Yillik yagis ortalamasi 1270 mm’dir. GUneyde Eylil ayinda llke genelinde ise Temmuz
ayinda sik sik tayfunlar gériiliir. Temmuz ayi biitiin tlkede ¢ok yagisl gegmektedir. Ulkenin yiizey

sekilleri iklimi etkilemektedir. Muson rizgarlari sayesinde bitki 6rtlsi arasinda tropikal bitkiler

3 tr.qwe.wiki



de yer alir. Ulkede en diisiik sicaklik ortalamasi -25 °C, en yiiksek sicaklik ise 38 °C’dir. Ulkede tiim

yil boyunca gece-giindiiz arasindaki sicaklik farklari cok distktar.

2.1 Niifusun Genel Yapisi

Bir Glkenin demografik dzelliklerini belirleyen gesitli faktérler olsa da Glney Kore’nin en
onemli 6zelliklerinden biri niifusunun gelisimi ve yas yapisidir. Gliney Kore niifusu suan 52 milyon
civarindadir. 2. Dlinya Savasi sonrasinda yasanan ylksek bliyiime oranlarinin ardindan, 2000’li
yillarda nifus artigi yavaslamaya baglamistir. Azalan dogum oranlari ve hemen hemen hig gog
almamasi, ters bir egilime yol agmistir. Giiney Kore istatistik Enstitiisiine gére, 2067 yilinda 65 yas
ve Uzeri kisilerin nifus icindeki payi ylzde 46,5'e ulasacak. 2067'de, 51,7 milyon olan (lke
nifusunun 39 milyona dismesi, ylizde 14,9 olan yasl niifus oraninin ise yiizde 46,5'e ulasmasi
beklenmektedir. Ote yandan bugiin yiizde 72,7 olan, 15-64 yas arasindaki ¢alisma cagindaki

nifusun oranin ise 2067'de ylizde 45,4'e diisecegi ongorilmektedir.

Niifus
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Sekil 2 Kore Cumhuriyeti Niifusu(data.worldbank.org)

Nifus artig hizi Glkenin ekonomik refahinin artmasi dogrultusunda gittikce diismektedir.
2008-2012 déneminde %0,6 olan niifus artisinin 2013-2017 déneminde 0,1’e dismdistir. Nifus
artis orani da 1950'lerde % 3'den daha fazla iken bu oran 2005 yilinda % 0.38'lere kadar
gerilemistir.  Bunun sebebi de insanlarin daha az c¢ocuk sahibi olma isteklerinden
kaynaklanmaktadir. 1960 yilindan itibaren hizli bir kentlesme ve kirsal alanlardan sehirlere dogru
bir go¢ dalgasi baslamistir. Gliney Kore etnik farkliligin ¢cok az oldugu bir Glkedir. Dil ve kiltirin

cok 6nemli birlestirici unsur oldugu llkede ciddi etnik problemler mevcut degildir. Ulkede sayilar
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20000 civarinda oldugu tahmin edilen Cin kokenli nifus disinda 6nemli bir etnik grup

bulunmamaktadir. Nifus kiiglilmekle kalmiyor, ayni zamanda yaslanmaktadir.

Her bir neslin uluslararasi goge ihtiya¢ duymadan kendisini tam olarak degistirebilmesi
icin gereken ortalama ¢ocuk sayisi 2.1’dir. 2.1'in altindaki bir deger yerel niifusun azalmasina
neden olur. Yani dogurganlik orani 2.1’in altinda seyreden Ulkelerin nifuslari yillar iginde azalir
ve yaslanir. Gliney Kore 2020 yiliigin 1.1 ile diinyada dogurganlik oraninin en az oldugu tlkelerden

biridir.

Dogurganlik Orani

1955 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Sekil 3 Japonya’da yillara gére bir kadinin dogurganlik orani(un.org)

Ulkenin ekonomik refahinin artmasi sonucu Giiney Kore hizli bir kalkinma siireci

yasamistir. Bu cercevede Kore halkinin yasam siiresi refah arttikca artmistir.
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Sekil 4 Giiney Kore Yillara Gére Yasam Beklentisi(data.worlbank.org)



Gun gectikce nifusun azalmasi ve yaslanmasi dogrudan baska bir soruna yol aciyor:

isglicii yetersizligi.

Yillara Gore isgiicii
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Sekil 5 Giiney Kore’nin yillara gére isgiicii sayisi.(data.worlbank.org)

Guney Kore’nin en kalabalik kenti diinyanin en kalabalik kentlerinden biri olan baskent
Seul’dur. Baskent Seul’de yaklasik 11 milyon insan yasamaktadir. Gliney Kore’de niifus kentsel

alanlarda yogunlagmistir.

Niifusun Sehirlere Gére Dagilimi

Sehir Adi Niifiis (milyon)
Seul 9,9
Busan 3,7
Incheon 2,5
Daegu 2,5
Daejeon 1,4
Gwangju 1,4

Sekil 6 Giiney Kore’de Niifusun Sehirlere Gére Dagilimi (Kaynak: EIU Economist Intelligence Unit South Korea Country
Report)

Egitim 6-12 yas arasinda mecburi ve lcretsizdir. Ulkede okur-yazar orani % 98,3’tiir.

Ayrica film ve dizi sektori ¢ok gelismistir. Dlinya genelinde Kore dizileri izlenmektedir.
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2.2 Milliyet, Din ve Dil

Guney Kore’deki nifus, dinyadaki diger
bircok Ulkeye kiyasla blylk 6lciide homojen
goriinmektedir. Kore 2. Dinya Savasi’'ndan sonra
Sovyetler Birligi ve ABD’nin askeri guglerinin
isgalinden kurtulusundan sonra, Kuzey Kore ve
Glney Kore olarak ikiye béliindi. Giney Kore ikinci
bir demokrasi Ulkesi olarak 1948 yilinda kuruldu.
Glney Kore baskanlik sistemine gore yonetilmekte ve
17 idari bolim igeren bir cumhuriyet devletidir.

Gelismis Ulke statlsiinde yer alan Ulkede yasam

standartlari da oldukga yiiksek seviyededir.*

Guney Kore sanata 6nem veren bir Uilkedir. Ayrica bu konuda kendini oldukca gelistirmistir.
Dizi ve film alanlarinda 6nde gelen Ulkelerden biri durumundadir. Savas kiltirleri, gegmisteki
hanedanhk kdltirine baglhdir. Yeni birisiyle tanistiklarinda veya selamlasmalarinda
egilmektedirler. Restorant veya eve girerken ayakkabilarini g¢ikarmalari bir saygi gosterisi
anlamina gelmektedir. Yemek masasinda genelde sessizlik hakim olur. Cocuklara yemekte
konusulmanin ayip oldugu 6gretilmektedir. Yemek yenmeye devam ederken masadan tabak

kaldirmayi saygisizlik olarak gormektedirler.

Guney Kore’nin resmi dilli Korece’dir. Uzak Dogu dilleri arasindan yazim ve okunus
acgisindan en kolayi olmasi dilin 6zelliklerinden biridir. Ayrica, Korece, Tiirkge gibi sondan eklemeli
bir dildir. Her ne kadar Tirkce’nin de dahil oldugu Ural-Altay dil grubuna dahil olup olmadigi ve
Japonca’yla olan akrabaligi tartisilsa da; Korece kendi dil ailesine sahip, yalitiimis dillerden biri
olarak kabul edilmektedir. 15.yy.’dan 6nce Korece yazmak igin Cin alfabesi Hanja kullanirken,
1443 yilinda Kral Sejong (1418-1050) tarafindan daha kolay okuma ve yazmanin saglanmasi igin
gelistirilen Hangeul adli alfabe devreye girmistir. Buglin okullarda her iki alfabe
dgretilmektedir.40 yas alti halkin ¢ogunlugu egitim sisteminin bir parcasi olarak ingilizce
dgrenmektedir ve llkenin ingilizce konusabilme seviyesi hizli bir sekilde yiikselmektedir. Eski

neslin cogunlugu Japonca konusabilmektedir. °

4 insani ve Sosyal Arastirmalar Merkezi
> Encyclopedia Britannica

11



Guney Kore’de eski zamanlarda Budizm etkili olmustur. 18. ve 19. Yizyila gelindiginde
Hristiyanhk nifusun biyik bélimine yayillmistir. Yerli samanik dinler (yani Sinizm) popduler
olmaya devam etmektedir. Kore’de tim dini inanislar devletin anayasal glivencesi altindadir.
Farkh dini inaniglarin birbirlerine saygi ¢ergevesinde varliklarini strdirdikleri Glkede 2007’'de
yapilan arastirmaya goére, niifusun yaklasik %46’sinin herhangi bir dinle baglantisi yoktur. Geri
kalanlarin ise %29’u Hristiyan (%18’i Protestan olmak lzere), %23’ Budist, %1’i Samanist’tir.
Kore’de kiiclk bir oranda Musliiman da yasamaktadir. Kore gelenekleriyle kaynasmis her dine ait
farkh tarzlardaki ibadethaneler, mimari yapilariyla turistler igin ilgi gekici gezi noktalarina sahiptir.
Halkin bir bolima hayattaki aci, 1zdirap ve tatminsizligin kaynaklarini agiklamak ve bunlari
gidermenin yollarini géstermek inancinda olan Budizmi benimsemislerdir. Halk genel itibariyla

sekiiler bir yasam tarzini benimsemektedir.

2.3 Hanehalki

2015 nufus sayimi sonuglarina gére, Gliney Kore genelinde yaklagik 15milyon konut vardir.
Sayilan konutlarin biyuk bir kismi, hanehalkina ait yerlerdir. Gliney Kore’de konut basina diisen
insan sayisi 2.5’tir. Hane basina diisen insan sayisi 1990’ yillarda 3’ln Uzerindeydi. Bu sayinin
dismesinde 2000’li yillarla birlikte Gliney Kore Halkinin genis aileler seklinde degil de gekirdek

aile seklinde ikamet etmeye baslamalari etkili olmustur.

AVERAGE 1
HOUSEHOLD
SIZE
(NUNVIBER OF
WMIEIWVIBERS)
=

DYEBE 2015

Sekil 7 statistics korea(kostat.go.kr)
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Bu hanelerin yarisindan fazlasinda (%59) bir aile yasamaktadir. Bir aile olarak kalinan
hanelerin orani son 25 yilda azalmaya devam etmistir. 1990’li yillarda bir ailelik haneler, Gliney
Kore hanelerinin dortte Uglinu olusturmaktaydi. Yalniz kisilerin yasadigl hanelerin orani ayni

donemde %20’den %24,5’a ylukselmistir.

2.4 isgiicii

isglici hem kapasiteli hem de iyi egitimli olmakla birlikte iilkede okuma yazma bilme
orani %98,3’dir. Tam zamanli ¢calisma siiresi yasal olarak haftalik 40 saat, glinlik 8 saattir. Tim
OECD uyesi ulkelerde bir isginin yillik ortalama galisma saati 1.775 iken, Gliney Kore’de bu rakam
2.193’tlr. Gliney Kore bu alanda OECD uyesi 34 (lke igerisinde Meksika’nin (2.242) ardindan

ikinci sirada yer almaktadir.®
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Sekil 8 Giiney Kore’de 15-64 Yas Arasi Niifusun Yillara Gére Toplam Niifusa Orani(%)(data.worldbank.org)

Guney Kore'de isglicii maliyetleri 1987’den itibaren artis gostermistir. Bugiin Malezya,
Endonezya Filipinler ve Tayland’in yani sira Vietnam ve Cin gibi tilkeler Gliney Kore’den daha ucuz
isgliciine sahiptirler. Hatta bir Avrupa Ulkesi olarak Polonya dahi isglici maliyetinde Giliney
Kore’den daha ucuzdur. Birgok ayakkabi Ureticisi fabrikalarini G. Kore’den baska tlkelere tagimis
durumdadirlar. Artik Gilney Kore’de sadece ucuz is gliciine dayali montaj yeterli Uretim
kosullarini bulamamaktadir. Yiksek katma degerli Grlinlerden elektronik, tasima ekipmanlari ve

yuksek Gretkenligi olan Urlinler ancak yasama sansi bulabilmektedirler.

® Ticaret Miisavirligi Yillik Rapor
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Guney Koreli genglerin evlenme orani 2000’li yillara gelindiginde diismeye baglamistir.

Evlenmeyen gengler nifusun azalmasinin en buyik nedenleri arasindadir. Bu durum Giiney

Kore’de 15-64 yas araliginin temsil ettigi is glicl sayisini da azaltmaktadir.

Guney Kore, dinyadaki en iyi egitim sistemlerinden birine sahip olarak ¢ok dilli, ¢ok

egitimli ve yetenekli bir isglici sunmaktadir. Yizde 98,3 okuryazarlik oranina sahip olan Ulke,

yatirimcilara yiiksek derecede egitimli, yetenekli ve bilgisayar okuryazari bir isglicti saglamaktadir.

Egitim 6-12 yas arasinda mecburi ve Ucretsizdir.

Egitim Seviyesi (2019 Yil) Toplam | ilkokul | Ortaokul | Lise Umv;::;ce ve
15 Yasindan Buyik Kisi Sayisi (1000 kisi) 44.504| 5.366 5.311| 16.704 17.123
Ekonomik Olarak Aktif Kisi Sayisi (1000 kisi) 28.186 1.964 2.165| 10.739 13.318
istihdam Edilen Kisi Sayisi (1000 kisi) 27.123 1.896 2.078| 10.299 12.849
issiz Kisi Sayisi (1000 kisi) 1.063 68 87 440 469
(Efgggrk?;'i‘)o'arak Aktif Olmayan Kisi Sayist | ¢ 5101 3402|  3.146| 5.965 3.805
isgliciine Katilim Orani (%) 63,3 36,6 40,8 64,3 77,8
issizlik Orani (%) 3,8 3,5 4,0 4,1 3,5
istihdam/Niifus Orani (%) 60,9 35,3 39,1 61,7 75,0

Sekil 9 Giiney Kore'de istihdam-isgiicii istatistikleri
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3 GUNEY KORE’'DE KONUTLARDA YASAM

Guney Kore, renkli ve zengin bir kiltir yapisina sahiptir. Gliney Kore insani, gegmisten
gelen degerleri glinimizde de yasatma konusunda son derece basarilidir. Kore’de bir yandan
modernitenin ve kiiresellesmenin etkisi yasamin her alaninda gozlenirken diger taraftan ylzyillar

oncesinin mlzigini, el sanatlarini ve mimari dokusu goézlenmektedir.

Geleneksel Kore evleri ahsaptan yapilmaktaydi ve tahta direklerle desteklenmekteydi.
Ancak giunimiz Kore’sinde kent yasaminin getirmis oldugu celik sttunlarla desteklenmis
apartmanlar yaygin sekilde goriilmektedir. Zeminler parke kapldir ve odalar Bati tarzinda

dizenlenmektedir. Sehirlerde betonarme apartmanlar gittikge daha ¢ok tercih edilmektedir.

Apartmanlar Kore’de evlerin en biyilik bélimini olusturmaktadir.

Glney Kore diinya Uzerinde yasamak icin en glizel yerlerden biridir. Giney Kore
ekonomisi nominal olarak diinyanin on birinci blyik ekonomisidir. Ancak Glney Kore ayni
zamanda gelismis Ulkeler arasinda sehir yapilanmasi en cirkin olan llkelerden biridir. Seul’de

sehir merkezindeki gokdelenler disinda cirkin yogun binalar ve sokaklarda asili bircok kablo vardir.

1990’ yillarda bir evin tamamen sahibi olmak ¢ok daha yaygin bir durum idi. Ancak

glinimizde kiralanan hanelerin orani artmaktadir.

3.1 Geleneksel Giiney Kore Evleri

Hanoklar ilk olarak demir ¢aginda ortaya ¢ikmistir ve ginimize kadar gelmistir. Kore halki,
etraflarindaki dogal ortama uygun sekilde adapte edilmis hanok adl essiz bir mimari teknik

gelistirmistir. Hanok(geleneksel Kore evi)'un ayirt edici 6zelliklerinden biri kis sogugunu 6nlemek
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icin gelistirilmis olan ondol isimli 1sitma sistemidir. Kelime anlami olarak "ilik taslar" anlamina
gelen ondol, hanokun gelistiriimesinden 6nce bile kullanilagelmis 6zel bir isitma metodudur.
Odanin zeminine gudeul adi verilen kanallarin désenmesi ve mutfaktaki sobadan gikan isi ve
dumanin bu kanallar yardimiyla bacaya iletilecek sekilde bilimsel olarak tasarlanmasiyla

olusturulan bir 1si iletim sistemidir.”

Hanokun bir diger 6nemli unsuru da, sicak ve nemli yazlari rahat bir sekilde gecirebilmek
icin gelistirilmis olan maru isimli mimari tarzdir. Maru, ahsap zeminin yerle arasinda bosluk olacak
sekilde yerlestirildigi ve bu sekilde soguk ve sicak hava donglsliniin esit bir sekilde saglandigi
dogal bir klima sistemidir. Hanok, béyle yaratici ve bilimsel bir sekilde ortaya gikarilmis olan ondol
ve maruyu birlestiren geleneksel bir evdir. Hanokun catisi genelde topraktan yapilmis ve cesitli
renklerde olabilen seramik kiremitler veya piring samanlariyla ortilidir. Gilney Kore
Cumhurbaskani’nin resmi konutu olan ve kelime anlami "Mavi Ev" olan Cheongwadae, isminden

de anlasilabilecegi Gizere mavi kiremitlerle kaplanmis geleneksel Hanok evidir. Ahsaptan yapilan

geleneksel Kore evlerinin bakimi iyi yapilirsa uzun sire kullanilabilmektedir.

Eski donemlerde Korelilerin ev yapmak igin tercih ettikleri yerler irmak kenarlari veya

oninden nehir gecen yerler olmustur, boylece suya kolay erisim saglayabilmislerdir. Doga ile ic¢

7 https://www.asialogy.com/
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ice yasayabilmek igin gelistirilen hanok, estetik glizelligiyle yalnizca Kore iginden degil, yurt
disindan da gittikge daha ¢ok sayida hayran kazanmaktadir. Gliniimuzde Korelilerin birgogu
apartmanda yasamaktadir ve bu durum Seul nifusunun %60'indan fazlasi icin de gecerlidir.
Isitma sisteminin sicak su borulariyla saglanmasinin yani sira ondol sistemi de hala
kullanilmaktadir. Bu durum mdstakil evler igin de gegerlidir. Ginlimuizde ondol sistemi sadece

Kore’de degil, glinlik sicaklik degisimlerinin ¢ok fazla oldugu baska llkelerde de ilgi gormektedir.

Hanoklar, kuzey taraflarinda “L” seklinde (bazilari riizgarlari engellemesi igin kare yapilir)

”n I”

gliney taraflarinda ise ”1” seklinde yapilmistir. Hanoklar ¢gogunlukla tek katli ve ici ¢ok genis olan

yapilardir. Bunun sebeplerinden biri Gliney Korelilerin yliksek evlerin refahi kagiracagi inancidir.

Hanok yapiminda ahsap, kaya, toprak gibi malzemeler kullaniimaktadir. Hanok evlerinin
avlu planlari kismen bina igindedir. Avlu disinda basit pencereler ve duvarlar olabilir. Duvarlar
genelde kil ve saman karisimiyla elde edilen bir malzeme ile yapilmaktadir. Glinimuzde ise tugla
ve diger izolasyon malzemeleri kullaniimaktadir. Kore Hanok evlerinin igine ise kagit ve ahsap
hakimdir. Giriste, salon ve zemin ahsap olarak gorilir. Direkler ve kirisler (Korece:Sok-ga-rea) gati
arasinda maruz kalir. Yipranmis katlar genelde mum ve yag ile kirise karsi onarilir. Kalin kagitla
kapali 6n salonun yani sira diger odalar duvardan duvara kagitla kaplidir. Bu da kisin isi yalitimini
onemli bir bigimde arttirir. Eski zamanlarda mutfak ve banyo ana binada bulunmazdi. Avlusunda

kiguk bir binada yer almaktaydi.

3.2 Yiiksek Sinif Hanok Evleri

Yiksek sinif Hanok evleri normal Hanok evlerine oranla ¢ok daha buiyik ve ihtisamlidir.
Yiksek sinif evlerde cgati kiremitten olusmaktadir. Bu kiremitlere “giwa” denilmektedir.
Zenginlerin oturduklari evler olduklarindan iglerinde hizmetgiler tahsis edilmis boélimler
bulunmaktadir. Hizmetgiler ‘Haengnang’ denilen yeri kullanmaktadir. Gliniimuzde hala Gliney
Kore devlet baskani yiksek sinif hanok evinde yasamaktadir. Devlet Baskani’nin oturdugu eve

Mavi Hanok denilmektedir.
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3.3 Orta- Alt Sitnif Hanok Evleri

Daha cok siradan halkin oturdugu evlerdir. Yiksek sinif hanok evlerinin ¢atilari kiremitten
olusmaktayken bu evlerin gatilari genellikle samandan veya ahsaptan yapilmaktadir. Bu evler

genellikle mutfak, odalar ve antreden olusan evlerdir.
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3.4 Hanok Evlerinin i¢i

I
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4 GUNEY KORE'DE TICARETS

Mal ticaretinin yonu; son yillarda eski Dogu Avrupa Ulkeleri ile gelismekte olan Ulkelerin
diinya pazarlarinin genislemesine yol agmis olmasi nedeniyle, 6nemli 6lclide degismistir. Bu
degisimlerin en blyuk etkisi Glney Kore’nin Cin ile ticaret baglarinin gelismesinde gdzlenmistir.
Guney Kore toplam dis ticaret hacmi 2016 yilinda 901 milyar dolar olup; 2017 yilinda ise 1.051
milyar dolar olmustur. 2015 yilindan itibaren Cin, Gliney Kore’nin en énemli pazari konumuna
gelmis olup 2017 yilinda da hem Giliney Kore’nin ihracatinda hem ithalatinda ilk sirada yer almistir.
Guney Kore’nin sahip oldugu lretim ve teknoloji kapasitesi goz oniinde bulunduruldugunda,
Tirkiye’nin s6z konusu ithalatini Glke ekonomisine daha fazla katma deger saglayabilecek sekilde
yapabilecegi degerlendirilmektedir. Turkiye'nin ithalatina ihtiya¢ duydugu ara mamul ve pargalar
gibi tGrlnlerde Gliney Kore’deki potansiyel degerlendirilerek, bu alanlarda Giiney Kore’'nin Tiirkiye

icin ylUksek kaliteli bir tedarik kaynagi haline getirilmelidir.

Yillar ithalat ihracat
2010 425,2 466,4
2011 524,4 555,2
2012 519,6 547,9
2013 515,6 559,6
2014 525,6 573,1
2015 436,5 526,9
2016 406,1 495,5
2017 478,4 573,7
2018 535,2 605,2
2019 503,3 542,3

Sekil 10 Giiney Kore Dis Ticaret Rakamlari (Milyar ABD Dolari)(Kaynak:Trademap)

4.1 Giiney Kore ihracatinda Baslica Uriinler

Guney Kore’nin ihracatinin kompozisyonu zaman iginde degisiklik gdstermistir. Yakin
gecmiste 6nemli ihrag Urlnleri olan giyim, ayakkabi ve basit montaj sanayii Grlinlerinde artik

durgunluk veya daralma yasanmaktadir. Ucuz isglicii Gliney Kore’de artik pek bulunmamakta ve

8 Bu béliimdeki bilgilerin hazirlanmasinda genel olarak T.C. Ticaret Bakanli§i ve Giiney Kore istatistik Biirosu
verilerinden faydalaniimistir.
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bu faktérden kaynaklanan rekabet avantaji olmadigindan fabrikalarin birgogu Giney Dogu
Asya’da bagska Ulkelere taginmis durumdadir. Sermaye yogun ve gelismis mihendislik ve teknoloji
drdnleri artik Gliney Kore igin daha 6nemli ve rekabetgi ihrag Urlinleri konumuna gelmistir.
Ornegin Samsung elektronik kendi alaninda kisa siire icinde diinya liderleri arasinda yer almis
olup ABD ve Japonya'daki muadilleri olan Motorola, Sony gibi firmalarla arasindaki acgigi

kapatarak teknoloji ve satis agisindan ayni seviyelere ulagsmis bulunmaktadir.

Binek otomobil sektoriinde de benzer bir durum yasanmaktadir. Bu alanda da gizel bir

pazar yakalamis ve ucuz ve kullanigsiz araglardan uzaklasilarak daha iyi kaliteli arag

Uretilebilmekte ve satabilmektedir.

2017 yili itibariyle tlkenin ihracatindaki basglica trilinler petrol yaglari, elektronik devreler,

petrol gazlari ve telefonlardir.

Baslica Uriinler itibariyla Giiney Kore ihracati (1000 Dolar)

2017 2018 2019
GTIiP TOPLAM iHRACAT 573716 618 605169190 542 333 337
854232 Bellekler 60 506 974 83048 246 53163 163
271019 Diger yaglar ve mistahzarlar 25256941 34171305 29 751 793
854231 Elektronik entegre devreler; islemci ve 21362697 22100868 20 681 846
kontrolor
870323 Motorlu tasit; kivilcim ateslemeli 19133730 19612091 19 701 460
847330 Otomatik bilgi islem makine ve Unitelerinin 7481776 12 046 739 11 307 539
aksam, pargasi
901380 Diger alet, cihaz-tertibatlar 14479385 11785628 5233623
890120 Sarnich gemiler (tankerler) 13148739 10861150 12 384 947
271012 Petrol ve bitiimenli yaglardan elde edilen hafif 8 198 633 10 740 635 9477 784
yaglar ve mustahzarlari (petrol veya bitimenli
yag orani >=%70)
870899 Kara tasitlari icin diger aksam, parcalari 8788530 8570782 8681574
290243 p; ksilen 6040762 7633872 6 199 836
852990 Hava tasiti, radar, telsiz-uzaktan kumanda 7995178 7 240 102 10 045 151
cihazi aksam, pargalari
851770 Telefon cihazlari, ses, gorinti veya diger 6546 331 6 848 687 12 163 895
bilgileri almaya veya vermeye mahsus diger
cihazlar icin aksam ve parcalar
854890 Makine ve cihazlarin diger elektrikli aksam, 8053066 6828564 96 101
pargalari
851712 Hucresel aglaricin veya diger kablosuz aglaricin 6 972 601 6 120 802 4744 383
telefonlar
870322 Motorlu tasit; kivilcim ateslemeli 5679410 5679139 5394 697
847170 Bellek birimleri 5619460 5176310 396 774
853400 Baski devreler 5524 185 4 995 358 4797 820
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890190 Yuk ve hem insan hem de yiik tagimaya mahsus 10 890487 4902 349 4716728
diger su tasitlari

330499 Diger makyaj, glizellik bakim mistahzarlari 3600100 4536943 4920 441

847989 Kendine 0zgli fonksiyonlu diger makine- 4006 139 4403714 4265 427

cihazlar
Kaynak: Trademap

4.2 Giiney Kore ithalatinda Baslica Uriinler

Enerjide ithalata bagimlilik Gliney Kore ekonomisinde goze ¢arpan bir 6zelliktir. Eneriji
talebinin karsilanmasinda disa bagimlihgin sirekli artarak hat safhalara ulasmis oldugu
gozlenmektedir. Bunun disinda ayrica Guiney Kore diger enerji kaynaklari olan sivilastiriimis dogal
gaz, kok kdmdrul ve rafine petrol Grlnlerinde de 6nemli bir ithalatgi konumundadir. Ham petrol

ithalatindaki artis S.Arabistan, iran, Kuveyt ve Endonezya gibi petrol ureticisi tlkelerin fiyat

politikasi  nedeniyle arz kesintilerine gitmesinin  sonuglari  karsisinda  ekonomiyi
hassaslastirmaktadir
Baslhica Uriinler itibariyla Giiney Kore ithalat1 (1000 Dolar)
2017 2018 2019
GTiP TOPLAM iTHALAT 478413948 535172391 503 259 397
270900 Ham petrol (petrol yaglari ve bitimenli 59 595 047 80374 087 70 193 489
minerallerden elde edilen yaglar)
271111 Dogal gaz (sivilastiriimis) 15 620 996 23200 103 20575 241
854231 Elektronik entegre devreler; islemci ve 17430645 16 364 575 15717 142
kontrolor
271012 Petrol ve bitiimenli yaglardan elde edilen 11117918 15 935 866 13797 188
hafif yaglar ve miustahzarlari (petrol veya
bitlimenli yag orani >=%70)
270112 Bitimenli tagkomiri 13 493 699 14 653 133 13 065 942
854232 Bellekler 10916 151 13 160 500 14 970 347
848620 Yari iletken tertibatin veya elektronik 13589 197 12 011 339 5096 218
entegre devrelerin imaline mahsus makine
ve cihazlar
851770 Telefon cihazlari, ses, gorinti veya diger 6471977 5553 043 5844 249
bilgileri almaya veya vermeye mahsus diger
cihazlar igin aksam ve pargalar
271019 Diger yaglar ve mistahzarlar 3564 408 5094 896 3396484
260111 Demir cevherleri ve konsantreleri (aglomere 4 988 901 4 847 160 6480176
edilmemis)
854239 Diger entegre devreleri 4780311 4692 389 4752213
847330 Otomatik bilgi islem makine ve Unitelerinin 2 989 067 4678 803 6 033 076

aksam, pargasi
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870323
851712

260300
848690

300490

901380
870332
847170

Motorlu tasit; kivilcim ateslemeli

Hicresel aglar icin veya diger kablosuz aglar
icin telefonlar

Bakir cevherleri ve konsantreleri

Yari iletken disk, elektronik entegre devresi,

diz panel gostergesi imal eden makinalara
ait aksam, parca ve aksesuar

Tedavide/korunmada kullanilmak Uzere

hazirlanan diger ilaglar
Diger alet, cihaz-tertibatlar
Motorlu tasit; dizel/yari dizel (1500cm3

Bellek birimleri

Kaynak: Trademap

3524901
5000 070

3582263
2546931

2818188

3045 259
2641939
2487 168

4.3 Baslica Ulkeler itibari ile Dis Ticareti

G. Kore’nin ithalatinda Baslica Ulkeler, (1000 Dolar)

ULKELER 2017 2018
TOPLAM iTHALAT 478 413 948 535172 391
Gin 97 856 886 106 478 995
ABD 50901 449 59 086 153
Japonya 55133 802 54 605 035
S. Arabistan 19561 250 26 331 066
Almanya 19 747 269 20852 203
Avustralya 19126 143 20 699 049
Vietnam 16176 130 19 631 653
Rusya 12 049 114 17 500 351
Tayvan 18 072 075 16 736 993
Katar 11 263 682 16 298 814
Kuveyt 9 606 487 12 789 534
Endonezya 9571200 11 159 864
Malezya 8 715 049 10 205 902
Irak 6372396 9574174
B.A.E. 9544779 9285 698
Tirkiye 781 605 1188773

Kaynak: Trademap

G. Kore’nin ihracatinda Baslica Ulkeler, (1000 Dolar)

4410131
4316 703

4 055 585

3 203 595

3192 357

3167948
3137456
2 873 605

2019

503 259 397

107 219763

62 102 883
47 575433
21 814 446
19939 180
20 606 103
21071 447
14 549 761
15716 145
13 039 939
10 761 946
9280952
8987 122
9574174
7995 857

1189190

5112033
3778438

3 455 694

2478 140

3255735

542 051
2150 305
1012692

Ulkenin

Toplamdaki
Payi (%) 2019

100
21,3
12,3
9,4
4,3
3,9
4
4,1
2,8
3,1
2,5
2,1
1,8
1,7
1,9
1,5

0,2
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ULKELER 2017 2018 2019 Ulkenin
Toplamdaki Payi
(%) 2019

TOPLAM iHRACAT 573716618 605169190 542 333 337 100
Cin 142 115180 162 157 595 136 213 398 25,1
ABD 68 854 696 73 059 980 73 626 605 13,5
Vietnam 47 749 153 48 628 513 48 177 684 8,8
Hong Kong 39115669 45999328 31914306 5,8
Japonya 26827473 30574271 28412058 5,2
Tayvan 14 884 953 20794216 15658 130 2,8
Hindistan 15 055 940 15 610 975 15 096 615 2,7
Filipinler 10595 496 12 061 485 8 363 197 1,5
Singapur 11 648 845 11 850 451 12 769 446 2,3
Meksika 10932 369 11 458 759 10927 053 2
Avustralya 19 851 353 9626 365 7 890 601 1,4
Almanya 8483 814 9372 386 8 688 234 1,6
Malezya 8 045 650 8982529 8 845 767 1,6
Endonezya 8410642 8 868 377 7 650 224 1,4
Tayland 7 469 436 8507 175 7 804 725 1,4
Tlrkiye 6 155 728 5980 391 5298 124 0,97

Kaynak: Trademap

4.4 Chaebol Sistemi

Chaebol (zenginlik veya miilk, hizip veya klan), Gliney Kore merkezli is konglomeratlaridir.
Chaebollar genellikle kiiresel ¢ok uluslu sirketler olup tiim isletmelerin lzerinde giict olan bir
yonetim kurulu baskani tarafindan yonetilirler. Terim ilk kez 1984 yilinda kullaniimistir.
Japonya'daki keiretsular ile benzerlik gosterirler fakat keiretsularin aksine 6zel banka sahibi
olmalari engellenmistir. Bu tanima giren birka¢ biylk Koreli aile kontrolli kurumsal grup

bulunmaktadir.

Chaebollar ayni zamanda Gliney Kore siyasetinde énemli bir rol oynamaktadirlar. Birgok
is adami nispi temsil yoluyla Ulusal Meclis Uiyesi olarak segilmistirler. Bunun en belirgin ornegi
Hyundai’dir. Hyundai, 2000'lerden itibaren, Kuzey Kore-Gliney Kore iligskilerinde buyik rol

oynamistir.

Onemli chaebol gruplan arasinda Samsung, Hyundai, LG, SK Group, Lotte, GS Group,

Kumho Asiana Group, Hanjin, Hanwha ile eski Daewoo bulunmaktadir.

24



4.5 Tiiketici Tercihleri

G. Kore halkinin tercihlerinde geleneksel gizgilerin devamini gorebilecegimiz gibi Bati tarzi
yasam bi¢imi de hizla yayginlasmaktadir. Bu gelenek ve degisim giyimde, damak tadinda

gorlebilecegi gibi hali sektoriinde de kendini gostermektedir.

4.6 Dogrudan Yabanci Yatirimlar

Turkiye’nin kiiresel ekonominin 6nemli aktérlerinden birisi olan Gliney Kore ile olan ticari
ve ekonomik iliskileri de her iki Ulkenin ekonomik kalkinma slrecine paralel bir gelisme
kaydetmistir. Bu iligkilerin agirlik noktasini glinimiizde Guney Kore’nin, Tirkiye’deki yatirimlari

olusturmaktadir.

Ulkeye yabanci yatirimlar son yillarda dalgali bir artis gdstermis. Ulkenin hizli ekonomik
blylmesi, yenilikgi bilgi ve iletisim teknolojilerindeki uzmanhgi DYY'yi desteklemektedir. Ancak,
yasalarda genel olarak seffaflik eksikligi yabanci yatirrmcilar igin dnemli bir kaygi unsurudur.
Merkez Bankasi’nin édemeler dengesi verilerinin tglinci Ulkeler Gzerinden yapilan yatirimlari ve
ulke iginde yatirnma donustlrilen kazanglar igermedigi distnildigiinde Turkiye’deki Gliney
Kore yatiriminin bu rakamlarin Gizerinde oldugu 6ngorilebilir. Gliney Kore Ankara Buytikelgisi Cho
Yunsoo’nun Temmuz 2017’de yaptigi bir agiklamaya gore Giiney Kore’nin Turkiye’de toplam 2,4
milyar ABD Dolari bir yatirimi vardir ve bu yatirimin 700 milyon ABD Dolarlik yatirimi da 2016 yili
icerisinde gercgeklestirilmistir. Diger yandan Tirkiye’de 30 Haziran 2017 itibariyle 55,205 yabanci

sermayeli firma bulunmaktadir ve bunlarin 326 tanesi Gliney Kore sermayesine sahiptir.

4.7 Ticareti Etkileyen Kiiltiirel Faktorler

Uriin kataloglari hazirlanirken 6n bir érnek taramasi yapilmali, ilgili alanda basarili
firmalarin tavirlari goézden gegirilmelidir. Tiketim malzemelerinde ve aliciyla ileriye donik
alisverislerin yapilacagi alanlarda sureklilik ve uzun vadelilik imaji kesin bir sekilde oturtulmalidir.
Ozellikle gida pazarina marka ile girilecekse, saglam-giivenli dagitim kanallari bulunduktan sonra
Turkiye’'ye ortaklar getirilmeli ve Uretim kanallarinin givenilirligi gésterilmeli ve inandirilmalidir.
Tuketici ve is ortaklariyla surekli yakin iliski devam ettirilmelidir. Bu iligskileri uzun vadeli

surdurdlebilmesiigin karsilikli is ziyaretlerinin siirekli yapilmasi ve gliven tazelenmesi gerekmektir.
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G. Koreli Ureticiler rekabet guglerini koruyabilmek icin 6zellikle hammaddede ucuzluga
dikkat etmektedirler. Fiyatlarda karsilastirma iyi yapilmahdir. Kalite ve fiyat dengesi G. Kore

pazarindaki fiyat ve kaliteye gore uygun bir sekilde belirlenmelidir.

4.8 Dagitim Kanallari

G. Kore pazari geleneksel olarak kiiglik ¢apli satig yerlerinden olugsmakla birlikte tiiketimin
yogunlastigl bliyuk sehir merkezlerinde Price Costco (ABD), Makro (ABD), Carrefour (Fransa) gibi
biylk aligveris merkezleri hizmete girmekte ve yayginlasmaktadir. Perakende sektori ¢ok hizla

gelismekte etkinligi ve yayginligini artirmaktadir.

Herhangi bir malin G. Kore pazarina girebilmesi igin alicinin G. Kore’de kayitli resmi bir
firma olmasi gerekir. Yabanci mallarin ithalatini ve dagitimini yapan sirketlerin birleserek
olusturdugu AFTAK (Association of Foreign Trading Agents of Korea) glivenilir bir dagitici ya da
ahci bulmak igin 6dnemli bir mercidir. Alicilarin belli islemleri yapabilmeleri igcin AFTAK’a Uye
olmalari gerekmekte idi fakat Ocak 2000’den itibaren bu kural kaldirilmis ve istege bagl hale
gelmistir. Ureticiler AFTAK’a kataloglarini ve taleplerini gdnderdikleri takdirde, AFTAK bunu
dyelerine duyurmak icin herhangi bir ticret istemeyecek ve aylik olarak yayinladigi AFTAK Ticaret

Haberleri’nde yayinlayacaktir.

Dagitim kanallariyla anlagsma yapilirken dikkatli olunmasi gerekmekte ve anlasmada
belirtiimeyen noktalarin G. Kore Ticaret hukukuna gore anlasilacagi unutulmamalidir. Boyle

durumlarda problem yasamamak igin yerli bir hukuk danismanina ihtiyag¢ duyulabilecektir.

Franchise sistemi G. Kore’de gelismekle birlikte son zamanlarda medyada yabanci gida
malzemelerine ve fast food zincirlerine karsi gikan gesitli haberler G. Kore halkini 6zellikle yabanci

restoran ve markalara karsi sipheli kilmaktadir.

G. Kore’de is merkezleri ve bu is merkezleri icin altyapi gelismis durumdadir. Ozellikle
Seul’de ve blyik sehirlerde rahatlikla ofis ayarlayabileceginiz gelismis teknolojiyle donatiimis
gokdelenler mevcuttur. Kimi is merkezlerinde fuar ve sergi saraylari mevcut olup bunlar gimrik
sinirlari disinda degerlendirilebilmektedir. Birgok 5 yildizli otel de ofis olarak kullanilabilecek ve

toplanti ve tanitim yapilabilecek imkanlar sunmaktadir.®

9 ticaret.gov.tr/
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4.9 Giiney Kore ile Tiirkiye Arasindaki STA

Diinya Ticaret Orgiiti’niin Doha goriismelerinde ok tarafli ticaret anlasmalari ile ilgili
gorismelerin tikanmasi sonucu uluslararasi ticaretin gelistirilmesi igin bolgeler ve lkeler
arasindaki “Serbest Ticaret Anlasmalari (STA)”’nin daha sik bir ticaret politikasi olarak

uygulanmaya basladig1 gorilmektedir.

Diinya Ticaret Orgiiti tarafindan belirlenen uluslararasi ticarete iliskin kiiresel kurallara
uygun olarak tim ticaret ortaklariyla birlikte agik ve adil ticaretin tanitimina biylik 6nem veren
AB'nin tiim ticaret ortaklariigin belirli politikalar uyguladig gérilmektedir. Bu ¢ergevede Avrupa
Birligi (AB) Giiney Kore ile 6 Ekim 2010’da STA imzalamustir. Tlrkiye de Gliney Kore ile 1 Agustos
2012 ‘de STA imzalamistir. 1 Mayis 2013’de vyurirlige giren bu anlasma STA yapisini,
anlasmazlhklarin halli, fikri mulkiyet haklari, rekabet, seffaflik, ticaret ve surdirlebilir kalkinma,
kurumsal hukimleri kapsayan Cerceve Anlasmasi ile tarife ve tarife disi engellerin kaldirilmasi,
mense kurallari, gimrik ve ticaretin kolaylastiriimasi, ticarette teknik engeller, ticaret politikasi
onlemleri kapsayan Mal Ticareti Anlasmasini da kapsamaktadir. Tiirkiye ile Gliney Kore arasindaki
en 6nemli ekonomik ve ticari anlasma olarak dne ¢ikan Serbest Ticaret Anlasmasi ikili ticareti ve
Tirkiye’nin ihracatini orta ve uzun vadede arttiracak en énemli ara¢ konumundadir. Cergeve
Anlasma ve Mal Ticareti Anlagmalari ile Turkiye’nin aleyhine seyreden dis ticaret agiginin daha

dengeli bir yapiya kavusturulmasi amaglanmistir.

4.10 Ozel Durumlar

Reklam amagh mallar ve tanitim dokiimanlari giimrik vergilerinden muaftir. Boyle bir
durumda getirilen malin bu amag igin kullanilacagi kanitlanmalidir ve 100.000 Won’un altinda
degerde olmalidir. Degerli 6rneklerde bu uygulama giimrik gérevlilerinin anlayigina kalmig gibidir.
Sergilendikten sonra tekrar yurtdisina gikartilacak olan degerli érnekler igin glimrik vergisi

miktari depozito ile giris yaptirilabilmektedir.

is adamlarinin yanlarinda getirdigi, bilgisayar gibi kullanim amacgli mallar, pasaporta

islemek ve geri ¢ikisini sart kosmak seklinde igeriye alinmaktadir.

Fuarlar ve Sergiler igin getirilen mallar glimrik sinirlari disinda tutulmalidirlar. G. Kore
sergi merkezi (COEX) gimrik sinirlari disinda bir bolgedir. Sergi ya da fuar bittiginde bu mallarin

tekrar yurtdigina gotiriilmesi ya da Ulkeye girdigi giindeki degerine gore vergilendirilerek Ulke
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gimrik sinirlarina alinmasi gerekmektedir. Mallarin ithalati icin malin geldigi tlkenin kesinlikle
belirtiimesi gerekmektedir. Cesitli 6zel durumlarda ayrintil etiketler istenebilir (ilaglar vb.). Mal

uzerinde fiyatin belirtilmesi sarti kaldiriimistir.

ithal edilen mallara %10 KDV eklenmektedir. Belli mal gruplarinda ise tiiketim vergisi de
eklenmektedir. Odemeler ve giimriik degeri belirlemeleri ‘ad valorem’ esasina uygun olarak
belirlenmektedir. Bazi tiriinlerde 6zel oranlar da eklenmektedir. ithal iriinlerin vergilendirilebilir

degerleri CIF (izerinden belirlenmektedir.

Strateji ve Maliye Bakanliginin izniyle yabanci yatirim igin hammadde ve yatirrm mallari
ithaline normal gimrik prosedirleri uygulanmamakta ve gimrik vergilerinden muaf
tutulmaktadir. Ayni sekilde ihra¢ amacgh Uretim igcin hammadde ithalinde glumrikler
uygulanmamaktadir. Bazi makina ve ekipmanlarda da ya hi¢ glimrik vergisi alinmamakta ya da
¢ok duslik seviyelerde uygulanmaktadir. Egitim ve bilgisayar yazilm amagl ithalatta da gimriik

oranlari sifirdir.

Gogu is adamimizin, yabanci is adamlarina gosterdikleri anlayis gibi, G. Koreliler de kendi
kalturlerini ¢ok iyi bilmeyen is adamlarina anlayish davranirlar. Fakat yabancilarin kendi
kalturlerini bildiklerini ve hassas davrandiklarini anlarlarsa karsilarindaki insana daha ¢ok kiymet
verir, O0zel bir saygl gosterirler. En azindan Korece bir merhaba, tesekkirler ya da hosgakalin

demek insanlari etkileyebilir.

G. Kore ile is yapmak isteyen bir kisi, is hayatiyla sosyal hayatin ne kadar i¢ ice oldugunu
anlamak zorundadir. is ortaklariyla icki igmek, miizikli mekanlara gitmek ¢ok yaygindir. Hatta
samimiyetinizin ilerlemesi icin mizikli bir mekanda ortaklariniza ingilizce ya da yerel dilinizden
bir sarki séylemeniz gerekebilir. s iliskilerinde kisisel samimiyet ve sosyal mekanlarda da bir arada

bulunmak G. Koreliler igin dnemlidir.

is gorismelerinde sirketlerden ayni kademeden insanlarin bulusturulmasina dikkat
edilmelidir. iki dilde yazilmis (mimkiinse Kore karakterleriyle de) kartlarin iki elle verilmesi ve
alinmasi ilgi ve alakanin isaretidir. Kart degisiminin iki el kullanilarak yapilmasi daha iyidir. Sag elle
de alis veris yapilabilir fakat sol elle takdim etmek ya da kabul etmek karsi tarafla fazla

ilgilenmediginiz anlamina gelebilir.
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Japonya ile tarihteki problemli iliskilerinden dolayi, G. Koreli is adamlariyla Japonya’dan

bahsederken ¢ok hassas davranilmalidir. Ozellikle G. Kore ve Japonya karsilastiriimasi yapilip , G.

Kore daha asagi taraf olursa bu is iliskinizde sogukluga sebep olabilir.10

Resmi Tatiller Tarih
Yeni Yil 1-2 Ocak
Bagimsizlik Hareketi GUnu 1 Mart
Agac Gunu 5 Nisan
isci Bayrami 1 Mayis
Cocuk Bayrami 5 Mayis
Budha'nin dogum giind, ay takvimine gore degisen bir 24 Mayis
tarihte, Mayis ayinda
Anma gund 6 Haziran
Anayasa gund 17 Haziran
Bagimsizhk giind 15 Agustos

Ay Hasadi Bayrami (Chuseok) Ay takvimine gore degisen
tarihlerde, Eylil veya Ekim ayinda 3 giin

14-16 Agustos

Cumbhuriyet Bayrami

3 Ekim

Noel

25 Aralik

Sekil 11 Giiney Kore’de Resmi Tatil Giinleri

10 ticaret.gov.tr/
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5 EKONOMI

Son otuz yilda diinyanin en hizli blylyen ve gelisen ekonomileri arasinda yer alan Gliney
Kore, Uluslararasi Para Fonu’nun (IMF) destegi ve ekonomik alanda gergeklestirilen reformlar
sayesinde 1997-1998 Asya Krizi'ni kisa slirede atlatarak 2000’li yillarin basinda yeniden istikrara
kavusmustur. S6z konusu kriz nedeniyle 1998 yilinda 7,607 Dolar’a gerileyen kisi basina diisen
milli gelir 2010 yilinda 20,500 Dolar’a yiikselmistir. 2000 yilindan itibaren her yil ortalama % 4, 7
blylyen Kore ekonomisi, 2008 yilinda ABD’de baslayan ve etkileri yil sonunda tiim diinyada

hissedilmeye baslanan finansal krizin etkilerinden kurtulamamistir.

Ekonomisinin %55’i ihracata dayali G. Kore kiiresel ekonomik krizin yaralarini 2009 yilinin
ortalarindan itibaren sarmaya baslamistir. G. Kore, 2010 yilinda guglu bir ekonomik performans
gostermistir. Kiiresel ekonomik kriz nedeniyle 2008 ve 2009'da sirasiyla 928 ve 833 milyar Dolar

olarak gerceklesen G. Kore GSYiH'si 2010 yilinda 1 trilyon Dolar'a, 2011 yilinda 1,1 trilyon Dolar’a

ulasmistir. 2020 yili itibariyla Giiney Kore’nin GSYiH’si yaklasik 1,4 trilyon Dolar’dir.
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GUnumizde Guney Kore, 2018 yilinda 4,46 milyarlk nifustan olusan ve 2050 yilinda da
nifusunun 5,3 milyara gikmasi beklenen Asya kitasi pazarlarinin iginde yer almaktadir. Birlesmis
Milletler (BM) verilerine gore Asya kitasinin toplam niifusunun 2050 yilinda yaklasik 5,6 milyar

kisiye ulagsmasi beklenmektedir.

Guney Kore 542,3 milyar dolarlik ithalati ile diinyada en gok ithalat yapan 8. lilke olarak
Turk ihracatgilari igin de 6nemli bir pazar olarak kendini gostermektedir. Ayni zamanda Giliney
Kore’nin 70 milyar $ dis ticaret fazlasi verdigi ve mal ihracatinin da yaklasik %14’Gnln ylksek

teknolojili Griinlerin olusturdugu hususu da géz éninde bulundurulmahdir.

Giiney Kore’nin Uyesi oldugu Asya Pasifik Ekonomik isbirligi Orgiti’niin ticari pazar
hacminin boyutu “TradeMap” verilerine gére 2018 yilinda yaklasik 9,64 trilyon dolar olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Giiney Kore ayni zamanda Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi (ASEAN) ve
Dogu Asya Zirvesi(EAS) lyelikleri ile de dikkat cekmektedir.

Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) verilerine gére Giiney Kore’nin 18 iilke ve iilke grubu ile
yururlikte olan Serbest Ticaret Anlasmalari yaptigi gorilmektedir. Giiney Kore’nin Serbest
Ticaret Anlagmasinin bulundugu tlke ve Ulke gruplarini siralamak istersek; ASEAN, APTA, Kanada,
Cin, EFTA, AB, GSTP, Kolombiya, Avustralya, Sili, Hindistan, Yeni Zelanda, Singapur, Tlrkiye, ABD,
Vietnam, Peru ve PTN2. Japonya ve Meksika ile Gliney Kore arasindaki serbest ticaret anlagmasi

gortsmeleri ise henliz tamamlanmamistir.

Guney Kore’nin Serbest Ticaret Anlasmasi yaptigi llke ve topluluklar incelendiginde
diinyanin farkh bolgelerinden farkli ekonomik biyuklikteki tlkelerle Gliney Kore’nin ekonomik
iliskilerini saglamlastirdig gorilmektedir. Bunun bir baska gostergesi ise TradeMap verilerine
gore Gliney Kore’nin 2018 yilinda yaklasik 605,2 milyar dolarlk ihracatini ortalama 4.926 km
uzakhga yapmasi gosterilebilir. Bu da bize gliniimizde ticaretin mesafe tanimadigini gerek deniz,
gerek kara gerek demir gerekse de hava yolu ile artik en uzak mesafelere bile ihracat
yapilabilecegine glizel bir 6rnek teskil etmektedir. Gliney Kore’nin imzaladigl serbest ticaret
anlasmalarindan birisi de 1 Agustos 2012’de Turkiye ile imzaladigi STA olup 1 Mayis 2013

tarihinde yararlige girmistir.
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5.1 is Ortamm

Doing Bussiness siralamasinda tlke 84 puan ile 5. Siradadir.! Ayni siralamada 86,59 puan
ile Yeni Zelanda ikinci, 82,75 puan ile ABD sekizinci, Kanada 78,26 puan ile yirmi ikinci ve OECD

lUyesi yuksek gelir grubu Ulkelerin ortalamasi 77,80 puandir.
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Cok uluslu sirketler, dinamik Asya Pasifik bolgesini hedef alirken bélgesel merkez olarak
en iyi is ortamini sunmasi sebebiyle Giliney Kore’yi segmektedirler. Gliney Kore, Asya Pasifik

bolgesinde lider bir finans merkezidir.

Guney Kore’de yasal calisma sliresi haftalik 40 veya 44 saattir. Normal emeklilik yasi 60'tir.
is s6zlesmesi veya toplu sdzlesme daha erken emeklilige izin veriyorsa, ¢alisanlar erken emekli
olmayi segebilir. is s6zlesmeleri, calisanin diizenli veya diizenli olmayan personel olup olmadigini
belirler. Daimi calisanlar diizenli personeli olusturur. Diizenli olmayan personel arasinda farkh
sozlesme turleri vardir: yari zamanli galisanlar, gegici ¢alisanlar, sevk edilen galisanlar ve belirli

stireli s6zlesme calisanlari.?

isverenlere Odenen Sosyal Giivenlik Katkilar:
Ulusal Emeklilik: 4.5%

Saglik Sigortasi:% 3,26

1 www.doingbusiness.org

12 http://kostat.go.kr
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is Sigortasi:% 0,65, arti tam zamanli personel sayisina bagli olarak% 0,25 ile% 0,85

arasinda degisen bir ¢alisan gelistirme primi

Endustriyel Kaza Sigortasi: Sektore bagli olarak% 0,7 ila% 34

Calisanlara Odenen Sosyal Giivenlik Katkilari:
Ulusal Emeklilik: % 4,5
Saglik Sigortasi: % 3.26

s Sigortasi: % 0,653

Hlakimet, toplumun gikarlarina uygun yabanci yatirnmlari tesvik etmektedir. Gliney

Kore’nin yabanci yatirim gozetim sireci seffaf ve ¢ok liberaldir.

Bir kisi, GUney Kore’de tek bir tliccar olarak, ortak olarak, bir ortak girisim veya bir sirket
olarak is yapabilir. Gliney Kore’de bulunan ve Giliney Kore’de ticaret yapmak isteyen sirketler,
Guney Kore’de tamamen veya kismen sahip olunan bir yan sirket kurmali veya Giiney Kore’de bir
sube kaydettirmelidirler. Yabanci sirketlerin ¢ogu, Gliney Kore’de tamamen veya kismen sahip

olduklari bir yan kurulus veya Gliney Kore’de agtiklari subeleri araciligiyla is yapmaktadir.

Bir sirketin vergi donemi, esas sozlesmede belirtilen ve normalde 12 aylik olan hesap
donemidir. Vergi dénemi 12 ay1 gecemez. Muhasebe Standartlari Listelenen sirketler ve finansal
kuruluslarin  K-IFRS'yi (Kore-Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar)) benimsemeleri
gerekmektedir. Ancak, borsada olmayan sirketler finansal muhasebe igin K-IFRS veya Kore Genel
Kabul Gérmis Muhasebe Standartlarini (K-GAAP) secgebilir. Vergi kanunlarinin bazi hikimleri

(amortisman, yabanci para cevirileri) K-IFRS'nin kabullinii yansitacak sekilde degistirilmistir.14

5.2 Giiney Kore’'nin Dis Ticaret Politikasi1>

Diinya Ticaret Orgiitii Uruguay Toplantisi sonrasi, glimriik oranlarinda ve uygulamalarinda

onemli diizenlemelere gidilmistir. Ortalama glimrik orani %6,8 dur. Bu dusiik ortalamaya ragmen

13 Human Resources Development Service of Korea
14 Landsprofiler Sgr-Korea
15 Bu béliimdeki bilgilerin hazirlanmasinda genel olarak TiM ve diger ihracatgi birlikleri raporlarindan faydalanimistir

33



cesitli gida ve balikgilik Griinlerinde gimriik oranlari gcok yiksek seviyelerde tutulmaktadir. G.
Kore birgok tarim Grliniine %30-100 arasinda glmrik tarife orani uygulamaktadir. Gliney
Kore’nin tarim uUrinleri bakimindan gimrik vergisi ortalamasi % 53.5’dir. Tarife kotasina tabi
drdnler bakimindan, kota asimini miteakip tabi olunan vergiler % 100 seviyesine ulagsmaktadir.
G. Kore, Diinya Ticaret Orgiitii kurallarina gére kagit, oyuncak, celik, mobilya, yari iletkenler ve

ciftlik aletleri gibi bir¢cok sektordeki trtnlerin tarifelerini sifira indirme sireci igindedir.

Glney Kore sanayi Urlnleri pazari liberal bir gériiniim arzetmektedir. Sanayi urinleri tarife
ortalamasi, % 6.5 seviyesindedir. Buna mukabil, bahse konu tarifelerin ayakkabilar ile tekstil ve
konfeksiyonda sirasiyla % 10.1 ve %9.8 ile tavana ulastigini vurgulamak yerinde olacaktir. Keza,
halihazirda ingsaat malzemeleri ve kompresorler bakimindan gimrik vergileri, % 8 dlzeyinde

bulunmaktadir. Yine, deri esyalar, cam mamulleri ve minerallerde vergi % 8dir.
Bu Urlinler digsinda kalan sanayi kalemlerinde vergilerin diisiik diizeylerde oldugu miisahede

edilmistir. Zira, vergiler, kimyasallarda % 5, demir gelik tGrlnlerinde % 2; mermer ve granitte %
3’e tekabll etmektedir. Bilgi teknolojileri anlagsmasina (ITA) gore gesitli teknoloji Uriinlerinde

glmrik oranlarinin sifirlanmasi planlanmaktadir
Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) cergevesinde yiiriitiilen Doha Kalkinma Giindemi Cok Tarafli

Ticaret Miizakerelerine, bliyiik 6nem verdigini her firsatta vurgulayan Giiney Kore, bir yandan da
yogun bir bolgesellesme politikasi yiritmektedir. Halihazirda, EFTA, ASEAN, ile yurirlikte
bulunan STA’lari mevcuttur. 2007 yilinin Nisan ayinda imzalanan Kore-ABD STA’si her iki Ulke
parlamentolarinin onayindan gegerek 2012 yilinin mart ayinda yururlige girmistir. Ayrica

Ulkemizle 2013 yilinda STA yirilige girmistir.

Guney Kore pazari, sirketlerin fiyat agisindan rekabetgi olmasini, ¢cok yiksek kar mariji
beklentisine girmemelerini ve Urin turine gére degismekle birlikte daha kiguik hacimlerde satis

hacimleri gerektirebilecegi unutulmamahdir.

Guney Kore kendi yerel Giretimine ek olarak, diinyanin her yeri ile ticari iliskileri mevcuttur.
Saticilarin ve son kullanicilarin ayni sekilde yeni seyler aradigi sofistike bir pazardir. Sirketlerin,

fiyatlarini, aktif ve rekabetgi olan yerel pazara uyarlamalari 6nemlidir.
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5.3 Temel Ekonomik Gostergeler

Guney Kore’nin cari fiyatlarla milli geliri, uzun yillar boyunca genel bir artis egilimindedir
ve 2020 yil sonu itibariile 1,6 trilyon USD olarak 6l¢lilmustiir. Ancak grafikte de asagidaki grafikte
de gorulebilecegi gibi 1998 yilinda Gliney Kore milli gelirinde ciddi bir diisiis gergeklesmistir. Bu
dislsin temel nedeni 1997 yilinda yasanan Dogu Asya Krizidir. Dogu Asya Mali Krizi Temmuz
1997'de Tayland'da baslayan ve Asya Kaplanlari olarak bilinen bircok Dogu Asya Ulkesinin para
birimlerini, borsalarini ve diger kiymetlerini etkileyen ekonomik krizdir. Kriz yillari diginda Gliney
Kore ekonomisi uzun yillar boyunca istikrarli bir sekilde artmistir. Oniimuizdeki yillarda bu artis

egiliminin devam edecegi 6ngorilmektedir.

Giiney Kore Milli Geliri (Milyar USD)
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Sekil 12 Giiney Kore’nin Yillik Milli Gelir BiiyiikliiGii (Kaynak: IMF Data Mapper)

Guney Kore 1950-1953 yillari arasinda siiren i¢ savastan ciktiginda, yoksullukla bogusan,
ABD’nin onculik ettigi 39 ulkenin topladigl yardimlarla hayata tutunmaya ¢alisan bir Glkeydi.
Ancak blylk bir ekonomik gelisme yasayan Gliney Kore'nin buglin Gayri Safi Milli HasilasI 1,6
trilyon dolari agmis durumdadir. Dinyanin 11. Bliylik ekonomisi Gnvanini kazanan Ulkede satin
alma paritesine gore, kisi basina milli gelir de 36 bin dolarin Gzerindedir. Kore halki bu blylk
basariyl ‘Han Nehri Mucizesi’ diye adlandirmaktadir. Zaten Ulke de adini ‘hayat kaynagl’ olarak

gordigli Han Nehri’'nden almaktadir.
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Giiney Kore Milli Gelir Degisimi (%)
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Sekil 13 Giiney Kore’nin Yillik Milli Gelir Degisim Orani (Kaynak: IMF Data Mapper)

Glney Kore Cumhuriyeti 1962 yilinda baslatmis oldugu ihracat odakli kalkinma plani
sayesinde sosyal ve ekonomik acidan blyik bir gelisme gostermistir. Uzakdogu’da 1998 yilinda
yasanan kriz sonrasi ekonomisi olumlu seyrini arttirarak devam ettirmis ve daha yiiksek biyime

hizi gergeklesmistir.

Dinyanin ilk yirmi ekonomisi igerisinde yer alan Glney Kore Cumhuriyeti ekonomisinin %
55’i ihracata dayalidir. Hikiimet, 2009 yilinda yasanan ekonomik krizin faiz indirimi, piyasaya

likidite arzi, vergi indirimleri gibi tedbirlerle atlatilmasini saglamistir. Gliney Kore Cumhuriyeti’nin

ekonomisi uluslararasi ticarete oldukga baglidir. Gliney Kore’de ihracatin yaklasik olarak % 60’ini
gerceklestiren ve baskin pozisyonda olan “chaebol” adi verilen sirketler mevcuttur. Cheabol, ilk
kurucusu tarafindan dogrudan yénetilen “holding” veya “sirketler grubu”dur. Ornek olarak

Samsung Grubu, Hyundai Grubu, Daewoo Grubu verilebilir.

Guney Kore’de kisi basi milli gelir, diinya ortalamasinin yaklasik 3 kati olarak 38.260 USD
seviyesindedir. Bu rakam Avrupa Birligi ortalamasi olan 36.540 USD’nin Uzerinde olmakla birlikte

G7 ortalamasi olan 51.820 USD’nin altindadir.
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Sekil 14 Giiney Kore’de Kisi Basina Diisen Milli Gelir (Kaynak: IMF Data Mapper)

Guney Kore’de Tiketici Fiyat Endeksi yillar icinde dalgalanarak azalmaktadir. Son

yillarda %0-1 arasinda dalgalanmaktadir.
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Sekil 15 Kore Tiiketici Fiyat Endeksi(Kaynak: IMF Data Mapper)

Giiney Kore’de issizlik Orani 1998’de %7’lere kadar cikmistir. Son yillarda ise %3-4

arasinda dalgalanmaktadir.
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issizlik Orani

Sekil 16 Kore Issizlik Orani (Kaynak: IMF Data Mapper)

5.4 Giiney Kore’'nin Hali Ticareti

Giiney Kore, bitiin hali tirlerinden (GTiP:57), yaklasik 104 milyon USD ithalat
yapmaktadir. Toplam ithalatinin yaklasik olarak 55 milyonunu Cin’den, 10 milyonunu
Vietnam’dan ve 9 milyonunu Hindistan’dan gerceklestirmektedir. Glney Kore’nin Tiirkiye’den
ithalati ise 2,7 milyon USD civarindadir. Turkiye, Gliney Kore’nin hali ithalatindan ancak %2,5’luk
bir pay alabilmektedir. Gliney Kore Tirkiye, Hindistan ve Vietnam’a %0 Cin’e ise %6,73 oraninda

bir gimrik tarifesi uygulamaktadir.

ihracatgi Ulke 2015 2016 2017 2018 2019 Tarife
Diinya 99.330.000 98.998.000 103.254.000 52.349.000 103.266.000
1 Cin 55.167.000 52.460.000 52.821.000 52.349.000 55.277.000 6.73%
2 Vietnam 4.854.000 5.813.000 6.446.000 8.703.000 9.843.000 0%
3  Hollanda 7.751.000 6.697.000 7.995.000 8.249.000 8.676.000 0%
4 ABD 9.222.000 9.376.000 10.733.000 7.628.000 7.314.000 0%
5 Belgika 3.952.000 4.371.000 4.571.000 4.009.000 4.072.000 0%
6 Tayland 3.980.000 3.974.000 7.392.000 4.760.000 2.886.000 0%
7  Turkiye 1.718.000 2.169.000 1.758.000 2.213.000 2.701.000 0%
8 ingiltere 1.972.000 3.137.000 2.360.000 1.422.000 1.805.000 0%
9 Hollanda 738.000 618.000 1.051.000 1.543.000 1.441.000 0%
10 italya 509.000 1.005.000 802.000 752.000 855.000 0%

Sekil 17 Giiney Kore’nin Hali (GTIP:57) ithalati (Kaynak: Trade Map)

Giiney Kore, Tiifte Hali tiiriinde (GTiP:5703) yaklasik 49 milyon USD ithalat yapmaktadir.

Toplam ithalatinin 29 milyonunu Cin’den, 6 milyonunu ABD’den ve 5 milyonunu ise Hindistan’dan
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gerceklestirmektedir. Gliney Kore’nin Tirkiye’den ithalati ise 229 bin USD civarindadir. Tirkiye,
Guney Kore’nin haliithalatindan ancak %0,4’lik bir pay alabilmektedir. Gliney Kore Turkiye, ABD,

Yeni Zelanda’ya %0, Cin’e ise %6.57 oraninda bir gimrik tarifesi uygulamaktadir.

ihracatgi Ulke 2015 2016 2017 2018 2019 Tarife

Diinya 54.024.000 57.408.000 58.524.000 51.761.000 48.997.000
1 Cin 33.117.000 34.424.000 29.690.000 29.623.000 28.476.000 6.57%
2 ABD 6.529.000 7.789.000 9.355.000 5.252.000 5.632.000 0%
3 Hindistan 3.772.000 3.437.000 3.990.000 3.977.000 4.311.000 0%
4 Tayland 3.204.000 3.774.000 6.982.000 4.543.000 2.625.000 0%
5 Vietnam 2.209.000 3.774.000 1.670.000 2.741.000 2.336.000 0%
6 Belgika 1.092.000 1.323.000 1.971.000 1.245.000 1.453.000 0%
7 Hollanda 490.000 165.000 691.000 1.073.000  655.000 0%
8 Polonya 326.000 398.000 467.000 705.000  555.000 0%
9 Almanya 271.000 301.000 858.000 337.000  531.000 0%
10 Danimarka 525.000 706.000 224.000 339.000  367.000 0%
14 Tiirkiye 63.000 153.000 114.000 69.000  229.000 0%

Sekil 18 Avustralya'nin Tiifte Hali (GTiP:5703) ithalati (Kaynak: Trade Map)

Giiney Kore, Dokuma Hali tiriinde (GTIP:5702) yaklasik 30 milyon USD ithalat
yapmaktadir. Toplam ithalatinin yaklasik 10 milyon USD’sini Cin’den, 7 milyon USD’sini
Vietnam’dan ve 2,5 milyon USD’sini Belgika’dan gergeklestirmektedir. Giiney Kore’nin
Turkiye’den ithalati 2,3 milyon USD civarindadir. Tirkiye, Glney Kore’nin hali ithalatinda
dordiinci siradadir. Gliney Kore Tirkiye, Vietnam ve Belcika’ya %0, Cin’e ise %7,92 oraninda bir
glmrik tarifesi uygulamaktadir. Tiirkiye'nin Glney Kore’ye dokuma hali ihracati 2019 yilinda 2,3

milyon USD olarak gergeklesmistir.

ihracatgi Ulke 2015 2016 2017 2018 2019  Tarife
Diinya 19.588.000 20.765.000 23.675.000  23.871.000 29.128.000
1 Cin 5.444.000 6.331.000 8.302.000 7.745.000  9.793.000 7.92%
2  Vietnam 2.453.000 3.469.000 4.223.000 5.049.000  6.995.000 0%
3  Belgika 2.838.000 2.937.000 2.442.000 2.656.000 2.516.000 0%
4  Tirkiye 1.026.000 1.735.000 1.517.000 2.011.000  2.374.000 0%
5 Hindistan 1.685.000 1.626.000 2.011.000 1.998.000  2.182.000 0%
6 Misir 693.000 696.000 772.000 784.000 677.000 10%
7 ABD 338.000 312.000 417.000 408.000 661.000 0%
8 Hollanda 187.000 198.000 259.000 301.000 618.000 0%
9 isveg 942.000 612.000 778.000 669.000 585.000 0%
10 irlanda 38.000 25.000 150.000 161.000 335.000 0%

Sekil 19 Giiney Kore’nin Dokuma Hali (GTIP:5702) ithalat (Kaynak: Trade Map)

Giiney Kore, Suni Sentetik Liflerden Hav Yapisinda Dokuma Hali tiiriinde (GTiP:570242)

yaklasik 7,2 milyon USD ithalat yapmaktadir. Toplam ithalatinin 2,1 milyonunu Tirkiye’den, 2
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milyonunu Belgika’dan ve 1,8 milyonunu Cin’den gergeklestirmektedir. Turkiye, Gliney Kore’'de

hali ithalatinda ilk sirada yer almaktadir. Giiney Kore Tiirkiye, Belgika ve ispanya’ya %0, Cin ve

Misir’a ise %10 oraninda bir glimriik tarifesi uygulamaktadir. Tlrkiye’nin Avustralya’ya dokuma

hali ihracati 2019 yilinda 2,1 milyon USD olarak gergeklesmistir.

ihracatgi Ulke 2015 2016 2017 2018 2019 Tarife
Diinya 4.093.000 4.908.000 4.429.000  5.500.000 7.204.000

1 Tiirkiye 846.000 1.660.000 1.402.000  1.831.000 2.123.000 0%
2 Belgika 1.863.000 1.601.000 1.333.000  1.808.000 2.122.000 0%
3 Cin 486.000 840.000 667.000 925.000 1.833.000 10%
4 Misir 662.000 661.000 736.000 734.000 618.000 10%
5 lispanya 0 0 1.000 7.000 219.000 0%
6 Hindistan 85.000 108.000 97.000 152.000 213.000 0%
7 Moldova 37.000 23.000 34.000 0 24.000 10%
8 italya 29.000 6.000 0 12.000 23.000 0%
9 ABD 10.000 2.000 0 2.000 13.000 0%
10 Danimarka 2.000 0 0 3.000 7.000 0%

Sekil 20 Giiney Kore’nin Suni Sentetik Liflerden Hav Yapisinda Dokuma Hali (GTiP:570242) ithalati (Kaynak: Trade

Map)

ithalati

Dokuma Hali (GTiP:5702) ithalatinin Mal Gruplarina Gére Dagilimi incelendiginde ise

n yaklasik %25’inin 570242 GTiP kodundan yapildigi gériilmektedir.

Kod

Oriin ismi

2019

'570242

Carpets and other floor coverings, of man-made textile materials, woven, not tufted or flocked,
of pile construction, made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar hand-woven
rugs)

7.204

'570220

Floor coverings of coconut fibres "coir", woven, whether or not made up

7.203

'570292

Carpets and other floor coverings, of man-made textile materials, woven, not tufted or flocked,
not of pile construction, made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar hand-
woven rugs)

4.039

'570299

Carpets and other floor coverings, of vegetable textile materials or coarse animal hair, woven,
not tufted or flocked, not of pile construction, made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie
and similar hand-woven rugs, and floor coverings of coconut fibres "coir")

3.237

'570241

Carpets and other floor coverings, of wool or fine animal hair, woven, not tufted or flocked, ofi
pile construction, made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar hand-woven
rugs)

1.804

'570249

Carpets and other floor coverings, of vegetable textile materials or coarse animal hair, woven,
not tufted or flocked, of pile construction, made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and
similar hand-woven rugs, and floor coverings of coconut fibres "coir"

1.539

'570250

Carpets and other textile floor coverings, woven, not tufted or flocked, not of pile construction,
not made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar hand-woven rugs, and floor
coverings of coconut fibres "coir")

1.258

'570231

Carpets and other floor coverings, of wool or fine animal hair, woven, not tufted or flocked, of|
pile construction, not made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar hand-woven
rugs)

1.079

'570232

Carpets and other floor coverings, of man-made textile materials, woven, not tufted or flocked,
of pile construction, not made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar hand-
woven rugs)

686

'570291

Carpets and other floor coverings, of wool or fine animal hair, woven, not tufted or flocked, not
of pile construction, made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar hand-woven

rugs)

464
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Kelem, Schumacks, Karamanie and similar hand-woven rugs, whether or not made up

355

Carpets and other floor coverings, of vegetable textile materials or coarse animal hair, woven,
not tufted or flocked, of pile construction, not made up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie|
and similar hand-woven rugs, and floor coverings of coconut fibres "coir")

260

Carpets and other floor coverings, of wool or fine animal hair, woven, not tufted or flocked, not
of pile construction, not made-up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar
handwoven rugs)

Carpets and other floor coverings, of man-made textile materials, woven, not tufted or flocked,
not of pile construction, not made-up (excluding Kelem, Schumacks, Karamanie and similar
handwoven rugs)

Carpets and other floor coverings, of vegetable textile materials or coarse animal hair, woven,
not tufted or flocked, not of pile construction, not made-up (excluding Kelem, Schumacks,

Karamanie and similar handwoven rugs, and floor coverings of coconut fibres "coir")

0

Sekil 21 Giiney Kore’nin Dokuma Hali (GTiP:5702) ithalatinin Mal Gruplarina Gére Dagilimi (Kaynak: Trade Map)
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6 GUNEY KORE HAYAT TARZI

G. Kore Hayat Tarzi Harcanabilir gelir
Ortalama Yagam Siresi
15.903
. K 85.4 E 79,3 S
Niifus Tasarruflar
51 Milyon Harcanabilir gelirden ylizde
Hane halki Sayisi 13.6 %
19,2 Milyon Medyan Yas
En Bilyiik Sehirler 41.6
SEOUL
Ev Konforu
19.5% 9.941.500 CAMASIR MAKiNESi
0 100% ” BUZDOLABI
BUSAN 80% RE_NKI.i/PLAZMATV
6.8% 3.466.200 MIKRODALGA
0 60% HALI
INCHEON
40%
5.8% 2.972.400 20% BULASIK MAKINESI
DAEGU 0%
9 4.9% 2.472.800 » » ™
DAEJEON
3.0% 2.548.500

Guney Kore, 51.2 milyonluk nifusuyla hali firmalari icin yeni ve firsat yaratan bir pazar
olarak gorilmektedir. Gerek tiketicilerin harcanabilir gelirinin fazla olmasiyla gerekse hem
cevrimici hem de cevrimdisi tlketici gruplarinin harcama hevesi ile Pazar, halicilara umut
vadetmektedir. Yapilan yerinde pazar arastirmasinda, Gliney Kore’de makine halilarinin talebinin
olmasi ama hala pazarda geleneksel olarak hali kullaniminin olmamasi, bir sorun olarak gériilse
de bu sorun firmalar icin bir firsata da donustlrilebilir. Dinyadaki diger pazarlara gore farkl
istek, beklenti ve talepleri olan bu pazar, Turk Ureticiler igin yeni firsat ve zorluklari da

beraberinde getirmektedir.

Tufted halilarin talebini is merkezleri, havaalanlari ve aligveris merkezleri
olusturmaktadir. Genel Tufted ihracatgisi tilke olarak Cin goérilmekte olup, tim hali gesitlerinde
Gin ana ihracatgidir. Amerika, Hindistan, Vietnam, Belgika ve makine halisinda Tirkiye ihracatgilar
arasinda gorilmektedir. Turkiye, makine halisinda diinyada bir¢ok pazarda en énemli ihracatgi
olarak gorilirken, bu Ulkede ileride acgiklayacagimiz sebepler dolayisiyla ilk li¢c arasinda yer
alamamaktadir. Giney Kore’de diger Ulkelerde olmayan ve ana ithalat kalemlerinden birini
“otomobil i¢ kaplamalar” olusturmaktadir. ithalatin dnemli bir kismi Cin, Vietnam, Tayland ve
cevre Ulkelerden yapilmaktadir. Tlrkiye’deki firmalar ufak yatirimlarla bu genis ve karl pazardan

pay alabilme imkanina sahip olacaktir.

42



Japonya’da 0Ozellikle ahsap kaplamalara olan talebin artmasi ve bu grubun pazar payinin
% 70 olmasi, makine halisina olan talebi de etkilemis ve makine halisinin talebini arttirmigtir. Bu
¢alismanin bundan sonraki bolimiinde, Japonya tlketici trendleri ve hali pazari ile ilgili bilgi

verilerek Ureticiler, perakendeciler ve pazar durumu ile ilgili hedef kitle aydinlatilacaktir.

Tim dinyada etkili olan orta sinifin harcamalarini azaltmasi, Gliney Kore’de firmalarin
karsilasacagi bir problem olacaktir. Satin alma kararlarini kisitlayan faktorler arasinda; nispeten
disik harcama istegi, orta sinif tiketicileri daha bilingli hale getiren yikselen internet
penetrasyonu ve sosyal medya kullanimi, tiketicilerin giderek daha fazla harekete gecmesini
gerektiren altyapi kisitlamalari ve daha etik tiiketim istegi bulunmaktadir. Bu nedenle hali firmasi
ureticileri 6zellikle tiketiciye yogun bilgi verdikleri sosyal medya kanallari ve gevre dostu

urdnlerle pazarda firsat yakalayabilirler.

1950'lerde Giiney Kore Hindistan kadar fakirken, 1960'larin basindan 1990'larin sonuna
kadar diinyanin en hizli biylyen ekonomilerinden biri haline gelmistir. Buglin Gliney Kore,
Asya’nin dérdiincii biiyiik ekonomisi olarak siralaniyor ve kisi basina diisen GSYiH yaklasik 32.000
$’dir. Ulkenin zengin ve kentlesmis niifusu, hem yerli hem de uluslararasi perakendeciler icin
ulkeyi oldukga cazip bir pazar haline getirmistir. Yapilan yerinde pazar arastirmasi, yarattigi firsat
(kisi bagina diisen milli gelir, haliigin pazarda ciddi firsatlarin olmasi) ve tehditleri (Yaslanan niifus,
cevrimici alisverisin dnemli hale gelmesi, pazarda halinin bilinmiyor olmasi) ortaya koyarak hal

Ureticilerine yol gosterici olacaktir.

6.1 Artan Gelirler ve Kredi Arttirma Harcamalarina Erisim

Guney Kore, son birkag yildir istikrarl bir ekonomik biiyiime ve disik issizlik oranlari ile
basarili bir ekonomi grafigi cizmektedir. Yagllarin ekonomik durumu, diger yas gruplarina gore
goreli olarak daha koti olmasina ragmen servet agigl, uluslararasi standartlara gére nispeten
disuk olarak gorilmektedir. C ve D sosyal siniflari gigli bir bliyime gostererek, 2012-2017
doneminde nifusun % 58'ini olusturmustur. Bu gelisme yaninda nispeten diisik konut maliyetleri
ve sosyal glvenlik katkilari, alkolli igecekler, saglik tGrlnleri ve hizmetleri ile ev esyalari gibi bir
dizi kategoride harcama artisini desteklemistir. Blylyen refah, uluslararasi seyahatlerde de
blyuk bir artis saglarken, diger sosyal siniflar borglarini 6demeye ve tasarruf etmeye

odaklanmistir (Tasarruf orani, 2012'deki tek kullanimlik gelirin % 8'inden 2015-2019 arasinda
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neredeyse % 14'e ylikselmistir). Banka kredileri, kira s6zlesmeleri ve nakit avans hizmetlerine

erisim kolaylastik¢a, geng yetiskinlerin blyik bir kisminin harcamalarinda artis gdzlenmistir.

NSO'nun 2017 Mali ve Refah Arastirmasi'na gére, 30'larinda hane halkinin ortalama borcu
2017'de %42 artmis olup, Euromonitor International'in 2017 Kiresel Tiketici Trendleri (GCT)
Arastirmasi, geng yetiskinlerin % 62'sinin gecen yil uluslararasi bir seyahate ¢iktigini da ortaya
koymustur. Hali firmalari, geng yetiskinleri hedef kitle olarak belirlemelidir. Bu grup, ev esyalari
ahsverislerini alisveris merkezlerindeki kiiglik departman magazalarindan ve Costco, E-Mart gibi
perakende devlerinden yapmaktadir. Alisveris merkezlerindeki bu magazalar, alisverislerini Halibi
isimli yerli hali Uretici ve toptancisindan ya da s6z konusu buyuk perakendecilerden almaktadir.
Turk hali firmalari, eger Gilney Kore’de depo kurmayi disinmiyorsa bu kiiglik departman
magazalarini hedeflemek yerine bilyilk oyuncularla anlasarak hedef tiketicilere ulasmayi

denemelidir.

6.2 Hizla Yaslanan Bir Niifus

2012-2017 arasinda 65 yas ve ustl kisi sayisinin % 21 artmasi llkede hizli yaslanma
sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorunun nedeni olarak tlkedeki diisen dogum oranlari ve
yasam siresinin uzama beklentisinin oldugu distunilmektedir (2017'de erkekler igin 79 ve
kadinlar igin 85'e ulagsmistir.). Ekonominin yaslhlara bagimlilik orani, su anda sadece % 19 iken bu
durum gelecekte artacak; Glkenin emekli maaslari ve saglik sistemleri igin blylyen bir yiik haline
donugecektir. Bu ekonomiye olan bagimhliga karsin yaslanan ndfusun yaslanma karsiti
urinlerden saglik gidalarina, saglik hizmetlerine ve yardimci cihazlara kadar gesitli kategorilerde

talebi her gegen giin artmaktadir.

Ancak Guney Kore’nin miureffeh bir sanayi Ulkesine dénismesinde etkili olmalarina
ragmen birgok Koreli, 60 yasindaki resmi emeklilik yasinin ¢ok 6tesinde ¢alismaya zorlanmaktadir.
Clnkd gocuklarinin egitimine blylk miktarlarda kaynak ayirmalari, onlari ileriki yaslari igin
tasarruf yapmalarini engellemistir. Ayrica devlet emeklilik sisteminin 1988'den itibaren baglamasi

nedeniyle bircok emeklinin gelir kaynagi yoktur.

OECD verilerine gore, 2017 yilinda yashlarin % 45'inden fazlasi géreceli yoksulluk iginde
yasamaktadir (OECD ortalamasi % 13'Un biraz altinda). Yasli nifusun ekonomiye etkisi
ginimiizde % 19 iken bu durum gelecekte artacak ve tilkenin emekli maaslariile saglik sistemleri

icin biyiiyen bir yiik teskil edecektir. ileri yash grup, genellikle saglkli beslenme, diisiik obezite
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ve sigara igme oranlari ile dne gikmaktadir. Bu grup yaslanma karsiti Griinlerden saglik gidalarina,
saghk hizmetlerine ve yardimci cihazlara kadar cesitli kategorilerde tiiketim oranlarini
arttirmaktadir. Yaslanan niifus, Glney Kore’nin refah bir sanayi llkesine dénlismesinde etkili
olmasina ragmen ¢ocuklarinin egitim ve sonraki yasamlari igcin harcama yapmalari tasarruflarini
engellemis ve bu grubun 60 yasindaki resmi emeklilik yagindan bile sonra galismasini zorunlu hale

getirmistir.

is-yasam dengesinin olmamasi nedeniyle geng yas gruplarinda giderek sagliksiz beslenme
ve yasam bigimlerinin olmasina, bu da yeni saglk sorunlarinin ortaya ¢ikacagl anlamina
gelmektedir. Zaman kisitlamalari, Millenials’in (Y kusaginin) % 53'inlin paket servisi olan restoran
icin yiyecek siparis etmesine veya en az haftada bir evde yemek icin hazir yiyecek almasina neden
oldu. Bu oran, % 23 kiiresel ortalamanin cok Ustlinde. Anket, ayrica 15-29 yas grubundakilerin %
47'sinin kilo vermeye ¢alisirken diyet yaptiklarini bildirdi. Ayrica 30-39 yas grubunun % 60"

kilolarini yénetmek icin ne yediklerini aktif olarak izlemektedir.

Teknoloji merakhsi tuketiciler, rahatsizliklarini kendi kendine teshis etmek igin interneti
kullanmaktan kaginmamaktadir. Anket katilimcilarinin % 33'G bunu yapmaktan ¢ok rahat
hissettigini belirtmektedir (Millenials’in % 33'l). Anket ayrica 20-29 yas arasi bireylerin % 35'inin
bir fitness veya kisisel antrenman uygulamasi kullanarak son derece rahat hissedecegini ortaya
koymustur. Aktivitede giyilebilir Grinlere yonelik talebin Euromonitor veri projesi 2019-2023'e

gore % 12,8 bliyuyecegi belirtilmektedir.

Modern ve verimli bir halk saghgi hizmetine ragmen anket, ayrica genel katilimcilarin %
29'unun tibbi maliyetlere yapilan harcamalarda artis olacagini ortaya koymustur. Ayrica devlet
emeklilik sistemi sadece 1988'de basladigi icin sistem emeklileri desteklememekte; bu da OECD
verilerine gore, 2017 yilinda yaslilarin % 45'inden fazlasinin géreceli yoksulluk igcinde yagamasina
sebep olmaktadir. (OECD ortalamasi % 13'ln biraz altinda). Hali firmalari igin bu grup hedef kitle
olarak gorilmemelidir. Gerek geleneksel olarak Kore kiiltiriinde halinin olmamasi gerekse hasir
Uzerinde yerde oturma aliskanhginin olmasi ve gelir durumu, bu grubun hedef kitle olarak

disundlmesini engellemektedir.

6.3 Biiyiiyen Estetik ihtiyac

Kore kilturd, fiziksel mikemmellige 6ncelik vermektedir. Tuketicilerin guizellige olan

tutkusu, Unlilere olan hayranligiyla baglantilidir. Bir¢ok geng favori sanatgilarini taklit etmek
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istemektedir. Ayrica isverenlerin ise alma kararlarinda fiziksel gekicilikten etkilendiklerini ifade
etmeleriyle olusan sosyal baski, kisileri basarili olmak igin “istihdam kozmetikleri” olarak

adlandirilan Griinlere yonlendirmis ve bu Urilinlerin satiglari, ciddi oranda artis gdstermistir.

Geng erkekler, androjen, “tath gocuk” gériiniimiine Song Joong-ki ve Kim Soohyun gibi K-
drama yildizlarinin yani sira ve BTS ve Big Bang gibi erkek gruplarinin fizigine sahip olmak
istemektedir. Bu nedenle ylz ve viicut killari istenmeyen 6zellikler olarak gérilmekte ve glzellik
standardi olarak temiz ve purizsuz bir cildin oldugu disiunilmektedir. Bu trend, hem kadinlar
hem de erkekler arasinda renkli kozmetikler, yaglanma karsiti trtinler ve zayiflama Grlnleri ile

kozmetik prosediirlere olan giigli talebi koriiklemistir.

Euromonitor International’in 2017 Guizellik Anketinde, Koreli kadinlarin sadece % 12'sinin
makyaj yapmadig belirtilmektedir. Dahasi, Giiney Kore, 2017'de 1.000 kisi basina % 13.5 olan
dinyadaki en fazla plastik cerrahi prosediiriine sahiptir. En yaygin prosediirler, ¢ift gz kapagi
cerrahisi, ylz rekonstriksiyonu (6zellikle v sekilli bir cene yaratmak amaciyla) ve Botox, dolgu

maddeleri gibi non-invaziv proseddurleridir.

6.4 Cevrimici Alisveris

Guney Kore hikimeti 2019'da diinyada ilk kez 5G'yi ticarilestirmeyi hedeflemekte ve li¢
blyuk telekominikasyon sirketi olan SK Telecom, KT ve LG U-Plus 5G sebeke hizmetlerini
hazirlamaktadir. Bunun yaninda, Samsung Electronics, Galaxy S10 5G modelini piyasaya slirmeye
hazir olup, LG Electronics, LG G8 ile 5G igin de hazirlanmaktadir. Gelismis teknolojiler ve internet
hiziyla, gesitli sektorlerdeki birgok oyuncu, yeni tlketici deneyimi tiirlerini tanitmak igin AR ve VR
gibi 5G tabanli hizmetlere daha fazla yatirim yapmaktadir. Ornegin; ev mobilyasi sirketi Hanssem,
tiketicilerin akilli telefon tzerinden isletilen VR hizmetleri araciligiyla Hanssem’in mobilyalarini
kendi evlerinde gorebilecekleri AR hizmetlerini tanitmistir. Bir¢ok piyasa oyuncusu, akilli
sistemleri, bulut depolama, akilli fabrikalar ve gesitli Al tabanh yeni teknolojiler de dahil olmak
Uzere is ortamlarina uyarlamayi planlamaktadir. Pazara girmeyi disiinen hali markalari igin
gevrimigi pazar onemli bir firsat yaratmaktadir. Firmalar gerek kendi olusturduklari gerekse
“Coupang”, G-market” ve “Austin” gibi ¢evrimigi sitelerden yerli tiketicilere kolayca ulasma

imkanina sahip olacaklardir.

Guney Koreli tiiketicilerin en fazla kullandigi teknolojik cihaz cep telefonlari olup bundan

sonra masaustl ve dizlsti ile bu tiketicilere ulagmak daha kolay olacaktir. 50+ gruba ulasmak
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isteyen firmalar masaistli ya da dizistl bilgisayarlardan ulasilabilecektir. Tim yas gruplari en
fazla cep telefonlarini kullanmaktadir ve firmalar mesajlarini bu cihazlara gére uyarlayarak

vermelidirler.

Teknolojinin Kisisel Kullanimi

90%
78%
53%
34%
26%
17% 1%
13% 13%

B Cep Telefonu B Oyun konsollan

B Masaiistiiya da diziistii B Giyilebilir fitness teknolojileri
B Kablolu kulakhk B Oyun sistemleri

B Kablosuz kulakhk B Akl saatler

B Tabletler B Sanalasistanlar

Dijital perakendecilik ve gelismis dagitim sistemlerinin yliksek penetrasyonu ile Gliney
Kore'de internet perakendeciligine olan talep hizla artmaktadir. E-Bay ve Coupang gibi ¢evrimigi
oyuncular her yil perakende satis degerlerinde blyilk performans gostermekte olup bunun
yaninda diger ¢evrimdisi perakendeciler de gevrimigi kanala aktif olarak yatirim yapmaya devam
etmektedir. Slipermarketler ve hipermarketler de dahil olmak lizere bakkal perakendecileri
cevrimici platformlarini ve dagitim hizmetlerini genisletmektedir. Ornegin; E-mart ve GS Fresh
ertesi sabah teslimat hizmetlerine baslamis olup, bir tiketici gece yarisindan énce siparis verirse
ertesi sabah saat 07: 00'a kadar teslimat yapmayi garanti etmektedir. En hizli buylyen ¢evrimigi
perakendeci olan Market Kurly'den sonra sozi edilen firmalar, ertesi sabah teslimat hizmeti

sunarak biylik basari elde etmistir.

En iyi bilinen eczane sirketi OliveYoung, marketlere ek olarak sinirli Grlin tirleri igin Ug

saat icinde teslimati baslatmis olup bu teslimat hizmeti igin Urin yelpazesini yavas yavas
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genisletmektedir. Samsung Electronics, akilli telefon kullanicilarinin dijital 6deme imkanini
sunarken ayni zamanda Samsung Pay'l daha rahat kullanabilmesi icin akilli saati Galaxy Gear
serisine Samsung Pay islevini eklemistir. Kakao Group, Gliney Kore’de 6nemli bir internet sirketi
olup QR ve barkod tipi 6deme platformu hizmetleri de sunmaktadir. Firma cesitli indirimlerle
firmalari desteklemekte olup, ayni zamanda kafe ve marketlerin yani sira nakit 6dul programi ile
ortaklik yapmaktadir. isletmelerin, bu yenilikgi firmayi ¢6ziim ortagi olarak secmeleri kendilerine

rekabet avantaji saglayacaktir.

Giiney Kore Cevrimici Genel Bakis

ONLINE GENEL BAKIS

TOPLAM NUFUS MOBIL ABONELI&I  INTERNET KULLANIMI AKTIF SOSYAL MEDYA
KULLANIMI
51.47 60. 43 48. 74 43. 66
MILYON MILYON MiLYON MILYON
SEHIRDE YASIYAN PENETRASYON PENETRASYON PENETRASYON
81% 118% 85 % 85%

Glney Kore mobil aboneliginde % 118 penetrasyon oraniyla diinyada énemli bir yere
sahiptir. Cevrimigi kullanicilarin ve sosyal medya kullanim orani ise % 85’tir. Bu oranlarin diinya
ortalamasi ise ¢cevrimici kullanicilarda % 57 ve sosyal medya kullanim orani ise ortalama % 42
olarak saptanmistir. Oranlarin diinya ortalamasina gore gorece yiksek olmasi, Gliney Koreli
tlketicilere sosyal medya ve cevrim igi sitelerden ulasmayi hali Ureticisi firmalar agisindan marka

imaji, bilinirligi yaratma ve satis agisindan dnemli hale getirmektedir.
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Cevrimigi Aligveris ve Finansal Goriiniim

FINANSAL KURUMDA
HESAP SAHIPLIGI KREDI KARTI MOBIL PARA HESAP ONLINE ALISVERIS/
ORANI SAHIPLIK ORANI ORANI FATURA ODEME

@ @@

5() 64” 76“()

ERKEKLERDE
KADIN KREDI KARTI ERKEK KREDIKARTI ~ KADINLARDA o\ e i ansaL

SAHIPLKORANI  SAHIPLIKORANI  ONLINE FINANSAL
[SLEM ORANI ISLEM ORANI

Guney Korelilerin finansal kurumlardaki hesap sahipligi orani, 2019 yilinda % 95 olarak
gerceklesmistir. Kredi karti sahiplik orani kadinlarda % 67 ve erkeklerde % 60 olarak
belirlenmistir. Cevrimigi aligveris orani diinya ortalamasinin Uzerinde gergeklesmis olup % 76
oranindadir. Hali firmalari kadin tlketicileri cevrimigi alisveriste hedef kitle olarak belirleyerek

rekabet avantaji yaratabilirler

Giiney Kore’de En Fazla Ziyaret Edilen Sayfalar

#  WEBSITE TIME / DAY  PAGES / VISIT #  WEBSITE TIME / DAY  PAGES / VISIT

01 GOOGLE.COM 07M 425 ! n RUUWEB.COM 13M 128 15.70

02 NAVER.COM 13M 445 b 2 INVEN.CO.KR 09M 225 1.30

03 YOUTUBE.COM 08M 475 X 3 TWITTER.COM 06M 23S 3.21
DAUM.NET 09M 345 : 4 GMARKET.CO.KR 07M 445 7.36
GOOGLE.CO.KR 04M 365 £ BLOG.ME 02M 028 1.58
TISTORY.COM 03M 128 L TORRENTWAL.NET O3M 43S
NAMU.WIKI 06M 595 - TWITCH.TV 0O5M 36S
FACEBOOK.COM 09M 435 2 AUCTION.CO.KR 06M 295

09  DCINSIDE.COM 12M 00§ A 11ST.CO.KR 05M 13§

0  WIKIPEDIA.ORG 04M 155 X DONGA.COM 06M 475
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Web sitelerin ziyaretgi oranina bakildiginda, Google ilk sirada yer almaktadir. Google’da 7
dakika 42 saniye icerisinde yaklasik 10 web sayfasi ziyaret edilmektedir. Google’u naver.com
adresi yaklasik 14 dakikada 8 web sayfasinin ziyaret edilmesiyle izlemektedir. youtube.com,
daum.net ve Google’un Kore uzantili sayfasi, ilk 5 sira igerisinde yer almaktadir. Dolayisiyla
Google ve Youtube, kiiresel anlamdaki yayginligini Kore’de de siirdliirmektedir. Bu nedenle hall

firmalarinin bu web sayfalarinda tiklanma sikligi 5nem tagimaktadir.

Giiney Kore’de En Fazla Takipgiye Sahip Mobil Uygulamalar ve Oyunlar

PUBG MOBILE TENCENT
NAVER CLASH ROYALE SUPERCELL
NAVER RIDER UBISOFT
KAKAO STORY KAKAO CORP PMANG NEW MATGO NEOWIZ

FACEBOOK FACEBOOK EVERYBODY'S MARBLE NETMARBLE

NAVER MAP NAVER FRIENDS POPCORN KAKAO CORP

INSTAGRAM FACEBOOK HELX JUMP YOODOO

DAUM KAKAO CORP FREE FIRE SEA

TMAP SK GROUP ANIPANG 2 SUNDAYTOZ

COUPANG COUPANG CLASH OF CLANS SUPERCELL

Mobil uygulamalara bakildiginda, KAKAOTALK ilk sirada yer almaktadir. Bunu web
sitelerde oldugu gibi, NAVER izlemektedir. BAND de yine ayni firma tarafindan gelistirilmis 6ne
¢ikan uygulamalar arasindadir. KAKAOSTORY’nin de ilk 5’te yer almasi nedeniyle, KAKAO, NAVER
ve FACEBOOK uygulamalarinin hali firmalari agisindan 6nem tasidigi soylenebilir. Sag tarafta yer
alan mobil oyunlarda firmalar yoniinden farkhlasmalar s6z konusu. PUBG MOBILE, CLASH
ROYALE, RIDER, PMANG NEW MATGO o6ne cikan oyunlar arasindadir. Bu oyunlar arasinda yer

verilen reklamlar, firmalarin taninirhgi agisindan énemlidir.

Hali firmalarinin drdnlerini ¢evrimigi olarak satabilecekleri en 6énemli web sayfalari;
Coupang, G-market, Auction ve Ikea olarak siralanmaktadir. Coupang, 2010 yilinda kurulan Giiney
Koreli bir e-ticaret sirketidir. Gliney Kore'nin en blylik ¢evrimici perakendecisi olan Coupang'in
yillik geliri 4 milyar dolari asmaktadir. Sirketin Roket Teslimat agi, bes milyondan fazla benzersiz
ariintin ayni glin veya ertesi glin teslimatini saglamaktadir. Coupang, siparislerinin % 99,6'sinin
24 saat icinde teslim edildigini iddia etmektedir. Coupang'in merkezi Songpa-gu boélgesinde

Guney Kore'nin Seul sehrinde bulunmaktadir. Coupang'in ayrica Pekin, Sanghay, Los Angeles,
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Mountain View, New York ve Seattle'da ofisleri bulunmaktadir. Kasim 2018'de Coupang,

SoftBank'tan 2 milyar ABD dolari yatirim almis olup, diger biyilk yatirimcilar arasinda BlackRock

ve Fidelity yer almaktadir.
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G-market, 1999 yilinda Young Bae Ku tarafindan kurulmustur. ilk kuruldugu zamanlarda

online mizayede sirketi Inter Park’in bir pargasi olan firma, 2000 yilinda Goodsdaq olarak bilinen
kendi web sitesi ile devam etmistir. 2006 yilinda G-market, NASDAQ'da listelenen ilk Gliney Koreli
cevrimici sirket olmustur. Ayni yil, ingilizce olarak uriin listelemeleri ile kiiresel satislara
baslamistir. 2009 yilinda eBay, Inter mark ve Yahoo'dan G-market hisselerini 1,2 milyar USD
karsiiginda satin almistir. Koleksiyon, ev aletleri, bilgisayarlar, mobilya, araclar ve diger cesitli

esyalar sitede listelenip, alinip satilabilmektedir.
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6.5 Hane Halki Sayisinda Artis

Durgun nifus artisina ragmen hane halki sayisi 2012-2018 déneminde % 7 oraninda
artmugtir. Clinka evlilik oranlarindaki diisis ve yaslanan nifus tek kisilik hanelerin sayisinda %
21'lik bir artisa neden olmustur. Cocuksuz ciftlerden olusan hanelerde de % 11 oraninda gli¢li bir
artis gérilmustir. Ozellikle trend stiidyo daireler; yerden tasarruf saglayan mobilya, ev aletleri,
daha ince, hafif ve katlanabilir halilar ve marketlerde daha kiguk yiyecek bolimlerine olan talebi
arttirmistir. Ntfusun biytk bir kismi, Seul bolgesinde yogunlasmis ve sehirlerde yasayan hane
halki, 2017'de payini % 82'ye g¢ikarmistir. Artan ylksek bina sayisi sayesinde tek yatak odal
konutlarin sayisi 2012-2017 déneminde % 17 artmistir. 2017 yilinda hane halkinin % 54'UG kendi
evine sahip olmasina ragmen Seul’daki ylkselen fiyatlar ylizinden milklerdeki satista durgunluk
yasanmistir. Sehirdeki dairelerin ortalama fiyati, Eylil 2018'e kadar % 23 artigla 716 milyon

KRW'ye (llkenin geri kalanindaki dairelerin fiyatinin yaklasik iki kati) artmistir.

Sonug olarak, birgok kisi banliydlerde ev satin almak ve uzun mesafelere gidip gelmek ya
da aileleriyle beraber yasamak arasinda kalmistir. Nitekim Duet Survey tarafindan yapilan 2018
anketine gore, katilimcilarin % 31'i hala ebeveynlerinin evinde yasiyor ve bu oran 20'li yaslarda %
46 ve 30'larda % 36 ile en yliksek diizeyde gergeklesmektedir. Gliney Kore, gectigimiz birkag yil

icinde gelir blylmesini destekleyen istikrarli bir ekonomik bliyiime ve glicll bir isglict piyasasi
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yasamistir. Nitekim, ortalama hane halki harcanabilir geliri, 2012-2017 yillari arasinda reel olarak
% 9 artarak 47,7 milyon KRW'ye yukselmistir. Yoksulluk hala -6zellikle de yashlar arasinda-
gorilmekle birlikte, servet agigi uluslararasi standartlara gore nispeten disiktir. Sosyal Siniflar
Cve D, 2012-2017 déneminde nifusun % 58'ini olusturmak igin en gii¢li bliyimeyi gosterirken,

ulkenin Gini puani 30.7 civarinda sabit kalmistir.

Kismen tek kisilik hane halklarindaki biylimeye bagli olarak, daha kuguk ve yerel
magazalarda “ne zaman” temelinde alisveris yapma yoniinde guglu bir egilim olmustur. Bu, diger
cogu outlet tlrli pahasina marketlerden gelen bir patlamaya yol acmistir. Gercekten de
hipermarketler ve sipermarketler 2017'de hala ortalama hane halki bakkal harcamalarinin %
57'sini olustursa da, marketlerden yapilan harcamalar 2012 yilindan bu yana gercek anlamda

neredeyse iki katina gikarak 1,2 milyon KRW'ye ulagsmistir.

6.6 Alisveris Aliskanhiklari

Glney Koreli tiketiciler, arkadaslarindan ve / veya ailelerinin yaptiklari Griin ve hizmet
Onerilerinden bliyik dlglide etkilenmektedir. Katilimcilarin % 70'i tavsiyelerden ¢ok etkilendigini;
ayrica tuketicilerin % 45'i (kiresel ortalama% 33'e kiyasla) tnlilerden ve % 46'sl gevrimigi

etkileyicilerden (influencer) (kliresel olarak % 38) etkilendiklerini belirtmektedir.

Dijital ortamda tlketiciler; stper hizh teslimatlarini, sorunsuz geri donusleri ve
kisisellestirilmis musteri hizmetlerini kullanmak igin hali igin de dnemli bir ¢evrimigi perakendeci
olan Coupang’in uygulamasinin kullanimini ciddi bir oranda etkilemistir. Tlketicilerin % 38'i her
hafta cep telefonlarindan bir Girlin veya hizmet satin almakta olup, Y kusaginda bu oran % 47'ye
¢ikmaktadir. Gliney Koreli tlketiciler firmalarin verdigi sadakat dédullerinden daha ¢ok, ¢evrimigi
perakendecileri tercih etmektedirler. Tiketicilerin % 58’i gevrimi¢i perakendeciler tercih
etmektedir, kiiresel ortalama ise % 32 olarak gergeklesmistir. Ancak Glney Koreli tiiketicilerin %
58’'i cevrimici perakendeciler, slipermarket ve manavlar tarafindan sunular sadakat
programlarina olumlu tutum gelistirmektedir. Ancak katihmcilarin % 66’si tercih ettikleri sadakat

programini, kredi karti alisverislerden elde ettikleri puanlar oldugunu ifade etmistir.

Bunun yaninda Gliney Koreli tlketiciler ikinci el veya daha dnce kullanilmis esyalari satin
alma olasiliklari kiiresel benzerlerine gore daha dislktir (% 21'e karsi % 35). Hali firmalari

cevrimigi satis icin glclu ¢alismalar yaparak bu tlkede yer alabilirler. Bu konuda dikkat edilmesi
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gerekenler ise tim yas gruplarinda surdurdlebilir Grinlerin tercih edildigi, gruplar yaslandikga

indirime 6nem verildigi, devamli yeni trin alma ihtiyacinda olduklari gérilmektedir.
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Guney Koreli tlketicilerin alisveris aliskanlari ile ilgili yapilan arastirmalarda, tim yas
gruplarinda tuketicilerin durtlisel alsverise olan egilimleri yogun olarak goérilmektedir.
Tuketiciler alisveris yapmasalar bile alisveris merkezlerinde zaman gecirmekten hoslanmaktadir.
20 yas ve ustl, ahsveris merkezlerini ziyaret etmekten en fazla zevk alan grup olarak

belirlenmistir.
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Guney Koreli tiketicilerin gevrimigi alisveris yapmamalarinin en énemli sebebi; trinleri
almadan 6nce gérme ya da deneme istegidir. Bu durum hali Ureticilerinin ¢evrimigi satis yapsalar
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bile Urlnleri sergiledikleri magaza veya satis noktalarina sahip olmalari geregini ortaya
cikarmaktadir. Ozellikle 30+ grubunun drinleri gérmeden alisveris etmek istemedikleri
gorilmektedir. Uriine hemen sahip olma istegi, magazadan alisveris yapmanin en dnemli
nedenlerden biri olarak goriilmektedir. 40+ grup igin alisverisin hemen yapilip, triine sahip olmak
diger gruplara gore daha fazla 6nem arz etmektedir. 20-29 yas gruplarinda, kargo 6demesinden

kaginmak magazadan aligveris yapmak icin en énemli tesvik edicilerden biridir.

Hali Greticileri gevrimigi satis yapmayi planhyorlarsa kargo tcretini Grlin fiyatinin igerisine
yedirerek tlketicileri etkileyebilirler. Ayni yas grubu gevrimi¢i 6demelere glivenmemekte; bu
yluzden magazadan alisverisi tercih etmektedirler. 40-49 yas grubu igin Urilnleri gevrimigi

bulamadiklari igcin magazalari tercih ettiklerini belirtmistir.

Alhsveris Merkezinde Aligveris Yapma Sebepleri
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B simadan snee gormek ya da denemek B Ulkemde gevrimici istedigim riin yok

B Hemen satnalma B Sadakat 6dillerini kullanmak

= Yaknlik B Cevrim igi iriinler pahal gériniyor

- Iyi garanti hizmetleri B Yeni modellerin gevrimici satist yok

B Yeni epilimtrinleri gormek B Yenilikci majaz tecriibesinden yararlanmak
B Magazlar daha givenilic B Cevrimigi aligverise giivenmiyorum

B Kargo iicreti Gdemekten kaginmak Uyzun gevrimici 6deme yonteminin olmamast
B Kargo ile ilgili problemlerden kaginmak Cevrimici 6demeye giivenmiyorum

B Magaz tavsiyelerinden faydalanmak Cevrimici kargo hizmetlerine giivenmiyorum

6.7 Giiney Kore Hali Tiiketim Davranislari

Guney Koreliler gecmisten getirdikleri adetler, hali kullanimi ve satisinda firmalar icin
zorlayici bazi durumlar yaratmaktadir. Koreliler genel olarak gorece kugik evlerde yasamakta
olup, hal kullanmak kdilturlerinin igerisinde yer almamaktadir. Evlerde yerde oturma aliskanligi
olmasi, tim evlerin yerden isitilmasi ve evlerde esya koyacak dolap ve yerlerin olmamasi hali
ureticilerini farkli ve yenilikgi halilar Giretmeye zorlayacaktir. Geleneksel kiltirde, yerde koyun
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postu Uzerinde oturan ve misafirlerini burada agirlayan halk, modernlesme siirecinde yerde
oturmaya, yemek yemeye devam etmis fakat koyun postu yerine hali kullanmaya baslamistir.
GUnunU yerde oturarak gegiren ve misafirlerini bu sistem igerisinde agirlayan Koreliler igin
temizlik ve rahatlik blyik 6nem arz etmektedir. Kaymaz, yikanabilir, ince, jel taban ve
tozutmayan hali talebi var, alt ve orta gelir grubu tozutmayan, kolay katlanan ve yikanabilen
halilari tercih etmektedir. Tirk halilari ile ilgili gelen en dnemli sikayet halilarin ¢ok fazla toz
birakmasi olmustur. Hali yikama hizmetlerinin olmamasi ve tuketicilerin kendilerinin halilari
ytkamak zorunda olmasi, biytk halilari saklayacak yerlerin olmamasi; ince, katlanabilir, parga

halilara olan talebi arttirmaktadir.

Hali ézellikle st gelir grubu ve orta yas ve lizeri tarafindan ev hediyesi olarak diisiiniiliiyor,
tiketiciler haliyl ginimuzde ev hediyesi olarak almayi tercih ediyorlar. Gliney Kore’de hali satisi
yapilan yerlerde halilar st Uste istif seklinde bulunuyor. Bu saticilar tarafindan yapilan bilingli bir
tercih, satis elemanlari halilari indirip kaldirdiginda tiketici kendini almaya zorunlu hissediyor.
Ozellikle hediye olarak haliyi diistinen 40 yas Ustd, tist gelir grubunda bu stratejinin ise yaradig
gozlenmektedir. Hediye olarak distinilen trinlerin genellikle bambu, ipek, polip 100-120 tarak

Ozelligi olan hahlar oldugu goriilmektedir.

Tuketici ozellikleri gok farkh, bir Urin arayisiyla magazaya geldiklerinde fikirlerini
degistirmek cok zor, hali ile ilgili farkindalik yok. Gliney Koreliler saticilarin yénlendirmesiyle
hareket eden 6zelliklere sahip degil, istedikleri tiriin eger magazalarda yoksa baska magazalari ya
da gevrimigi alisverisi tercih ediyorlar. Firmalar, mobilya ve dekor trendlerini takip ederek tiketici
isteklerini tam olarak karsilayacak Urinleri piyasaya sirmek zorundadir. Hali firmalar orada
bulunan bir araci ile anlasarak veya kendileri sube kurarak gelismeleri takip edebilirler. Hedef kitleye

ulasmak icin en énemli kullanilacak yéntem, (inlii destegidir. Ozellikle K-POP (inliileri ve dizi oyunculari

Urlinlerin tanitilmasi icin basvurulacak 6nemli tanitim aktérleri olarak bilinmektedir.

Evler ortalama 70-90 m2 arasinda ve ¢ocuk odalarinda hali kullaniimiyor, Giiney Kore’de
halilar toz tuttugu distintldigi igin ¢ocuk odalarinda kullaniimamaktadir. Kore’de ¢ocuk halilari
ya da boyle bir bélimlendirme bulunmamaktadir. Tirk hali firmalari, bu tarz hali grubuyla ilkede

yer almaya ¢alismamalidir.

Piyasanin bliyliime beklentisi var, yapilan pazar arastirmasinda piyasada bulunan
firmalarin profesyonel olarak galismadigi gortlmustir. Halilarin sunum, segimi verilen hizmet

daha yolun baginda olduklarini gostermektedir. Yapilacak profesyonel ¢alismalar, Turk firmalarini
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basarili kilacaktir. Dizilerde Ust gelir grubunu yansitan oyuncularin evlerinde halinin kullanilmasi,
tiketicileri evlerinde hali kullanmaya 6zendirmektedir. Avrupa ve Amerikan tarzinin da llkede
benimsenmesi, Ozellikle Belgika ve Amerikan firmalarinin Ullkede gligli hale gelmesini
saglamaktadir. Firmalarin pazarda fuarlara katilmamasi tavsiye edilmektedir. Ziyaret edilen
fuarda, sadece ¢ok az hali firmasi yer almakta olup bu ulkedeki fuarlarin en 6nemli 6zelligi, son
tiketiciye mal satigi yapilan yerler olmasidir. BtoB orani % 20 olmasina ragmen BtoC fuarlarda %

80 oraninda gergeklesmektedir.

Uzun ddénemli ve ayni kalitede siirdiiriilebilir bir iliski arayislari bulunmaktadir, araci
firmalar; her anlamda ayni kalitede (Urilin, satis hizmeti vs.), uzun dénemli bir iliski gelistirmek
istiyorlar. Firmalari en ¢ok zorlayacak durumlar; Gliney Kore’de alicilarin az ve farkl kalitelerde
drdnleri talep etmeleridir. Bu blyuk miktarlarda satis yapmaya alismis firmalara stoklama ve
verimsizlik sorunlarini yaratacaktir. Tirk firmalarinin diger yasadigi problem; paketleme ve
finishing’in tiiketiciler tarafindan begenilmemesi ve iade yasanmasidir. Ozellikle alici firmalar
drdnlerin paketlemesi ile ilgili problem yasadiklari halde, Tirk firmalarin garanti ve sikayet
cevaplama konularinda basarisiz olduklari ifade etmistir. Bir diger problem olarak ise 6zellikle
baylk fuarlara katildiklarinda Tirk pavyonlarinda problem yasadiklari, Tlrk Grinlerinin renk ve
desenlerinin keskin geldigini sdylemislerdir. Gliney Kore’de tek renkli, dzellikle gri ve lzerine

hardal ve kirmizinin oldugu halilar talep gérmektedir.

57



7 HALI SEKTORU

Perakende Satis indeksi 2019 Kasim’dan itibaren bakildiginda dalgali bir seyir izlemekte
olup bu durum hali perakendeciliginde de ayni sekilde gériilmektedir. Ozellikle Corona Viriisiiniin
etkilerinin tiketici harcama kalemlerini etkiledigi agik olarak gérilmektedir. Gegmis aylara ve bir
onceki yilin ayni aylarina bakildiginda, Ocak’tan itibaren ciddi bir dists yasandigl goriilmekte
olup, bu durumun 6nimiuzdeki yilin ve bu yilin sonuna kadar bizi etkileyecegi gortlmektedir.
Ayrica mobilya ve ev aksesuarlari ile ilgili harcama kalemlerine bakildiginda, 2013’ten 2018’e
kadar ciddi bir artis gortldigi ve toplam ev harcamalarinda 2018 yilinda hali ve kilimin oraninin
% 23 oldugu goriulmektedir. 2018 yilinda 7.913 milyar KRW harcama yapilmistir. Bir énceki yila

gore % 2‘lik bir artig olup her sene ayni oranda artis gdstermektedir.

Aylara gore Perakende Satis indeksi

Perakende sati; indeksi bir 5nceki aya gére 3 % artmigve
KaSI I l 201 9 bir &nceki seneyle kargilastinldiginda 3.7% arhis gostermistic

Hali satislan da benzer bir satis rakamin yakalamistir.
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2018 Ev Dekor ve Harcama Dagilimlari
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7.1 Hal Cekicilik indeksi

Guney Kore hali talebi cekicilik indeksi gelir durumu, egilimler ve nifusa bagh olarak
2013’ten itibaren belirlenmigstir. 2016’dan itibaren 6zellikle makine halisina olan talebin arttigi ve
yeni gelen trendlerle artis gosterdigi gérilmektedir. 2018 hatta 2019 rakamlari, Gliney Kore’de
Ozellikle makine halisi igin yatirim yapilmasini tesvik ederken, 2020 sonrasi tim dinyada oldugu

gibi Gliney Kore’de de Uimit vadetmemektedir.

CEKICILIK INDEKSI
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7.2 Hali Ureticileri

Guney Kore’de genel olarak 1983 yilindan beri hali Gretimi yapan firmalar, Glkenin hal
ihtiyacini karsilamaya calismaktadir. Ulkedeki firmalar genel olarak parca, tufted ve 6zellikle
otomobil kaplama alaninda Ulkenin ihtiyacini karsilamaktadir. Pazar payi en biiyik olan Hyosun
Corp., 6zellikle otomobil Greticilerinin i¢ kaplama ihtiyaglarina yonelik hem Giiney Kore hem de
Japonya’daki firmalara uretim gergeklestirmektedir. Turk Ureticiler igin en 6nemli firsat, s6z
konusu firmalarin genelinin makine halisinda dretim uzmanhginin olmamasi olarak

gorilmektedir.

Uretici Firmalar 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Hyosung Corp. ( Swan Carpet) 20 14 14 14 14 14
Rubens Carpet 02 01 02 02 02 02
Changsing Carpet Co. 01 01 01 01 01 01
Ezen Inc. 00 00 00 00 00 00
Digerleri 77 84 84 84 84 84
Toplam 100 100 100 100 100 100

7.2.1 Rubens Carpet

Ruben Carpet Co., 1976’da “Seo Il Engineering” adiyla kurulmus bir firmadir. 10 yillik
tecribeden sonra, firma 1985’ten beri yer kaplamasi Ureticisi olarak pazarda yer almaktadir. Hah
ve tekstil dokuma tezgahi, tansiyon aletleri ve diger cihazlar yliksek kalite ve disik maliyetle
uretmek de firmanin énemli amaglarindan biri olmugstur. Rubens, 2005 yilinda ¢ok agamali baski
PVC’nin yari otomatik tretimini diinyada yapan ilk firmadir. PVC uretim tesislerinde sicak su, ilk
su, soguk su, UV kaplama, kesme, paketleme ve lojistik faaliyetlerinin hepsi bir arada

gerceklestirilmektedir.

Ruben Carpet, iki gesit ticari hali Gretmektedir; Bunlardan ilki “Roll Carpet” (Rulo Hali)
digeri ise “Tile Carpet” (parca hali) olarak ticari musterilere sunulmaktadir. Rulo hali % 100
P.P.B.C.F olup, 3,64 m genisligindedir. Parga hali ise, her koésesi 50 cm olan kare seklinde
Uretilmektedir. Bu sekilde lretilmelerinin sebebi, kullanicilara farkli mozaik desen lretmelerine
imkan tanimaktadir. Tim halilarda ses gegirmezlik, 1si koruma etkileri ve kolay temizlenme 6zelligi

bulunmaktadir.
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Rubens Carpet Rulo Hali Ornekleri
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HD-4501
P.P.B.C.F.
64 m/ Uzunluk 36,4 m
Jut

5

-3

5 mm/ 4 mm (+-0.5 mm)

LOOP PARCA: LP100

Genislik

KALINLIK PARCA YUKSEKLIGI

HD-4500
Rubens Carpet Rulo Hali Ozellikleri

BUYUKLUK

IPLIK MATERYALI
DONGU TURU

HALININ ARKASI (ARKA KAPLAMA)




Rubens Carpet Parga Hali Ornekleri

TRP-813 TRP-814

TRP-816 TRP-818

GD-2001 GD-2011 GD-2022 GD-2031

Rubens Carpet Tufte Hal Ozellikleri

IPLIK MATERYALI 100 % OLEFIN BCF 2600D/1
DONGU TURU LOOP PARCA: LP100
BUYUKLUK 500mmX500mm
KALINLIK PARCA YUKSEKLIGI (+-0.2 mm) 3 mm/ 4 mm
AGIRLIK 20/24 KGS
HALININ ARKASI (ARKA KAPLAMA) PVC
KULLANIMI Ofis, Restoran, Otel, Alisveris merkezleri, Ticari Binalar

7.2.2 Hyosun-Swan Carpet

Hyosung Swan Hali, 1983 yilinda kurulmus olup iplikten son Urine kadar her Grin igin
kendi Uretim tesislerini kullanan firma Glkenin en iyi hali markasina déniserek hali ve otomotiv
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ic malzeme pazarinda Ulkenin en biyuk firmasidir. Hyosung’un en iyi kalite yonetim sistemi
sayesinde Hyosung halilari, Kore'de 1ISO9001, ISO14001, TS16949, KS ve cevre dostu sertifikalarin
yani sira Gliney Kore, Amerika Birlesik Devletleri ve Cin'de kalite testlerini gegmistir. Yiksek
kaliteli Grlinlerde pazar lideri olan Hyosung, tlkenin ilk ici bos naylon ipligini gelistirmis olup, hala
farkli Grinler Gretmeye devam etmektedir. Japonya, Avustralya, Cin ve Glineydogu Asya dahil

olmak Uzere Urlnlerini dinyanin birgok tlkesine hali ihrag etmektedir.

TR110 TR112

GL904 GL905 GL910 GL913 GLo14 GL920

GL921 GL922 GL923 GL925 GL926 GL932

GL934 GL936 GL937

Otomotiv kaplama halilarinin kalitesi ile taninan Hyosung, Uzakdogu pazarinda 6ne c¢ikan
bir firmadir. Otomotiv yer halilari bir arabanin tim zeminine monte edilerek, Ustlin girilta
emilimi ve yalitimi saglamaktadir. Ayni zamanda, hammaddesi BCF sayesinde mikemmel

dayaniklihga ve siris sirasinda glirtltli performansina sahiptir. Otomotiv yer halilarini yerli ve
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ihrag arabalari igin 6nde gelen otomobil Ureticilerine tedarik eden Hyosung, Grlinlerinin Gstlin

kalitesi ile taninmaktadir.

7.3 Yillara Gore Hali Uretimi

Gliney Kore’de yillara gore hali Gretimine bakildiginda, 2016’dan itibaren 15 milyon m?ve
izerinde hali Gretiminin oldugu goériilmektedir. i¢ pazar ve ihracat icin Uretilen otomobil
kaplamalari ve halilari, Giretimin énemli bir bélimiini olusturmaktadir. Ozellikle Hyundai, Kia,
Renault ve GM igin kaplama Uretimi Gliney Koreli firmalar tarafindan gergeklestiriimektedir.
Uretici firmalar, yogun olarak polipten iiretilen parca ve rulo halilar ile pazarda yer almakta olup,

bu durum Tirk firmalara rekabet avantaji yaratmaktadir.
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7.4 Yillara Gore Hali Talebi

Giiney Kore’de yillara gére hali talebine bakildigi zaman 2006’da 5 milyon m?2 hali talebinin
oldugu goérilmektedir. i¢ pazar hali talebinin biyik kismini otomobil kaplamalari ve halilari,
tretimin énemli bir bélimini olusturmaktadir. Ozellikle Hyundai, Kia i¢in kaplama iretimi,
Giiney Koreli firmalar tarafindan gerceklestiriimektedir. Uretici firmalar yogun olarak polipten
Uretilen parca ve rulo halilar ile pazarda yer almakta olup, bu durum Tirk firmalara rekabet
avantajl yaratmaktadir. 2017 yilinda ise talep 15 milyon m? olarak gerceklesmektedir, bu firmalar

icin dnemli bir firsat olarak goriilmektedir.
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7.5 Hal1 Perakendecileri ve Toptancilar

Glney Kore’de yapilan pazar arastirmasinda, perakendeci ve toptancilarin hem
BtoB hem de BtoC olarak satis yapmakta olduklari gorildi. Genelde satis noktalarinin 6zensiz ve
profesyonellikten uzak olduklari gézlenmistir. Kiguk satis noktalari buyulk alisveris merkezlerinin
icerisinde konumlanirken, diger 6nemli perakendecilerin Gangnam bolgesinde magaza actiklari

gorilmektedir.
7.5.1 Hanil Carpet

1969 yilinda kurulan firma, Gilney Kore’de en organize ve profesyonel firma olarak
gorilmektedir. Firmanin genel olarak Belgika, iran ve Hindistan lretimi halilar sattig
gorilmustir. Turkiye’den istanbul markasi “Step” yiiksek fiyath Griin olarak satis noktasinda

yerini almistir. Genellikle iki kath olan Hanil satis noktalarinin st katinda yiiksek fiyath iran ve
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Belcika halilari bulunurken, alt katta ise ev aksesuarlari ve daha duslik fiyatli hallar yer

almaktadir.

Firma blyuk aligveris merkezlerini, W otelleri, Marriott otelleri ve Incheon Uluslararasi
Havaalaninin kendi halilariyla désemistir. Kiiglik b6lim magazalarinin geneli hali alimlarini Hanil
Firmasindan yapmaktadir. Firma hem son tiketiciye hem de kiclk perakendecilere satis
yapmaktadir. Gorustlen magaza midir firmanin Gst katinda bulunan yiksek fiyath Grinlerin

satisi olmasa bile, firma imaji icin magaza bulundurulmasi gerektigini belirtmistir.
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Yapilan ziyaretlerde, Tiirkiye'yi ziyaret eden Gliney Koreli turistler Kapali Carsi veya diger
turistik bolgelerde gordiikleri el hahllari dolayisiyla Tirk halisinin imaji ilkede olumlu oldugu
dgrenilmistir. Ozellikle 100-120 tarak kaliteli halilar, el halisi gibi algilandigi icin 40 yas Ustii grup

tarafindan tercih edilen Urlnler olarak goérilmektedir.
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7.5.2 The Yann Co. Ltd.

Seul, Gangnam semtinde bir satis noktasi bulunan kuguk ¢apli Uretici, toptanci ve
perakendeci olan firma, 1989 yilinda kurulmustur. 3 kath bir binanin bodrum katinda toptan ve
perakende satis yapan firmanin hedef kitlesi, 35 yas ve (istl orta gelir grubu olarak belirlenmistir.
Gosterigsiz desen ve renkler genel Kore zevkini yansitmakta olup firmanin hali model ve kaliteleri

de bu mantiga gore olusturulmustur.

Firma sahibinin verdigi bilgilere gore; Tlirk halilarinin genel Arap ve Amerikal tiiketicilerin
zevkine gore olusturuldugu, renk ve desenlerin Koreli tliketicilerin beklentilerini karsilamadigi
belirtilmistir. Domotex fuarlarina katilan firma sahibi bu sebeple Tirk firmalarindan aligveris
yapamadigini belirtmistir. Ayrica kalite anlayisinin diinyanin diger Ulkelerinden farkh olmasi
Kore’de firmalari zorlamaktadir. Turk firmalarinin dikkatsizce paketledikleri Grtinler bile tiiketici

sikayetlerine yol agmakta ve yerli firmalari zor durumda birakmaktadir.
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Genel olarak yapilan en o6nemli sikayet; Tark firmalarinin Grinlerinin arkasinda

durmamalari oldugu soylenmistir. Gri renk Kore’de en fazla tercih edilen renk oldugu belirtilmis,
gri Uzerine hardal, pembe renklerin olmasi halinin satisini kolaylastiracagi soylenmistir. Magazada
genel olarak goze carpan Urlinlerin rastgele, 6zensizce yerlestirilmis olmasi, st Uste istif seklinde

yigilmis halilarin musteri istedikge agilmasi bir satis stratejisidir.
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7.5.3 Alisveris Merkezlerinin igindeki Kiiciik Satis Noktalari

Guney Kore’de en dikkat gekici olan nokta, alisveris merkezlerinin igerisinde kiiglik ama
¢ok fazla sayida hali satis noktalarinin olmasidir. Bu magazalar, halilari Hanil, Costco gibi blylik
saticilardan almaktadir. Tirk firmalar eger stoklama, az ama sik tedarik yapabilme imkanina
kavusursa bu tarz kiiclik isletmelere kolayca satis yapabilir. Ama kiclk satis noktalari depolama

maliyetine katlanmak istemedikleri igin satis yaptik¢a triin almayi tercih etmektedir.
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Uriinlerin sergilenmesinin st Uste ve dzensiz oldugu gézlemlenmistir. Ancak bu durum
satis elemanlan tarafindan bir avantaj olarak kullanilmakta ve halilarin yerlerini degistirip
tlketicilere gostererek daha fazla hali satma sansi yakalamaktadirlar. Bu tarz satis noktalarinda

mutlaka ev aksesuarlari, koltuk takimlarinin da olmasi ve tiiketicinin haliyl bu tarz aksesuarlarla

gormesi gerekmektedir.
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Guney Kore’de fuarlar, panayirlarda yapilan satislar kullanilan bir diger satis yontemidir.
Ozellikle tlkedeki iranlilarin benimsedigi bir satis yonetim olarak fuarlarda BtoC satis, yaptigimiz
gozlemlerde de dnemli ve aktif bir satis yontemidir. Bu tarz satis da, tiim fuarlari gezen satiscilar
Guney Korelilerin sevdigi pazarlik yontemini de kullanarak basarili olmaktadir. Genelde yliksek

tarakli, ipek, bambu halilarda bu tarz pazarlarda el halisi olarak satilmaktadir.
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7.5.4 IKEA ve COSTCO

Bu iki dlinya devi, Glkede alt ve orta grubunun en fazla hali alisverisi yaptig1 perakendeciler
olarak bilinmektedir. Ozellikle Costco kiiciik perakendecilerin iriin tedarik ettikleri en énemli
perakendecilerden biridir. Geng, orta ve Ust gelir grubu halilari kisa sireli kullanim icin ve “kullan,
at” Urunler olarak distindikleri icin bu perakende devlerinden almayi tercih etmekte olduklari
gorulmastir. Geng tuketiciler hahlari kisa sureli kullanacaklari, kirlendiginde ya da problem
yasadiklari zaman atacaklari bir Grlin olarak gormektedir. Hem Giiney Kore hem de Japonya’da
hali satislari ayni tekstilde oldugu gibi sezonluk yapilmaktadir. Yani Gretici Turk firmalarin her

sezon igin az ve cesitli Grin Greterek alicilari desteklemesi gerekmektedir.
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Ekibimizin Gliney Kore’yi ziyareti yaz aylarina denk geldigi icin genel olarak COSTCO
magazalarinda mat ve ince taban hali satisi yapilmakta oldugu gézlenmistir. Cocuk odalarinda hall
kullanmamalarina ragmen, Gliney Koreli tiiketicilerin cocuk odalari ve mutfaklarda mat kullanim

tercihleri bulunmaktadir.
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Ozellikle COSTCO magazalarinda Amerikan markali halilarin oldugu gériilmektedir.
Mohawk yogun olarak satisi yapilan Grlinler arasinda yer almaktadir. Tirk halilari da magazalarda
kendine yer bulmasina ve diger llkelerin de kendi markalariyla pazarda yer almasina ragmen
Urlnlerin lzerinde sadece “Made in Turkey” ifadesi yer aldigi gorilmustiir. Bu ylizden Tirk

menseli Urlinlerin digerler markalara nazaran goreli olarak daha ucuza satisi yapilmaktadir.
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Pazarda tiiketiciler akrilik ve yln Griinleri tercih etmiyorlar, tercih edilen viskoz triinlerde
Belcika markalarini, Turk hali markalarindan daha basarili buluyorlar. Tiketiciler yerde oturup,
misafirlerini burada agirladiklari igin bir halinin tozutmamasi en énemli tercih sebebi olarak
gorilmektedir. Halilar % 100 polip olarak satisa sunulmakta ve ev buylklikleri ortalama olarak

70-90 m? olarak belirtilmesine ragmen blytik m? halilarda (238 cmx 304 cm) satisa sunulmaktadir.
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IKEA’nin halilarinin gittimiz tim Ulkelerde standart olarak ayni modellerin satildigini
gordik. Ancak 6zellikle Gliney Kore’de daha koyu renkler, gri ve bej renklerinin hakim oldugunu
soyleyebiliriz. Satista yogun olarak genc alt ve orta gelir grubu hedef alinmaktadir. Genel olarak

Belcika, Misir ve kismen Tiirk menseli Grinler satiimaktadir.
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8 GUNEY KORE GENEL BAKIS

Guney Kore, gelir durumu agisindan diinyada 12. sirada yer almasina ragmen hal
ithalatinda 28. sirada yer almaktadir. Yapilan pazar arastirmasinda llkede firsatlarin oldugu,

genglerin ve Amerikan hayat tarzinin tiiketimi etkileyecegi beklenmektedir.

Guney Kore kiiltlirel, ekonomik ve tiiketici 6zellikleri olarak hakim oldugumuz pazarlardan
farkhlik gostermektedir. Kalite algisi, ¢evre bilinci, statli kavrami Koreli tiiketiciler igin diger pazar

tiketicilerine gore buylik 6nem arz etmektedir.

Endustriyel alicilarin 6zellikleri diger pazarlara gore farkhlik géstermektedir. Alicilar az
miktarda, sik alim yapip bunun maliyetini tedarikgiye yansitmak istemektedir. Ayrica alicilar
tarafindan uretim yapilan fabrika, sehir ve olanaklar goriilmeden hizlica anlagsma yapabilmek

mimkin olmamaktadir.

Guney Kore’de alicilar Tirk halililarini renk ve desen olarak keskin bulmaktadir. Tark
firmalar desen ve renkleri bu pazarlar uyarlamak zorundadir. Satis sonrasi hizmetlerde Tuirk

firmalari ayni sekilde begenilmemektedir.

Guney Kore’de evlerinde alttan isitma olmasi, hane halkinin genelde yerde oturmasi,
yemek yenmesi sebebiyle halilarin tozutmamasi ve tiiketicinin evini ve kiyafetlerini kirletmemesi

gerekmektedir.

Gevrimigi aligveris firmalar agisindan giinimiizde ve yasanan problemler dolayisiyla firsat

yaratmaktadir.

Yash nifusun demografik olarak yogunlugu bu grup igin 6zel Urinlerin Uretilmesini
zorunlu kilmaktadir. idrar koruyucu, kaymaz taban, anti-bakteriyel halilar pazarda yogun talep

gormektedir.

Glney Kore’de evlerin ortalama 70-90 m2 arasinda olmasi hali talebini dekoratif 6zellik
tasiyan kiclik hallar olarak belirlerken; havanin nemli olmasi sebebiyle kiiflenmeyen hali talebi
de 6nemli bir hususu olusturmaktadir. Akrilik ve ylin halilar Giney Kore’de tiketici nezdinde

karsilik bulamamaktadir.
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