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ONLINE ILERI DUZEY DIS TICARET INGILIZCESI
EGITIiM PROGRAMI

Egitimin Kapsami:

Giineydogu Anadolu Thracat¢1 Birlikleri, iiye firmalarmin dis ticaret departmanlarinda
calisan personellerinin teknik ve mesleki gelisimlerine katki saglamak amaciyla sertifikali
“Ileri Diizey D1s Ticaret Ingilizcesi Egitimi” gergeklestirecektir.

Egitime iliskin Genel Bilgiler:

e Egitimin 21 Eyliil 2020 Pazartesi giinii itibari ile baglamasi ve toplamda 25 saat
stirmesi planlanmaktadir. Egitimin modiilleri ve alt modiilleri ile ilgili zaman
planlamasi, bagvurusu kabul edilen adaylara bildhare duyurulacaktir.

e Egitim, Giineydogu Anadolu Ihracatgi Birlikleri biitcesinden finanse edilecektir.
Katilimcilardan egitime katilimla ilgili bir iicret talep edilmeyecektir.

e Egitim online platformlar aracilifiyla gergeklestirilecek olup, egitime hak kazanan
adaylara ilgili platformlara dair detayl bilgi bilahare bildirilecektir.

e Egitim siiresi hafta sonu ve resmi tatil giinleri hari¢ Pazartesi-Carsamba-Cuma
giinleri, giinde 2.5 saat olacak sekilde planlanmistir.

e Egitim saati 19:30- 22:00 arasidir.

e Egitimlere en az %75 devam sarti aranacaktir. EZitim programi bitiminde bir
degerlendirme sinavi yapilacak ve bu sinavda basarili olanlara Giineydogu Anadolu
Ihracatci Birlikleri onayl ve islak imzalh “ileri Diizey Dis Ticaret ingilizcesi
Egitimi” sertifikas1 verilecektir.

Egitim Almaya Hak Kazanacak Kisilerin Belirlenmesi:

e Egitime hak kazanacak kisilerin asgari orta diizeyde Ingilizce bilmesi gerekmektedir.

e Egitime sadece GAIB iiyesi firmalarmn Dis Ticaret departmanlarinda ¢alisan personeller
ve yoneticiler basvurabilecektir.

e Egitime hak kazanacak adaylarin belirlenmesi amaciyla yazili ve/veya sdzlii Ingilizce
seviye tespit sinavi yapilacaktir.
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Diger Hususlar:

e So6z konusu egitime son basvuru tarihi 6 Eyliil Pazar giinii saat 23:59 olup, adaylarin
basvurmak i¢in https://www.gaib.org.tr/tr/f/95.html linkinden online basvuru formunu
doldurulmalar1 gerekmektedir.

e Basvuru formunda eksik ya da hatali beyanda bulunan kisilerin basvurulart gecersiz
sayilacaktir.

Egitimin Icerigi:

Boliim 1:
Hiper rekabet ortaminda firmamiz1 6ne tastyacak Ingilizce hakimiyeti nasil kazanilir?

Uluslararasi Ticaret siireclerinde stratejik ingilizce kullanimiin firmamiza sagladig
avantajlar nelerdir?

Dis Ticarette Ulke Kiiltiirlerinin Onemi

Boliim 2:

Yeni Pazarlara Giriste; (6rneklerle anlatim)

-Yeni Miisteriler Olustururken Kullanilan Dil

-Secilen Kelime ve Kaliplarla Stratejik Konumlandirma
-Etkili Yazisma Teknikleri

-fkna Stratejileri

-Fiyat, Teknik Bilgi vb Avantajli Ozelliklerin Sunumu
-Telefon Goriismeleri

-k Fiyat Bildirimi, Pazarlik Alt Yapisi Olusturma, Yoruma A¢ik Sézler INCOTERMS 2020
Uygulamalari, E-F-C-D Grubu Terimler

Odeme ve Teslim Sekilleri Uygulamali Ornekler Tiirk Kambiyo Mevzuati ve Dili
Mevcut Pazarlarda; (6rneklerle anlatim)
-Miisteri Tutundurma Faaliyetlerinde Dilin Stratejik Kullanimi

-Miizakere Yontemleri
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-Pazarlik Stratejileri

-Telefon Goriigmeleri

-Isteklerimizi Karsi1 Tarafa Séyletme Konusunda Zemin Hazirlama

Boliim 3:
Uygulamah Olarak Incelenecek Ornek Yazismalar ve Vaka Analizleri

-lletisimin basindayiz ve firmamizi tanitirken kullandigimiz kelimeler ve kaliplarla firmamizi
ve tirtintimiizii stratejik olarak nasil konumlandiririz?

-Iletisimin basindayiz ve miisterinin endiseleri var

-Miisterinin dogrudan reddi var, baska tedarikgisi var
-Miisterinin fiyat ile ilgili itirazlart var

-Miisterinin Tiirkiye 'den mal almak ile ilgili itirazlar: var
-Miisterinin 6deme sekli ile ilgili itirazlart var

-Miisterinin teslim sekli ile ilgili itirazlar: var

-Miisterinin referans talebi var

-Miisterinin sertifikasyon talebi var

-Proje takibinde sikinti yastyoruz

-Miisteriden cevap almakta sikinti yasiyoruz

-Spam’e diismemek i¢in kaginmamiz gereken kelimeler nelerdir?
-Yazilmamus satirlarda miisteri ile ilgili hangi bilgileri edinebiliyoruz?
-Telefon goriismelerinde dikkat edilmesi gereken hususlar
-Distribiitorliik anlasmalart ve sézlesmeler

-Bayilik anlasmalari ve sozlesmeler

-Bankalarla yazismalar

-Akreditif 6rnekleri, dikkat edilmesi gereken hususlar
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