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Ceyhun Yesilserit

Uluslararasi Ticari Sézlesmeler ve Alternatif Ihtilaf Céziim Yollar1 Egitimi

5 Ocak 2021, Sali Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

[ Ticaret Nedir? Uluslararasi Ticaret Nedir?

[J Uluslararasi Ticaretle Ilgili Hukuki Yap1

[1 BM Viyana Konvansiyonu (CISG)

[] Satim Sozlesmesi

* Satim Sozlesmesinin Hukuki Niteligi

* Satim So6zlesmesinin Sekli

* Satim S6zlesmesinin Unsurlari

* Satim S6zlesmesinin Hiikiimleri

* Saticinin S6zlesmeden Dogan Borglari

* Alicinin S6zlesmeden Dogan Borglari

» Satim Sozlesmesinde Yarar Ve Hasarin Gegmesi

* Teslim Kavrami

« Miilkiyetin Devri ile lgili Hiikiimler

[J Teslim Sekilleri ve Incoterms Biilteni

[J Uluslararas1 Ticari S6zlesme ve Taraflar

[] Uluslararas1 Sdzlesmelerde Zaman Kavrami ve Siirelerin Onemi

[] Uluslararas1 S6zlesmede Imza ve Temsil

(] Uluslararas1 So6zlesme Ekleri ve Atiflar

[] Uluslararas Ticari Sozlesmelerde S6zlesme Oncesi Dikkat Edilecek Hususlar
(1 Uluslararasi Ticari S6zlesmelerde Bulunmasi Gereken Unsurlar

[ Beklenmedik Hal ve Miicbir Sebepler

[1 Milletler Aras1 Ticaret Odasinin “Force Majeur ve Harship Clause 2003” Biilteni
[1 Sézlesmeden Dogan Ihtilaflarin (Anlasmazliklarin) Céziim Yollar:
[J Uzlasma Usulii

(] Tahkim Usulii

[1 Sozlesmeye Uygulanacak Hukuk ve Mahkeme Secimi

[] Sézlesme Analizleri ve Ornekleme

Egitmen Ozgecmisi — Ceyhun Yesilserit:

1982 Yilinda istanbul Universitesi, lIktisat Fakiiltesi'nde lisans egitimini tamamlayan
YESILSERIT, daha sonra Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde Uluslararasi
Isletmecilik ve Isletme Fakiiltesi Isletme Iktisadi Enstitiisi'nde Isletmecilik Uzmanlasma
programlarina katildi.
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Katilmis oldugu bir¢ok yurtigi ve yurtdisi egitimler icerisinde Birlesmis Milletlere baglh
Cenevre’de yer alan egitim kurulusu ITC'nin "Trade Tutor" Egitimi ve Avusturya, Karl Heinz
Sebastian okulunun gelistirdigi "Power Pricing" Egitimi de bulunmaktadir.

Profesyonel is yasaminin bir boliimiinii yurtdisinda ¢alisarak gegirdi (Irak, Suudi Arabistan, ABD
ve Rusya Federasyonu). ENKA, AL-MOBTY, DHT ve EKUR’da tedarik zinciri ve satis
stireglerini uluslararasi platformda yonetmis, STFA’da Ticaret Miidiirii olarak gérev yapmustir.
1996’dan itibaren 13 yil Pipelife International Holding'in Tiirkiye'deki yatirimi olan Arili Plastik
A.S.de Giiney Avrupa Boélge Is Gelistirme Miidiirii olarak calismistir. 2005-2006 dénemimde
Pipelife Business School mezunu olarak yurtdisinda ve yurtiginde sirket i¢i egitimlerde de
egitmen olarak gorev almistir.

Birlesmis Milletlere bagli Cenevre’de yer alan egitim kurulugsu ITC'nin "Trade Tutor" egitimini
alarak "BMS (Is Yonetim Sistemi)" 6gretisi ve araclarinin kullanimi konusunda Ulusal Danigman
olarak Tiirk Thracat¢ilar Meclisi de dahil pek ¢ok ihracatg1 birliginde egitmen olarak gorev ald.

Konuk yazar olarak Haber Tiirk Gazetesi ve cesitli dergilerde de Dis Ticaret, Satis, Tedarik
Zinciri Yonetimi konularinda yazilar1 yayinlanmistir. Uzun yillar ¢alistigr sirketleri temsilen
katildig1 Dis Ekonomik Iliskiler Kurulunun gesitli is konseylerinde dzellikle Bagimsiz Devletler
Toplulugu ile yapilan yurtici ve yurtdisi toplantilarinda gérev almistir.

Uzun yillardir Istanbul Ticaret Odasrmin bagarist Uluslararast platformda 6diil almarak
kanitlanmus Thracata Ilk Adim Projesi’nde ITO Danismani olarak gorev yapmustir. 11 Etap olarak
gerceklestirilen programm 2009 yilinda metodolojisini redakte etmistir. Yine, ITO tarafindan
Tiirkiye’nin basarili KOBI’leri yarismasinda dallarinda birinci segilmis sirketlerine “Pazarlama,
Satis ve Yonetim Danismani” olarak danigmanlik ve egitim hizmeti vermistir.

Pek cok sektore Pazarlama (Ulusal/Uluslararasi) danismanligi yapmis, bu sirada Pazarlama ve
Satis Bakis Ac¢ili SWOT Analizi ve Sistem Kurulumu g¢aligmalar1 (Organizasyon El Kitabu,
Goérev Tanimlari, Gorevli Profilleri, Sistem Talimatlari, Standart is Talimatlar1 Hazirlanmasi vb.)
yapmustir. Ayrica Pazar Potansiyeli Olgiilmesi, Hedef Pazar Segimi, Rekabet Analizi Yapilmast,
Ihracat Eylem Plan1 Hazirlanmasi, Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi Eylem Plan1 Hazirlanmast,
Ihracat Faaliyetlerinin Sistemik Hale Getirilmesi Altyapt Calismalari igin Thracat Y&netimi
Sistemi kurmustur.

2011 Yili basindan itibaren Ekonomi Bakanligi tarafindan “Uluslararasi Rekabetciligin
Gelistirilmesi” Tebligi ¢ercevesinde “Uzman Egitmen” olarak akredite edilmistir ve Tiirkiye’ nin
her yerinde egitimler vermistir.

Halen Ronesans Degisim ve Y onetisim Bilimleri Enstitiisti’niin “Evrensel Pazarlama Boliimii”’ne
liderlik eden Yesilserit, UR-GE Projelerinin hizmet tasarimi ve danismanligin yiiriitmektedir.
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Tayfun Tekat

Ihracatta Yeni Kambiyo Rejimi Uygulama Esaslar1 Egitimi

7 Ocak 2021, Persembe Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

[104.09.2018 Tarihinde Tiirk Paras1 Kiymetini Koruma Kanununda 32 Sayili Karariyla ilgili
Yeni Degisiklikler: Thracat Bedellerinin Yurda Getirilmesiyle Ilgili Kambiyo Kapama
Yikiimlilikleri

[] Gérevli Bankalarca Yapilacak Kambiyo Takibine Iliskin Yapilan Diizenlemeler

[J 1567 Sayili Tiirk Parasin1 Koruma Kanununun 32 Sayili Kararinda Ihracat Bedelleriyle Ilgili
Yapilan En Son Degisiklikler

[] Thracat Bedellerinin Yurda Getirilmesine Iliskin Odeme Sekillerine Gére Uygulanacak
Esaslar

« Thracat Islemlerine iliskin Bedellerin Belirtilen Odeme Sekillerine Gore

« Akreditifli Odemelerde,

* Vesaik Mukabili Odemelerde,

« Mal Mukabili Odemelerde,

« Kabul Kredili Akreditifli Odemelerde,

« Kabul Kredili Vesaik Mukabili Odemelerde,

« Kabul Kredili Mal Mukabili Odemelerde,

« Pesin Odemelerde

Bedellerin Yurda Getirim Siireleri Nasil Belirlenir?

« Ozelligi Olan Ihracatta Kambiyo Kapama

« Konsinye Thracata,

» Gegici Thracata,

« Finansal Kiralama Kapsamindaki Ihracatta,

« Kredili Thracatta,

« Dahilde isleme Izin Belgesi ve Vergi, Resim ve Harg Istisna Belgesi Kapsaminda Thracatta,
Bedellerin Yurda Getirim Siireleri Sartlar1 Nelerdir? Stire Nasil Hesaplanir?

« Ithalat¢1 Tarafindan Yurdumuza Beraberinde Getirilen fhracat Bedeli Nakit Efektiflerin
Yurda Girisi ve Thracatta Bedeli Olarak Kullanim Sartlar1 Nelerdir?

[J Thracatta Ihracat¢inin, Bankasinin ve Vergi Dairesinin Thracat Kambiyo Kapatmasinda
Sorumluluklar1 Nelerdir?

[J Thracat Kambiyo Kapamada Taraflarin izleyecegi Yol Nelerdir?

(] Miicbir Sebep Halleri Nelerdir?

[J Mahsup Islemleri Nelerdir?

[] Ihracat Bedelinin Serbest Kullanimi Oranlar1 Ne Sartlarla Nasil Belirlenir?

[J Thracatta Terkin Yoluyla Kambiyo Kapama Sartlar1 Nedir?
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Egitmen Ozgecmisi — Tayfun Tekat:

Tiirkiye Is Bankas1 Kambiyo Servislerinde 25 yili askin yoneticilik gdrevini yapan TEKAT,
bankacilik kariyerinden sonra Kavak Tekstil ve Ip Sanayi Ticaret AS. Dis ticaret miidiirliigii
yapmis olup, uluslararas1 dis ticaret mevzuati, ICC brosiirleri, Akreditif ve ulusal dis ticaret
mevzuati, uluslararasi krediler, Eximbank kredileri, ihracatta vergi iadeleri alanlarinda sahip
oldugu uzmanhg egitim ve damismanlik c¢alismalar1 ile sektordeki 35 yillik tecriibesini
paylagmaktadir. Tiirkiye’nin bir¢ok ilinde ¢ok sayida nitelikli Dig Ticaret uzmani yetistirilmesine
ve istthdamina destek verip, lilkemizin 6nde gelen 6zel ve resmi kuruluslarina vermis oldugu
Uluslararasi dis ticaret ve akreditif danismanlik hizmetinin yani sira tiniversitelerde, sanayi ve
ticaret odalarinda, kalkinma ajanslarinda, ihracatcilar birliklerinde konferans ve seminerlere
katilmaktadir.
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Ekin Kopkiman
Resmi Yazisma Kurallar1 ve Yazih Iletisim Protokolii Egitimi

12 Ocak 2021, Sali Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

[J Resmi Yazigsmalarda

* Resmi Yaz1

* Resmi Belge

* Resmi Bilgi

[] Resmi Yazismalarda Oncelikli Konular
[1 Resmi Yazigmalarda Son Yenilikler (May1s-Haziran 2020)
* Elektronik ortama gegis

* Zorunlu ve Olaganiistii Haller

* Dogrulama kodu ve karekod kullanimi
* Niisha sayis1

* Yazi tipi ve yazi alan1 kullanimi

» Kurumsal logo kullanimi

* Giivenli elektronik imza

[J Resmi Yazigsmalarda Baslik Kullanimi
[J Resmi Yazigsmalarda Diizen

* Say1

* Tarih

* Konu

* Muhatap Bilgisi

e {lgi

[JResmi Yazisma Metni

« Icerik hazirlama ve anlatim

* Arz/Rica kullanimi

* Geregi/Bilgi kullanim1

* Metin igerisinde Ilgi/Ek kullanimi

* Yabanci dilde belge hazirlama

* Yer/Mekan/Idare/Birim/Ihale/Proje adlarinm kullanimi
* Mevzuata atif yapmak

[J Anlatim Bozukluklari

* Ciimle yapilar1

* Baglac ve eklerin kullanimi1

* Zincirlenme

* Gereksiz kelime kullanimi

» Mantik hatalar

* Celisme ve aykirilik
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[ Dogru Bildigimiz Yanlislar

* Ayri yazilan birlesik kelimeler

* Bitisik yazilan birlesik kelimeler

* Kurulus adlarinin yazimi

* Baglac olan de/da Kullanimi

[ Buyluk harf kullanimi

e Climlede ve/ile/veya kullanimi

e Kisaltmalarin yaziligi

e ikilemelerin yazilisi

e Sayilarin yazilisi

e Diizeltme isareti kullanimi

e Noktalama isaretleri

e Tirnak/Ayrag/Kesme kullanimi

e Sik Kullanilan Yanhs Kelimeler

0O Resmi Yazilarda imza ve Unvan Kullanimi
e Kisaltmalar

e Adina/Vekil imzalar

e Imza yetkileri ve coklu imza diizeni
O Resmi Yazilarda Ek ve Dagitim Plani
O "Olur" Yazisi DUzenleme

O Sireli ve Kisiye Ozel Yazisma

Egitmen Ozgecmisi — Ekin Kopkiman:

25 Aralik 1967 yilinda ti¢ kusak gazeteci ve yazar bir ailede dogan Ekin Kopkiman, 1984 yilinda
Ozel Moda Koleji'nden mezun olduktan sonra Istanbul 6.s1 olarak Istanbul Universitesi iletisim
Fakiiltesi Gazetecilik ve Halkla Iligkiler Boliimii'ne girdi. Universite 6grenimi devam ederken,
1986 yilinda Hiirriyet Gazetesi'nde ¢aligmaya baslayan Kopkiman, Blue Jean genglik dergisinde
kose yazarhig, editorliik ve terciime yapti. 1987 yilinda Duru Turizm'de Halkla iliskiler Miidiirii
ve Kongre Koordinatorii olarak ¢aligmaya bagladi ve ayni yil {iniversiteden hocasi Betiil
Mardin'in 6nderliginde Image Halkla iliskiler firmasinin Camel Trophy yaris organizasyonunda
da gorev aldi. 1988 Duru Turizm tarafindan gorevlendirilerek Jamaika'ya giden Kopkiman,
Jamaika'da otel ve acenta operasyonlarini yiiriittii. 1989 yilindan otelcilik kariyeri basladi; pek
cok bes yildizli otelde isletme yoneticiligi yapti.

1992 yilinda Emekli Sandigi'na ait Istanbul Magka Oteli'nde Genel Miidiir Yardimcisi iken
donemin Maliye ve Giimriik Bakani rahmetli Adnan Kahveci'nin Halkla iliskiler Danismanligi'n1
da yiiriittii. Bu yillarda egitimcilik kariyerini de baslatt;; Ekin Kopkiman, TUBITAK a bagh
Tiisside'de Halkla iliskiler seminerleri vermeye basladi. 1993 yilinda Emekli Sandigi'na baglh
tim otellerin Genel Satis Koordinatorliigii'ne yilikselen Kopkiman, 1994 yilinda Interpress ve
Intermedya Yaymcilik Baskan Danismani ve Halkla iliskiler Boliim Baskani oldu. Ay yil
donemin Bakirkdy Belediye Baskani1 Ali Talip Ozdemir'in Halkla Iliskiler Danismanligi'm da
yiiriiten Ekin Kopkiman, 1995 yilinda Londra'ya giderek Frances King School'da ileri ingilizce,
pazarlama ve ekonomi dersleri aldi. 1996 yilinda tilkeye déonen Kopkiman, Bayindir Holding'e
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ait Tiirkiye'nin ilk ve tek temal1 parki olan Tatilya'da Pazarlama ve Halkla Iliskiler Direktorii
oldu. Ayni1 y1l Istanbul'da agilan Tiirkiye'nin ilk ve tek Relais & Chateaux Oteli iinvanina sahip
Bosphorus Pasha Hotel'de Genel Miidiirliigii gérevini 1999’°a kadar stirdiirdii.

Ayrica, 2001 yilinda Akademi Istanbul Isletme Iletisimi Boliimii Halkla iliskiler Ihtisas
Programi'nda da egitimcilige baslayan Kopkiman, iki y1l boyunca Akademi Istanbul'da
Pazarlama, Satis ve Insan Kaynaklar1 ve Protokol egitimlerinin Proje Koordinatdrliigii'nii
siirdiirdii ve seminerler verdi. Yine 2001 y1linda Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nde Insan
Kaynaklar1 Uzmanlig1 Programi'nin Proje Koordinatorii oldu ve Halkla iliskiler, Reklam ve insan
Kaynaklar1 konularinda dersler vermeye basladi.

2002 yilinda Pera Giizel Sanatlar ve Iletisim Okulu'nda iletisim Béliimii'nii kuran Kopkiman, iki
y1l boyunca Baskanlik gorevini iistlendi ve Reklam, Halkla Iliskiler ve Gazetecilik dersleri verdi.
2005 yilinda Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulu'nda da egitimcilige
baslayan Kopkiman, burada da bes yil boyunca Pazarlama Programi'nda Davranis Bilimleri
ve Halkla Iligkiler dersleri verdi ve Isletme Marka Programi'nin ilk acilisindan itibaren de
Marka Yénetimi, Sosyal Psikoloji, Satinalma Psikolojisi ve Pazarlama derslerinde uzman
egitimci olarak gorevlendirildi.

2007 yilinda Kantarelli Magazacilik ve Danismanlik Sirketini kuran Ekin Kopkiman iki blyik
departmant store magazasi ve bir ayakkabl magazasi agti. Ayni zamanda yine bu sirket
blinyesinde Madazacilik konusunda cesitli egitim ve seminerler dizenledi ve danismanlik
hizmeti verdi.

Farkh yayinevleri ile editérlik calismalarn da yapan Ekin Kopkiman, 2014 yilindan beri
Karnaval Media Group biinyesinde bulunan Borusan Klasik Radyosu'nda Echo ile
Bodoslama Programi'nin yapimcisidir.

1999 - 2000 yillarinda EyTV'de yayinlanan, kariyer planlama, meslek tanitimlan ve Avrupa
Birligi konularini iceren 2. Rénesans Programi'nin yapimcilidini Canip Altay ile birlikte
Ustlenen ve sunan Kopkiman, 1998'den bu giline Rénesans Dedisim ve Yonetisim Bilimleri
Enstitlisi'nde bilgi ve deneyimlerini cesitli editim ve danismanlik faaliyetleri ile devam
ettirmektedir.
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Serhat Oztiirk

Lojistik Yonetimi Egitimi

14 Ocak 2021, Persembe Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

[1 Lojistigin Temel Kavramlari

(1 Lojistigin Tanim1 ve Genel Lojistik Prensipleri

(1 Lojistigin Gelisimi

[J Isletmelerde Lojistigin Rolii ve Sagladig1 Avantajlar

(1 Elektronik Ticaret Lojistigi (E-Lojistik)

[J Lojistik Is Siirecleri

[] Lojistik Sistem Isleyis Siirecleri

(1 Lojistikte D1g Kaynak Kullanimi (Outsourcing)

[] Uluslararas1 Lojistik ve Tasima Isleri Organizatorleri

) Lojistik Ekonomisinin Tanimi ve Kapsami

[] Lojistik ve Ekonomi Arasindaki liskinin Degerlendirilmesi

[J Lojistik Isletmelerinde Uretim ve Maliyetler

[J Lojistik Sektoriinde Rekabet Stratejileri

[1 Lojistikte D1g Kaynak Kullanimi: 3PL ve 4 PL Parti Lojistik

[J Diinya Ekonomisinde Lojistik Sektorii ve Stratejik Anlagsmalar
[J Lojistik Us ve Bélgelerin Ekonomideki Rolii

[] Lojistik Performans Indeksi

[1 Kiiresel Mali Krizin Lojistik Sektoriine Etkisi

) Lojistik Sektorii ve Ekonomisinin Gelecegi

[J Lojistik Yonetimi ve Tedarik Zinciri Yonetimi Karsilastirmasi
[J Lojistik ve Bilgi Yonetim Sistemleri (EDI, ERP ve MRP)

[1 Lojistik ve Depo Yonetim Siirecleri (Depo, Antrepo, Stok ve Envanter Yonetimi, Ellecleme,
Palet ve Ekipman Yo6netimi, Aktarma Merkezleri)

[J Lojistik ve Maliyet Yénetimi Analiz Siiregleri/Ornek Uygulama
[J Lojistik Optimizasyon Modelleri (Depo Yerlerinin Se¢imi, Rut Planlama, En Kisa Yol
Problemi, Yiikleme Problemi)

[J Tagima Modlar1 ve Tagimacilik Yonetimi

(] Lojistikte Miisteri Iliskileri Y&netimi ve Amaglari

[] Lojistik ve Miisteri iliskilerinin Olgiilmesi

(1 Uluslararas1 Pazarlama ve Lojistik/Stratejik Anlagmalar

] Destek Lojistik Faaliyetler, Rota Planlama ve Dagitim Kanallar1
[1 Yesil Lojistik, Milk-Run Lojistik, Tersine Lojistik, Tehlikeli Madde ve Soguk Zincir
Lojistigi/Ornek Vakalarla

(1 Lojistik Stireclerinde Risk Yonetimi
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Egitmen Ozgecmisi — Serhat Oztiirk:

Kocaeli Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Jeoloji Miihendisligi béliimiinden 2001 yilinda, 2005
yilinda State University of New York’ta Uluslararasi Ticaret ve Tagimacilik Yonetimi iizerine
Yiiksek Lisansmi 2005 yilinda tamamlayan Serhat OZTURK, Aydin Universitesi Isletme
Boliimiinde Doktora ¢alismalarina devam etmektedir.

2004-2006 yillar1 arasinda USA Exxon-Mobil firmasinda Karayolu Operasyon Sorumlusu, 2007-
2009 yillar1 arasinda Balnak Logistics Group’ta Thracat Operasyon Sorumlusu ve Proje Satis-
Pazarlama (Enerji, Maden, Insaat, Demir-Celik), 2009-2012 yillarinda Hanbulktrade I¢ ve Dis
Ticaret Ltd. Logistics and Foreign Trade Director ve 2012 yilinin ikinci yarisindan itibaren
Intermetals i¢ ve Dis Ticaret firmasinda Logistics and Foreign Trade Manager, 2014-2019 yillari
arasinda MADOQO’da International Trade and Franchise Director olarak ¢alismalarina devam etti.
2019 yil1 Nisan ay1 itibariyle Uluslararasi Ticaret ve Yatirnrm Damigsmanligi sirketini kurarak
ithalat-ihracat siiregleri, uluslararasi yatirimlarla ile ilgili global anlamda g¢alismalarina devam
etmektedir. Kiiltiir Universitesi ve Istanbul Ticaret Universitelerinde Lojistik ve Dis Ticaret
Béliimlerinde Part-Time Ogretim iiyesi olarak gorev yapmaktadir. “Tedarik Zinciri Y©onetimi
Siiregleri Uzerine Uygulama” konulu uluslararasi bes adet bildiri sunmustur. Birgok stratejik
irtiintin Tedarik Zinciri Uygulamalari ve Uluslararasi Ticareti ve yatirimlari tizerine Uluslararasi
caligmalar yapmaktadir.

Uzmanlik alanlar1 olan Dis Ticaret Uygulamalari, Uluslararas: Satis&Pazarlama, Dis Ticarette
Miisteri Iliskileri Yonetimi, Key Account Management, Ithalat&Ihracat Operasyonlari,
Girisimcilik, Tedarik Zinciri Y6netimi ve Uygulamalari, Lojistik Yonetimi, Etkin Depo ve Stok
Yonetimi gibi konularda egitimci ve damigman olan OZTURK, bilgi ve deneyimini Rénesans
catis1 altinda paylasmaktadir.
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Omer Bagcl
Ileri Excel Teknikleri Egitimi
19-21 Ocak 2021, Sali- Persembe Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

Icerik:

6 Saatlik Egitim Konu Bashklari

Genel Excel Kullanimi

- Belge Uzerinde hizli hareket etme ve Excel kisayollart

Kosullu Bi¢cimlendirmeleri Uygulamak

- Secilen Araliga Kosullu Bi¢cimlendirme Uygulamak

- En yiiksek, En Diisiik degerleri isaretlemek

- Listelerde Tekrar eden degerleri bulmak

- Formiile Bagli Kosullu Bi¢gimlendirme Uygulamak

Listeleri Siralamak

- Yazitipi Renklerine veya Hiicre Renklerine Gore Siralama Yapmak

- Birden Fazla Alana Gore Siralama Yapmak

- Biiyiik/Kii¢iik Harf Duyarli ve Satirlara Gore Siralama Yapmak

Listelerine Filtre Uygulamak

- Degistirdiginiz Degerlere Filtre Uygulamak

- Filtre Uygularken Birden Fazla Sart Vermek

- Filtre Uyguladiginiz Alanlarda Siralama Yapmak

Verilerinizin Girdisini Dogrulamak

- Veri dogrulama ile hiicrelere giris sartlar1 vermek

- Formiil Girerek Veri Dogrulama Yapmak

Excel’in Sik Kullamlan Fonksiyonlar:

- E-Topla, Egersay fonksiyonlari ile sarta bagh islemler yapmak

- Eger Fonksiyonu ve I¢ Ige Eger fonksiyonu ile farkli siitunlardaki degerlere gore
hesaplamalar yapmak

Tarih ve Saat Fonksiyonlar:

- Y1l Fonksiyonu, Ay Fonksiyonu, Giin Fonksiyonu, Bugiin Fonksiyonu

- Haftaningiinii Fonksiyonu

Excel’in Sik Kullanilan Fonksiyonlari

- Diiseyara Fonksiyonunu kullanarak istediginiz degereler ulasmak

- Egerhata fonksiyonu ile formiillerdeki hatalar1 gizlemek

Ozet Tablo Raporlamalar1 Olusturmak

- Ozet tablo mantigin1 anlamak, alanlari satir, siitun ve toplam alanlarina yerlestirmek
- Ozet Tablolar ile satiglarin, alislarin toplam igindeki degerlerini yiizdelerini bulmak
- Ozet Tablolar1 hizl1 bir bigimde bigimlendirmek

- Ozet Tablo Segenekleri ile Calismak

- Alan Ustbilgilerini Gostermek/Gizlemek, Alan Listelerini Gostermek/Gizlemek
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- Ozet Tablodaki Verileri Yenilemek
- Ozet Tablonuzun Kaynagini Degistirmek
- Dilimleyicileri Kullanmak

Egitmen Ozgecmisi — Omer Bagcr:

1973 Burdur/Karamanli dogumlu olan Omer BAGCI, Karadeniz Teknik Universitesi, Fen-Ed.
Bolimi Matematik Boliimii Mezunudur. 27 Y1l agkin bir siiredir bilgisayar egitimlerinin i¢inde
olan Omer Bagci, 1998 yilindan bu yana Somel ve Segkin Yayinciliktan yayimlanan Bilgisayarin
B’si ve lleri Diizey Excel kitaplarmin yazaridur.

Giris-Orta Diizeyde bilgilerin bulundugu bilgisayar kitab1 olan Bilgisayarin B’si ve Ileri Diizey
Excel bilgilerinin anlatildig: Tleri Diizey Excel kitaplar1 da Tiirkiye’de en ¢ok satan bilgisayar
kitaplar1 olmustur.

Excel, Ileri Diizey Excel, Excel Raporlama egitimlerini veren Omer Bagc1’nin referans listesinde
SSM, Airties, WYG, Enerjisa, Fernas Holding, Gama Holding, Nurol Makine, GAIB, Eku
Fren, Ozcelik Stell, izmirgaz, Diyargaz, GAIB, GTO Akademi, Atasancak A.S, YPU, TiM,
Itkib, Denib, Cimko Cimento, Ernst&Young (EY), Tubitak, Ay Yapim, Havelsan, Linde
Gaz, Ziraat Bankasi, Halk Bankasi, Kale Kilit, Erbakir, Sanko Holding, Kipas Holding,
Ronesans Holding, gibi biiyiikk kuruluslar ile c¢ok sayida orta ve iist diizeyde sirket
bulunmaktadir.

Online Excel egitimleri aliabilen vidoport.com *un kurucusu ve egitmeni olan Omer BAGCI,
agirhkli olarak firmalarm Ileri Diizey Excel ve Excel Raporlama (Dashboard) egitimleri
vermektedir.
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Cihan Bozkus
Veriye Dayali Karar Verme Ve Marka Check-Up’l Egitimi
26 Ocak 2021, Sal Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

* Kimlik ve Konumlandirma: Markanizin pazarlama ve iletisim stratejileri tutarl bir yol izliyor
mu? A’dan Z’ye markanizin tiim eylem ve tezahiirleri, ana marka kimligi ile hizalanabiliyor
mu?

» Bilinirlik, Imaj ve Alg1: Markaniz ve rakipleri sektdrde hangi imaj kriterlerini sahipleniyor?
Bu imaj ve alg1 kriterlerini hedef kitleniz nasil anlamlandiriyor? Markanizin sadakat piramidi
(engagement) markaniz i¢in neler sdyliiyor? Markanizin “sinerjisi” gli¢lii mii? Sinerji stogunuz
markanizi daha biiyiik hedeflere tasiyabilir mi?

* Pazar Pay1 Analizleri (BrandMetrics): Markanizin pazar payi1 potansiyeline yakin m1? Mevcut
pazar payini bir basar1 olarak mi1 gérmeliyiz, yoksa basarisizlik olarak m1? Hangi asamalardaki
tikanikliklar atlatilarak pazar pay1 yiikseltilebilir?

« {letigim: Iletisim yatirrmlariniz, marka hedefleriniz igin yeterli mi? Iletisim yatirimlarinin
marka performansina ne kadar katkis1 var?

* Perakende Verimlilik Analizi: Penetrasyon ve distribiisyon analizleri 15181nda markanizin
perakende performansi ne kadar verimli? Kanal ve segment bazli dekompozisyon analizi ile
hangi noktalarda firsatlar yakalayabiliriz? Ihtiyacin ilk akla geldigi andan satisin yapildig
noktaya kadar, tiikketicinin karsisina hangi bariyerler ¢ikiyor?

« Uriin Deneyim ve Memnuniyeti: Markanizin aktif kullanici sayist ile kayip miisteri oranlari,
markanizin gelecegi i¢in neler soyliiyor?

* Etnografi: Markanizin zihinlerde canlandirdig: hayat tarzi, kiltiirel degerler ve duygular
nelerdir? Ladder (Basamak) Analizi’ne gére markanizin iiriinlerinin asil tercih edilme sebepleri
hangi degerlerdir?

* Noropazarlama: Markaniz, hedef kitlenizin bilingdisi noral aglari ile bag kurabiliyor mu? 360
derece miisteri deneyimi perspektifi ile bakildiginda, markaniz ve tiiketiciler arasinda hangi
noropazarlama firsatlar1 ve bariyerleri gbze ¢arpmaktadir?

* Gostergebilim: Markaniz tarafindan kullanilan semboller ve anlamlari, genel marka misyon,
vizyon ve kimligi ile ortiistiyor mu? Markanizin kullandig: kiiltiir kodlar1, hangi farkli kodlarla
karsithik yaratmaktadir?

Bu check-up asamalarinin ileride de uygulanabilmesi adina, her biri igin gerekli arastirma
tiirleri de bu boliimde incelenecektir.

Egitmen Ozgecmisi — Cihan BozKkus:

1982 yilinda Istanbul’da dogan Cihan Bozkus, 2005 yilinda Bogazi¢i Universitesi Sosyoloji ile
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iligkiler béliimlerini Cift Anadal Programi (CAP) dgrencisi olarak
tamamladi. Boliim birincisi olarak mezun olan Cihan Bozkus, ayni zamanda 2 boliimden de
Yiiksek Onur Belgesi almaya layik goriildii.
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Iktisadi kalkinmanin sosyo-kiiltiirel alt yapisini ¢alistig1 yiiksek lisans programina University of
Utah’da baglayan Cihan Bozkus, programi 2009’da tamamladi.

Bu siiregte 2 sene Sosyoloji’ye Giris dersini verdi. Utah kokenli Allegiance adli firmadaki bir
arastirmacilik gorevinden sonra 2010°da Tirkiye’ye donerek Tirkiye’nin en biiyiik yerli
arastirma sirketlerinden biri olan Akademetre’nin Kantitatif Aragtirmalar Departmani’n1 yonetti.
2013 yilinda Vestel’in Pazar Arastirma Departmani’n1 kurma gorevini tistlendi.

2017 yilinda Pazar Arastirma, Veri Bilimi ve Vestel Perakende Akademisi’'ni bir ¢at1 altinda
toplayan Stratejik Analiz ve Perakende Egitim Departmani’nin yonetimini devralan Cihan
Bozkus, halen bu gorevini stirdiirmektedir.

2016 yilindan beri Sabanci Universitesi Yonetici Yetistirme Programi (SABANCI EDU)
blinyesinde Pazar Arastirma Teknikleri, Ekonometrik Modelleme, DavranigsalEkonomi
egitimleri veren Cihan Bozkus, Bahcesehir Universitesi’nde de MBA programi kapsaminda
Arastirma Teknikleri ve Etik dersinin sorumlulugunu tistleniyor
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Tayfun Tekat

Giimriik Mevzuati Ve Giimriik Operasyonlar1 Esaslar1 Egitimi

28 Ocak 2021, Persembe Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

. Glmriik Mevzuatinin Temel Kavramlari ve Genel Analiz

. Ozet Beyan ve Esyanin Tiirkiye'ye Gelisi

. Gegici Depolama Yeri ve Siireler

. Bosaltma, Bosaltma Listesi, Ambar Tescili

. Giimriikge Onaylanmis Islem veya Kullanim

. Glimriik Rejimleri

. Mevzuatta Neyi Nerede Bulabiliriz?

. Gilimriik Rejimlerinin Genel Tanitimi

. Serbest Dolasima Giris, Antrepo, Transit, Dahilde Isleme, Harigte Isleme, Ihracat,

Gegici Ithalat, Giimriik Kontrolii Altinda Isleme

. Rejimlere Gore Giimriiklerdeki Isleyis

. Beyan Usulleri ve Beyanname

. Guimriiklerde Beyan Usulleri (Yazili Beyan, Sozli Beyan)

. Beyanname Doldurma Ornekleri

. Basitlestirilmis Islemler

. Onaylanmis Kisi Statiisii ve Mavi Hat Uygulamast

. Guimriik Mevzuatindan Kaynakli Avantajlar

. Basitlestirilmis Usulle Beyan Y ontemleri

. Glimriik Vergi ve Cezalari

. Ithalat Islemlerinde Alinan Vergilerin Analizi

. Giimriik Vergisi, Katma Deger Vergisi, OTV Hesaplama Ornekleri

. Giimriik Cezalar1 ve Itiraz Yollar

. Giimriik Vergisine Esas Olan Kiymetin Tespitinin Onemi ve Kiymet Tespit Y&ntemleri
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Egitmen Ozgecmisi — Tayfun Tekat:

Tiirkiye Is Bankas1 Kambiyo Servislerinde 25 yili askin yoneticilik gdrevini yapan TEKAT,
bankacilik kariyerinden sonra Kavak Tekstil ve Ip Sanayi Ticaret AS. Dis ticaret miidiirliigii
yapmis olup, uluslararasi dis ticaret mevzuati, ICC brosiirleri, Akreditif ve ulusal dis ticaret
mevzuati, uluslararasi krediler, Eximbank kredileri, ihracatta vergi iadeleri alanlarinda sahip
oldugu uzmanhg egitim ve damismanlik c¢alismalar1 ile sektordeki 35 yillik tecriibesini
paylagmaktadir. Tiirkiye’nin bir¢ok ilinde ¢ok sayida nitelikli Dis Ticaret uzmani yetistirilmesine
ve istihdamina destek verip, iilkemizin 6nde gelen 6zel ve resmi kuruluslarina vermis oldugu
Uluslararasi dis ticaret ve akreditif danismanlik hizmetinin yani sira tiniversitelerde, sanayi ve
ticaret odalarinda, kalkinma ajanslarinda, ihracatcilar birliklerinde konferans ve seminerlere
katilmaktadir.
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