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Olcay Baytan
Dijital Ik Stratejisi ve Trendleri
29 Aralik 2022, Persembe, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

Dijitallesme, Dijitallestirme, Dijital Doniisiim Kavramlar: Nedir?
IK ‘da Dijital Déniisiim Nasil Saglanir?

Dijitallesmenin Avantajlar1 Nelerdir?

Dijitallesme Stratejisi Olusturma ve Uygulama Adimlari

Isletme Capinda Dijital Déniisiimde 1K nin Rolii

IK’nin Dijital Doniistimiindeki Zorluklar Nelerdir?

Egitmen Ozgecmisi-Olcay Baytan:

Lisans Egitimini Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi Egitim Iletisimi ve Planlamasi
boliimiinde tamamladi. Lisans egitimi sirasinda TRT Izmir Radyosu Egitim Programlar
Boliimiinde “Yagsayan Ege Programinda” egitim programlarinin igeriginin hazirlanmasinda ve
yayin akiginin yazilmasinda gorev aldu.

Yine Lisans Egitimi sirasinda Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nin Eskisehir
Polis Okulu i¢in hazirladig1 Egitim Projesinde goniillii olarak g¢alist1 ve egitim programlarinin
igeriklerini tasarladi.

Mezuniyet sonrasi Calik Holding’de Insan Kaynaklari ve Egitim Uzmam olarak basladig
gorevinde sirketin Kalite Yonetim Sistemleri caligmalarina da destek verdi ve tiim Kalite
Egitimlerinin organizasyonunu ytriittii. Calik Grup’un Kurumsal Kimlik ¢aligmalarinda yer aldu.
Daha sonra Vestel Sirketler Grubu’nda insan Kaynaklar1 Sorumlusu olarak gérev alan Olcay
BAYTAN, agirlikli olarak Vestel Sirketler Grubu’nda egitim programlarinin hazirlanip
ylriitiilmesinden sorumlu oldu.

Insan Kaynaklar1 Projeleri ile birlikte Siireclerle Yonetim proje ekibinde de etkin olarak gérev
ald1. 1999 yilinda sadece LEVIS Uretimi yapan Denimken Tekstil’in Insan Kaynaklar1 Miidiirii
olarak gorevine basladiginda, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Idari Isler, Endiistriyel iliskiler ve
Sendika iligkilerinin yiiriitiilmesinden sorumlu oldu.

Tekstil tiretiminden Perakende sektoriine gecisi Tiirkiye’deki magazacilik sektdriiniin en giiclii
markalarindan olan YKM Magazacilik ile gerceklesti. 10000 m2 lik kapali alanda yer alan YKM
Galleria magazasinin tim ise alim, oryantasyon ve egitim siireglerinin gergeklestirilmesinde
gorev aldi. Gizli Miisteri Memnuniyet Anket degerlendirmelerini projelendirdi. Calisan
memnuniyetinin satig bagarisindaki motivasyonu artiracagi inanci ile tiim magaza yoneticileri ve
calisanlar ile I¢ iletisim Toplantilar1 ve Egitimler diizenledi.
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2006 y1linda VIP Turizm’in insan Kaynaklar1 Miidiirii olarak organizasyonel gelisim ve biiyiime
stireclerine katkida bulunmus 6zellikle biitce ve performans degerlendirme c¢aligmalarinda yer
almistir. Tim sirket calisanlarinin ayni anda katilim sagladigi ve paralel oturumlarla 3 giin siiren
en genis katilimli egitim organizasyonunu basar1 ile koordine etmistir. TUSIAD KALDER
Isbirligi ile VIP Turizm’in gerceklestirdigi Kalite Kongrelerine 3 yil boyunca VIP Turizmi
temsilen katilma firsatin1 buldu. Y2010 yilinda SINBO Kiigiik Ev Aletlerinde Insan Kaynaklari
Miidiirti olarak gorev basladiginda, Kalite Yonetim Sistemlerinin Kurulmasi ile birlikte Kalite
Yoneticiligi ve Temsilciligi gorevini de tistlenmistir. Sirketin Kurumsallagma Stireclerinde etkin
rol oynamig TURQUALITY projesinin tiim sirketi i¢i organizasyonunu yiiriitmiis belgelendirme
siirecinin basariyla tamamlanmasina destek olmustur. Yalin Uretim / Yalin Yonetim Kavramlar:
ile de SINBO’da tanismustir.

Dalgakiran Makine’deki Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii siiresince ikinci TURQUALITY projesini
yiiriitme firsatim1 bulmustur. Organizasyonel Yapilanma, Stratejik Planlama, Is Tasarimlama
caligmalarini yiirlitmiistiir. Birden fazla sirketin birlesiminde basarili bir norm kadro ve personel
hareketleri planlamasi (kariyer ve yedekleme planlar1 ) ile hi¢ personel kaybi yasamadan
reorganizasyonun ger¢eklesmesini saglamistir. Hedeflerle Yonetim ve Performans Sistemi,
Ucret Sistemi, Oneri ve Odiil Yonetimi Sistemlerinin kurulmasim saglanustir. Dalgakiran
Akademinin kurulmasi i¢in 6n hazirlik ¢alismalarinda bulunmustur. Yalin Yénetim ve Uretim
Sistemleri ¢aligsmalarinda aktif olarak ¢alismis, egitim programlarinin yiiriitiilmesinden sorumlu
olmus ve Kaizen projelerinde gorev almistir.

Insan Kaynaklari Miidiirii olarak is yasamim Enerji Sektoriiniin gii¢lii firmalarindan olan
KESIR’de tamamlayan Olcay BAYTAN, burada da Organizasyonel Yapilanma, Stratejik
Planlama, Is Tasarimlama, Insan Kaynaklari Sistemlerinin tiim fonksiyonlarinin kurulmasi ve
siirdiiriilmesi, Ucretlendirme Sistemlerinin Kurulmasi gorevini yiiriitmiistiir.

Calistigi pek cok sirkette Insan Kaynaklari Uygulamalarmin, elektronik bilgi sistemlerine
aktarilmasi saglayarak, bilginin diizenli ve verimli bir sekilde islenmesi, her an giincel ve
ulagilabilir sekilde raporlanabilir olmasina 6zen gdstermistir.

2013 yilinda Erickson Ekolii ile tanisip Kogluk Egitimini tamamladi. Halen KOC’luk alaninda
egitim ve deneyim siirecini devam ettiren Olcay BAYTAN, ICF Tiirkiye ve ICF Global iiyesi
olup, bilgi ve tecriibelerini Ronesans ¢atisi altinda paylagmaktadir.
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