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SUNUS

- 4

Degerli Uyemiz,

Sizlerle birlikte ihracat ailesi icinde bulunmaktan, Ulkemizin refahi ve mutlulugu icin calismaktan
gurur duyuyorum. Enerji ve hammadde yonu ile buylk olcude disa bagimli olan Ulkemizin cari acigini
kapatmak ve Ulkeye doviz girdisi saglamak agisindan her birinizin az veya cok katkisi, paha bicilemezdir.

Ulkemizin ve bélgemizin kalkinmasinda ihracatimiz blyik dnem tasimaktadir. Bélgemiz, ihracatini
her gecen yil, istikrarli bir sekilde artirmaktadir.

Beraber ¢iktigimiz ihracat yolculugunda tim imkanlarimizi ihracatcgilarimiza seferber ederek sizlere

eslik etmeye devam ediyoruz. ihracatcilarimizin karsilastidi sorunlarin ¢ézilmesi adina yarittigamuz
lobi ¢calismalari, stratle incelemelerini tamamladigimiz devlet destekleri basvurulari, gerceklestirdigimiz
bilgilendirme seminerleri, uzmanlik egitimleri, sektorel istisare toplantilari, tasarim yarismalari ve daha pek

cok farkli hizmetle 6nimuzdeki yillarda da sizlerle omuz omuza olmaya devam edecegiz.

Aramiza her ay cok sayida yeni ihracatcimiz katilmaktadir. ihracatla ilgili temel konularda bir basvuru
kaynadi olarak hazirladigimiz bu kitapgigin Gyelerimizin ¢alismalarinda yardimci olacagini, ihracata yeni
baslayan Uyelerimize ise derli toplu bir kilavuz olarak isik tutabilecegini umuyoruz.

Bolgemizin ihracatini hep daha yukarilara tasimak Uzere, “iyi ki varsiniz...”

Ahmet Fikret KILECI
GUneydogu Anadolu ihracatci Birlikleri
Koordinator Baskani
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“ jhracatci birlikleri, Tiirkiye ihracatcilar Meclisi’nin (TiM) semsiyesi altinda faaliyet
gosteren kuruluslar olarak lilke ekonomisinin vazgecilmezi konumundadir”

Glneydogu Anadolu ihracatci Birlikleri (CAIB), tek Genel Sekreterlik blnyesinde organize olmus ve dért ayri
“inracatci Birligi'nden olusmaktadir. Genel Sekreterlik, 1984 yilindan beri bdlge ihracatcilarina hizmet sunmaktadir.
Merkezimiz, Gaziantep'tedir. Ayrica Adiyaman, Cizre, Diyarbakir, Gaziantep Serbest Bolge, Kahramanmaras, Kilis,
Malatya, Mardin, Sanliurfa’da irtibat burolarimiz bulunmaktadir.

Birliklerimizin temel hedefleri; ihracatgilar arasinda mesleki ahlak ve dayanismayi saglamak, mesleki faaliyetlerini
ve iliskilerini tanzim etmek, ihracatcinin yasamis oldugu ekonomik ve burokratik sorunlarin ¢é6zUmune yardimci
olmaktir.

Genel Sekreterligimiz, ihracatci firmalarimiz icin Ticaret Bakanhdi tarafindan verilen “ihracata Yénelik Devlet
Destekleri’nin basvuru ve inceleme mercii olarak, kamu adina hizmet vermektedir.

Genel Sekreterligimiz, ayrica yuruttlgu Ucretsiz egitim ve bilgilendirme programlari ile Uyelerinin yaninda
olmaya devam etmektedir.

GAiB'deki subeler ve ilgili subelerde yapilan isler asagida yer alan tablodaki gibidir. Ayrica subelerimizdeki
calisanlarimiza https://www.gaib.org.tr/tr/iletisim.html adresinden de ulasabilirsiniz.

Sube Adi Gorev Dagilimi

ihracata Yonelik Devlet Desteklerine iliskin destek basvurularinin incelenmesi ve
firmalarin destekler hakkinda bilgilendirilmesi

Devlet Yardimlari

Turquality Turquality ve Marka Destek Programi basvurularinin incelenmesi

) Uyelik kaydi ve beyanname islemlerinin yapiimasi, Dolasim ve Mense ispat
Uygulama ve Uyelik belgelerinin satisi ve onaylanmasi islemleri, ihracatgilara Hususi Damgali Pasaport
verilmesine iliskin islemler

Egitim ve Ekonomik Egitim programlarinin (bilgilendirme ve sertifika programlari) organizasyonu,
Arastirmalar arastirma raporlar ve bultenlerin hazirlanmasi, proje hazirlama ve yénetimi

irtibat Biirolari Koordinasyon Gorev alanindaki illerde Uyelerle irtibatin saglanmasi, projelerin gelistirilmesi

Tekstil ve Hammaddeleri ihracatcilari Birligine yonelik islerin takibi,

sl Hububat Bakliyat Yagh Tohumlar ve Mamulleri Birligine yonelik islerin takibi

Hali ihracatcilar Birligine ydnelik islerin takibi,

SektenSig Kuru Meyve ve Mamulleri ihracatcilar Birligine yonelik islerin takibi

ihracat rakamlarinin yayimlanmasi, ihracat Veri Taleplerinin Karsilanmasi, SMS
Bilgi Islem veritabani islemleri, GAIB Dijital Uye basvurularinin onaylanmasi, 1ISO 27001 ve
BGYS/KVKK Sureglerinin  yUratdlmesi

idari islerin yiratilmesi ve mal ve hizmet alimlarina yénelik satinalma streclerinin
yoénetilmesi,

idari isler ve Satinalma

VI P RN E L A C Al Muhasebe ve insan Kaynaklari sireclerinin yaratdlmesi

Kurumsal iletisim Sosyal medya hesaplarinin takibi ve basinla iliskiler
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1.1 GAIB Dijital

GAIB Dijital servisimize (https:/dijital.gaib.org.tr) Gye olarak Genel Sekreterligimize gelmeden de online olarak
asagida sundugumuz hizmetlerden yararlanabilirsiniz:

* iletisim bilgilerinizi gérintileme / glincelleme,

* Firma yetkili bilgilerinizi guncelleme,

+ E-imzali Gyelik belgesi alma,

» E-imzali Performans ve Glvenilirlik Formu alma,

s E-imzall indirimli Teminat Belgesi alma,

+ E-imzali ihracat Rakami Belgesi alma,

+ E-imzali Suriye ihracat Rakami Belgesi alma,

* ihracat performansinizi grafiksel olarak Urdinlere, tarihe ve Ulkelere gére izleme
* Beyanname dokimunuzu goérme,

+ Firmaniza ézel raporumuzla GAIB ve Birliklerimiz bazinda ihracatci firmalar arasindaki siralamanizi gérme
* GUmruk musaviriniz icin vekaletname verebilme ve izleme.

+ TMOYa verilmek Uzere GTiP Bilgisi icerir e-imzali ihracat rakami belgesi.

Ayrica ihracatcilarimizin dijital ortamda islerini takip edebilecedi diger platformlardan bazilarn asagdida
siralanmistir:

- E-Birlik Platformu

Bu platform, ihracatc! birliklerine glimrik beyannamesi bilgilerinin génderilmesini, kaydedilmesini ve tahakkuk
eden nisbi aidatlarin internet bankacilidi ya da cari hesaptan disim metotlari ile 6denebilmesini ve nihayet gimruk
idarelerinin gérmeleri gereken Birlik onayinin yine ofisten alinabilmesini saglamaktadir. Konuyla ilgili tim bu islemleri
https://istanbul.ebirlik.net/ebnet/app adresinden yapabilirsiniz.

ihracatc! birliklerinden satin alinan dolasim ve mensei ispat belgeleri online platform Uzerinden birlik onayina
sunabilmektedir. Bu islemlere de https://istanbul.ebirlik.net/dolasim/app adresinden ulasabilirsiniz.

ihracatci firmalar, Genel Sekreterligimiz “Uygulama ve Uyelik Subesi’ne basvuruda bulunarak e-birlik kullanici
kodu edinebilirler.

. ithalat Kayit Sistemi

“ithalatta Gézetim Uygulanmasina iliskin Teblig’ler kapsaminda “Kayit Belgesi” basvurulari icin kullanilan ithalat
kayit sistemidir. SOz konusu sisteme http://ithalat.ebirlik.org/impws/app adresinden erisim sadlanabilmektedir.

Ticaret Bakanliginca yetkilendirilmis Kayit Merkezi statisiindeki Genel Sekreterliklere basvurarak ithalatci veya
ithalatcinin vekaletname ile yetkilendirmis bulundugu Sistem Kullanicisi icin kullanici kod talep edilebilmektedir.

- Kripto Sistemi

ihracatci Birlikleri tarafindan kaydi ve onayi gerceklesen giimriik beyannamelerine E-Birlik Platformu’'nda Birlik
Kayit Numarasi ve Birlik Kripto Numaralari atanmaktadir. Atanmis olan bu numaralar, daha sonra istenilmesi halinde

ayrica dogrulanabilmektedir. S6z konusu sisteme https://uygulama.gtb.gov.tr/BeyannameKripto/ adresinden erisim

saglanabilmektedir.

- Tarife Arama Motoru

GUmrik Tarife istatistik Pozisyonlarini Kelime veya GTiP seklinde arayarak tanimlarina ve ithalat ve ihracatta
karsilasilacak vergilendirme ile ilgili bilgilere ulasmanizi saglayan bir platformdur. Bu bilgileri saglayacagdiniz platforma
https://uygulama.gtb.gov.tr/Tara adresinden ulasabilirsiniz.

GAIB internet sitesinde GUmrUk Tarife istatistik Pozisyonlarini ikili, dértld, altili, ... sekillerde inceleyebileceginiz
bir arama sistemi de mevcuttur. Sorgulamalarinizi https://www.gaib.org.tr/tr/g-tip.html adresinden yapabilirsiniz.
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1.2 GAIB Egitim

2020 yilinda GAIB blnyesinde kurulan Egitim ve Ekonomik Arastirmalar Subesi, Uyelere yonelik Gcretsiz egitim
hizmeti vermekte olup, yayinladigi aylik ekonomi bultenleri, finansal raporlamalar ve arastirma raporlariyla da Uyelere
dis ticarette bir nevi rehberlik yapmaktadir. Bu arastirma raporlari ve egitimlere web sitemiz Gzerinden ulasabilirsiniz;

Ekonomi Bultenleri; https://www.gaib.org.tr/tr/istatistik-ve-raporlar/3.html

Arastirma Raporlari; https://www.gaib.org.tr/tr/istatistik-ve-raporlar/2.html

Bilgi Notlari; https://www.gaib.org.tr/tr/istatistik-ve-raporlar/4.html
Ulke Raporlari: https://www.gaib.org.tr/tr/istatistik-ve-raporlar/5.html

Glncel Egitimlere Basvurular; https://www.gaib.org.tr/tr/etkinlikler.html

Egitimlerin video tekrarlari; https://www.youtube.com/gaibgaziantep

Katildiginiz Egitimlere Ait Katilim Belgeleri: https://www.gaib.org.tr/tr/sertifika.html

1.3 Sosyal Mecralarda GAIB

GAiB'deki gelismeleri sosyal medya Uzerinden de kolaylikla takip edebilmeniz icin asagidaki sosyal medya
hesaplarimizdan bizi takip edebilirsiniz;

GAIB Web Sitesi: www.gaib.org.tr
Instagram: @GaibGaziantep @ O Q

Twitter: @GaibGaziantep gaib@gaib.orgtr  gaib@hsOl.kep.tr  www.gaib.org.tr @GaibGaziantep
LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/gaib/
YouTube: @GaibGaziantep =

Facebook: @gaibinfo @gaibgaziantep company/gaib @GaibGaziantep @gaibinfo

Ayrica Uyelerimize yonelik yapilan tUm duyurulara https://www.gaib.org.tr/tr/duyurular.html adresinden her
daim ulasabilirsiniz.
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2. TURKIYE IHRACATCILAR MECLISI (TiM) B

TURKIYE

iHRACATCILAR

MECLISi

“TiM, Glkemizde100biniaskinihracatciyitemsiledenTiirkiyeihracatinin
tekcatikurulusudur”

TiM blnyesinde yapilan girisimcilere yénelik faaliyetlerden bazilari asagidaki gibidir.

Inosuit

ihracatci Birlikleri Gyesi sirketlerde inovasyon yénetimi
yetkinliginin  surdurulebilir sekilde arttirilmasi, inovasyon
yonetimi altyapisinin olusturulmasi, gucglendirilmesi, her bir
kurumun kendi hedeflerine, yapisina ve ihtiyaglarina uygun
kurumsal inovasyon sistemlerinin tasarlanmasi ve hayata
gecirilmesi  amaglanmaktadir.

https://tim.org.tr/tr/tim-inosuit-programi

TiM-TEB Girisim Evleri

Teknoloji girisimlerinin gulc¢lenmesi, Global pazarlara
acilmasi, kalici ve surdurulebilir firmalara dontsmesi adina
yenilik¢i programla girisimcileri destekleyen, sektérinde lider
firmalarla girisimcileri bir araya getiren bir programdir. istanbul,
izmir, Denizli, Gaziantep, Edirne, Bursa, Konya, Mersin, Trabzon
ve Erzurum olmak Uzere 10 farkli ilde faaliyet gostermektedir.

[] TURKIYE ﬂ'
i *
TiM ;== 8 TEB

GIRISIM EVi

https://timlegirisim.com/tr/default.html

Tarkiye Lojistik Portali

o TiM himayesinde kurulan Turkiye Lojistik Portali, ihracatci
',','M ;‘;%KE‘L;E firmalar ve yUk taslyici firmalar arasinda veri iletisim baglantisini

151
ee 1 o se o kurmayi hedefleyen teknoloji merkezli bir portaldir. Portal,
Turklye LOletlk Portali ihracatin gelistirilmesi amaciyla ihrag Urtnlerinin dinyanin dort

bir késesine daha hizli, daha ucuz ve daha guvenli bir sekilde

_ i ulasmasi, ihracat hacmimizin artmasi ve lojistik noktasinda

onemli avantajlar elde edilmesi hedeflenmektedir.

Turkiye'nin ihracatinin Lojistik Sektori ile bulusma noktasi.

https://turkiyelojistikportali.com/

InovalLig:
" Tarkiye ihracatcilar Meclisi olarak, uluslararasi yénetim
7N ',';i I/A danismanhgi firmasi IMP3rove isbirligiyle gerceklestirdigimiz
2 Tarkiye’'nin ilk inovasyon gelistirme programi inovaliG ile
, sirketler hem inovasyon yetkinlikleri bazinda yarisacak hem de
L]G/I{.'avas-l{an inovasyon kulturlerini interaktif bir platformda gelistirme firsati
Liderleri bulacaklardir.

https://www.inovalig.com/

Ayrica TiM catisi altinda yUrdttlen diger faaliyetlere, yapilan calismalara ve hazirlanan raporlara erismek icin TiM
web sitesi (https://tim.org.tr/) ziyaret edilebilir.
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3. TICARET BAKANLIGI 4. IHRACAT DESTEKLERI

Ticaret Bakanhgi tarafindan yUrUtlUlmekte olan ihracata yonelik devlet yardimlari, pazar arastirmasindan kuresel
bir marka olana kadar pek cok slUrecte firmalarimiza destek saglanmasini amaclayan butlUnsel bir bakis acisiyla
sUrdUrilmektedir. Bu amac dogrultusunda yaritilen calismalarla birlikte 2022 yili icerisinde ihracata Yonelik Devlet
Destekleri 5973 Sayili Karar altinda modern bir hale getirilmistir. inracata ydnelik devlet yardimlari ile ilgili her tarld
bilgiye https://ticaret.gov.tr/destekler/ihracat-destekleri adresinden ulasabilirsiniz. Ayrica yine 2022 yili icerisinde

Ticaret Bakanligrnca hazirlanan ve ihracatla ilgili faydal linkler asagidadir:

icerik Baglanti

ihracat Mevzuati

Kolay ihracat Rehberi

Kolay Destek Platformu

ihracata Yonelik Devlet
Destekleri

Yurtdisi Teskilati

Ticaret Miisavirine
Danisin

Dis Talepler Biilteni

Dis Ekonomik iliskiler

Giimriik islemleri

Serbest Bolgeler

Hizmet ihracati

Tarim Uriinlerinin Dis
Ticaret Denetimleri

Ticarette Teknik Engeller

Inracat mevzuatina bu link iizerinden ulasabilirsiniz.

hitps://ticaret.gov.tr/ihracat/mevzuat

ihracata yeni baslayacak firmalar igin adim adim
ihracat rehberidir. Bu site tizerinden ihracat stiregleri,
sektorel analizler, potansiyel pazarlar, ithalatci listeleri,
ikili anlasmalar gibi bilgiler ile Ticaret Bakanhgi
tarafindan diizenlenen egitimlere ulasabilirsiniz.

5986 Sayil Karar ile E-ihracat'a yonelik de destek mekanizmasi ortaya konmustur.

https://www.kolayihracat.gov.tr/

Ticaret Bakanligi tarafindan verilen destekler
hakkindaki tiim bilgilere, ilgili evraklara, ilgili
kisilerin direkt iletisim bilgilerine bu link tizerinden
ulasabilirsiniz.

https:/kolaydestek.gov.tr

ihracat yaparken miisteri bulmaktan yurt disinda
reklam vermeye, fuarlara katilmaktan uygun ihracat
kredisi bulmaya kadar pek cok destede ulasabilirsiniz.

hitps://www.ticaret.gov.r/destekler/ihracat-destekleri

Ulkelerin pazar bilgileri, iilke profili, ticaret miisaviri
raporlari, potansiyel tiriin matrisleri, ikili anlasmalar ve
faydal linkleri bulabilirsiniz.

hitps://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati

Ticaret Miisavir ve Ataselerden gorev yaptiklari iilke ile
ilgili bilgi talep edebilir ve sorularinizi yoneltebilirsiniz.

hitps://musaviredanisin.ticaret.gov.tr

Yurtdisindan alinan ticari talep, fuar, ihale bilgileri
biiltenine erisebilirsiniz.

hitps:/distalep.ticaret.gov.ir

Cok tarafli bolgesel iliskiler hakkinda bilgilere, tilkeler
hakkinda genel bilgilere, ticari ekonomik anlasmalara
ulasabilir, ticaret miisavirleri ile yapilan elektronik
toplantilara katilabilirsiniz.

hitps://ticaret.gov.r/dis-iliskiler

Giimrik islemlerine iliskin giincel mevzuata, glimriik
idareleri listesine ve hudut kapilarina, tasit onay
belgesi vermeye yetkin glimriik idarelerine ve ihtisas
glimriik uygulamasina, dijital giimriik uygulamalarina
buradan ulasabilirsiniz.

hitps://ticaret.gov.tr/gumruk-islemleri

Serbest bolgelerle ilgili genel bilgilere, mevzuata ve
serbest bolgelerle ilgili istatistiklere ulasabilirsiniz.

hitps://ticaret.gov.tr/serbest-bolgeler

Hizmet ticaret ihracati yapacak olan firmalin

islerine yarayacak faydal linklere, hizmet ticaret
istatistiklerine, belgelendirme hizmetlerine, hizmet
ihracatgilarina yonelik hususi pasaport uygulamasina,
diger rapor ve istatistiklere ulasabilirsiniz.

hitps://ticaret.gov.tr/hizmet-ticareti

Tanim (rinlerinin ticari kalite denetimleri, firma
siniflandirma islemleri ile preseli pamuklarin tasnifi
konusunda ayrintili bilgiye ulasabilirsiniz.

hitps://ticaret.gov.tr/urun-guvenligi/tarim-urunlerinin-dis-ticaret-denetimleri

ihracat gerceklestirmek istediginiz iilkenin ticarette
teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olabilir, intiyag duydugunuz ilave bilgileri bakanliktan
talep edebilirsiniz.

hitps://www.teknikengel.gov.ir
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Bu desteklere ise https://ticaret.gov.tr/destekler/e-ihracat-destekleri adresinden erisim saglanabilmektedir.

Destek Adi

Yurt DisI Pazar Arastirmasi
Destegi

Pazara Giris Belgesi
Destegi

Kuresel Tedarik Zinciri
Destekleri

Uluslararasi Rekabetciligin
Gelistirilmesi (UR-GE)
Destegi

Yurt ici ve Yurt Disi Fuar
Destegi

Yurt DisI Marka Tescil
Destegi

Yurt DisI Tanitim Destedi

Yurt DisI Birim Kira Destedgi

Tasarim ve Urlin Gelistirme
Projesi Destegi

Tasarimci Sirket ve Tasarim
Ofisi Destegi

Gemi ve Yat Sektorinde
Faaliyet Gosteren Sirketlere
Tasarim Destegi

Tasarim Organizasyonu
Destegi

4.1. 5973 Sayili Karar Kapsaminda Yer Alan ihracat Destekleri

Destek Aciklamasi

ihracatcilarimizin yurt disindaki yeni ihrac pazarlarinin arastirimasi ve geleneksel
pazarlarda pazar payimizin artirilmasi amaciyla sirketlerin yurt disi pazar arastirmasi
gezileri ve pazar arastirma raporu giderleri desteklenmektedir.

Sirketlerin pazara giris belgeleri ile ruhsatlandirma ve kayit islemlerine iliskin akredite
edilmis kurum/kuruluslardan alinan ve bir Ulke pazarina giriste zorunlu olan veya avantaj
saglayan kalite; cevre belgelerini/sertifikalarini; insan can, mal emniyeti ve gUvenligini
gOsterir isaretleri; ihrac Grlnlerine iliskin laboratuvar analizlerini ve/veya test/analiz
raporlarina dair giderler desteklenmektedir.

Sirketlerin yurt disinda yerlesik klresel firmalarla tedarikgi iliskisi kurmasini saglayacak
mahiyetteki makine/ekipman/donanim/yazilim almi;  egitim, danismanhk ile
sertifikasyon, test/analiz, Urin dogrulama giderleri desteklemektedir.

Uyelerimizin proje bazli intiyac analizi, egitim, danismanlik, tanitim, istihdam, yurt disi
pazarlama veya alim heyeti ve bireysel danismanlik programlarini bir butin halinde
butunlesik olarak alabilmelerine yénelik bir destek mekanizmasidir.

inracatcilarimizin yurt ici ve yurtdisindaki fuarlara stant ile katilimlari desteklenmektedir.

Sirketlerin yurt ici marka tescil belgesine sahip olduklari markalarin yurt disinda tescil
ve korunmasina iliskin giderleri desteklenmektedir.

Sirketlerin Turkiye'de Uretilen Urlnler ile ilgili yurt disinda gerceklestirdikleri tanitim ve
pazarlama giderleri desteklenmektedir

Sirketlerin Turkiye'de Uretilen Urunlerin pazarlandigi yurt disi birimlerinin kira giderleri
desteklenmektedir

Tasarim ve Urlin Gelistirme Projesi kapsaminda istihdam edilen tasarimci, modelist ve
muhendislerin brit maaslari, alet, techizat, malzeme ve yazilim giderleri ve internet
sitesi Uyeligine iliskin giderleri desteklenmektedir.

Tasarimci sirketleri ve tasarim ofislerinin yurt disinda taninmalari ve markalasmalari
amaclyla marka, patent, faydali model, endUstriyel tasarim tescili ve marka tescilinin
yenilenmesi/korunmasi giderleri, yurt disi birim kira, temel kurulum, dekorasyon,
konsept mimari calismalari ile birimlerin kiralanmasina iliskin danismanlik giderleri ile
vergi/resim/harg; giderleri, istihdam giderleri, danismanlik, fuar ve tanitim faaliyetlerine
iliskin giderler desteklenmektedir.

Gemi ve yat sektérinde faaliyet gdsteren sirketlerin alacaklan tasarim hizmetine iliskin
giderleri, 5 yil sUresince desteklenmektedir.

is birligi kuruluslarinin; tasarim kaltardndn olusturulmasi, yayginlastiriimasi ile Tark
tasarimcilarinin ve Urunlerinin yurt ici ve yurt disi pazarlarda tanitilmasi, pazarlanmasi
ve markalasmasi amaclyla gerceklestirecekleri sergi, bienal, tasarim fuari, tasarm
yarismasl organizasyonlari ile bu faaliyetlerin tanitim, reklam ve pazarlama faaliyetlerine
iliskin giderleri desteklenir.
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Destek Adi Destek Aciklamasi

Sirketlerin stGrdurulebilir ihracat artisini saglama odakli yurt disi hedef pazarlara yonelik
Pazara Giris Projesi finansman, fiyatlandirma, pazarlama, kanal stratejisi ve bunlara dair aksiyon plani ve
Hazirlama Destegi butcelerini iceren pazara giris projesi hazirlik stGrecine dair alinacak danismanlik ve
rapor giderleri desteklenmektedir.

Fiziksel perakende madazasi, dijital ag, cihaz, platformlar ile birden fazla temas noktasi
Uzerinden musteriye ulasan, gida disi sektorlerde faaliyet gosteren, ayni tuzel kisi
(0] Q CIEIVAl AV EICEYZ I sahipliginde bir merkeze bagli olarak faaliyet gosteren, yurt icinde en az 100 fiziksel
Destegi perakende magdazas! bulunan sirketlere yonelik yurt disi marka tescil/yenileme/ koruma
giderleri, pazar arastirmasi calismasi ve raporlari, tanitim, birim kira, temel kurulum/
dekorasyon ile franchise giderleri desteklenmektedir.

Ulkemizin diinya capinda markalasma potansiyeli olan markalarina ait (riin gruplarinin
gelistiriimesinden pazarlamasina, satisindan satis sonrasi verilen hizmetlere kadar
Marka ve butln sureglerinin desteklenmesi ve boylece program kapsamindaki Turk markalarinin
TURQUALITY® Destegi konumlandirilmasi, konumlarinin gtglendirilmesive bu markalarin uluslararasi pazarlara
cikislarinin hizlandirnlmasi ile uluslararasi pazarlarda olumlu Turk markasi imajinin
olusturulmasi, yerlestirilmesi ve yayginlastiriimasini amacglayan destek programidir.

4.2. 5986 Sayili E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar

Destek Adi Destek Aciklamasi

E-ihracat Konsorsiyumlari, perakende e-ticaret siteleri ve Pazar yerlerinin yurt disinda
Pazara Giris Rapor e-ticarete iliskin pazara giris stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla
Destegi satin aldiklar sektor, Ulke ve e-ihracat odakli raporlara iliskin giderleri %50 oraninda
desteklenir.

Sirketlerin, E-lhracat Konsorsiyumlarinin ve perakende e-ticaret sitelerinin; yurt disi
pazaryerleri Uzerinde gerceklestirdigi dijital pazaryeri tanitim giderleri %50 oraninda her
pazar yeri igin 3 yil sUresince desteklenir.

Dijital Pazaryeri Tanitim
Destegi

Pazara giris rapor destedgi kapsami disinda, bakanlikga belirtilen diger pazarlama

EcllnEEEE VEm) sz faaliyetlerine iliskin giderleri %50 oraninda ve her Ulke icin 3 yil slUresince desteklenir.

Sirketlerin, E-ihracat konsorsiyumlarinin, perakende e-ticaret sitelerinin ve pazaryerlerinin
ilgili Glkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10°'unu asmayan siparis karsilama hizmetlerine
iliskin giderleri %50 oraninda her bir tlke icin en fazla 3 yil olmak Uzere desteklenir.

Siparis Karsilama Hizmeti

ve Depo Kira Destegi

E-ihracat Konsorsiyumu, perakende E-ticaretsitelerive pazaryerlerinin,yurtdisi pazaryerleri
Yurt DisI Pazaryeri ve yurt disi pazaryerlerine iliskin yurt icinde yapacaklari entegrasyon hizmetlerine ait
Entegrasyon Destegi giderleri, en fazla 6 pazaryeri entegrasyonu icin %50 oraninda ve pazaryeri basina 3 yil
sUresince desteklenir.

Cevrim ici Magaza ve Sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlarinin ve perakende e-ticaret sitelerinin hedef Ulkelerin
Hedef Ulke E-Ticaret yurt disi pazaryerlerinde ¢evrim ici magaza acilmasina, bu magazalarin yillik d6demelerine
Paydaslarindan Alinan ve Ulkelerin e-ticaret paydaslarindan alacaklari hizmetlere iliskin giderleri, her Ulke i¢in 3
Hizmet Destegi yil stresince %50 oraninda desteklenir.

Sirketlerin, E-ihracat konsorsiyumlarinin ve perakende e-ticaret sitelerinin; yurt dis
pazaryerleri Uzerinden gerceklestirilen hedef Ulkelerdeki pazaryeri komisyon giderleri 3
yil stresince ve %50 oraninda desteklenir.

Pazaryeri Komisyon
Gideri Destegi

4.3. Diger Destekler

« Yesil Pasaport Destedi: ihracatci firmalarimizin yurtdisi pazarlarda Grlnlerini daha etkin bir sekilde
tanitabilmesini teminen “Hususi Damgali Pasaport” verilmesi uygulamasidir.

. Tarimsal Urlinlerde ihracat iadesi: Ulkemiz menseli tarim Griinlerinin uluslararasi piyasalarda rekabet glictiniin
ve ihracat potansiyelinin artirilmasi amaciyla yapilan ihracat iadesi yardimidir.

BRIliHRACATCININ EL REHBERI B 12-

GUNEYDOGU ANADOLU iHRACATCI BiRLIKLERI

5. DAHILDE iSLEME REJIMI

ihrac Grlinlerimize diinya piyasalarinda rekabet glict kazandirmak ve ihrac Grdinlerimizi cesitlendirmek amaciyla,
dunya piyasa fiyatlarindan gumruk muafiyetli olarak, ticaret politikasi 6nlemlerine tabi olmaksizin, ihrag Grundn Gretimi
icin gerekli olan ve fiyat ve/veya kalite bakimindan yurt ici piyasalardan temin edilemeyen, hammadde, yardimci madde
ve ambalaj malzemeleri ithalatina imkan veren ekonomik etkili bir gimrutk rejimidir.

Dahilde isleme Rejiminde sartl muafiyet ve geri édeme sistemi olmak Uzere iki tir dahilde isleme tedbiri
uygulanmakta olup, Sartl muafiyet sisteminde ithalat sirasinda dogan vergilerin teminata baglanirken ger, 6deme
sisteminde ithalat esnasinda vergi alinmakta olup islem gérmus trdnun ihraci halinde alinana vergi geri 6denmektedir.
Ayrintili bilgiye https://www.ticaret.gov.tr/ihracat/mevzuat/dahilde-isleme-rejimi_adresinden ulasabilirsiniz.

Teminat Teminat GCozimi
veya veya
Vergi Verginin iadesi

A

URETIM _} NiHAI '\
SURECI URON ~
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6. PAZAR ARASTIRMASI

Pazar arastirmasi; ihracata baslayan firmalarin ilk olarak tamamlamalari gereken kritik bir srectir. ihracatci bu
strecte hedef pazar hakkinda, musteri adaylari ve rakipleri hakkinda topladigi verileri islevsel bilgilere dénusturur,
pazardaki problemler ve firsatlarla ilgili bilgiler edinir. Boylelikle ihracatci hedef pazariyla ilgili daha hazirlikli ve
donaniml olacagindan, bilgisizlik kaynakli zaman ve para kaybinin da 6nline ge¢cmis olacaktir.

Pazar arastirmasinda verilerin toplanmasi ve degerlendirilmesi ginumuz iletisim dtUnyasinin sundugu olanaklarla
artik cok kolay bir hale gelmistir. Dilediginiz yerden, dilediginiz zamanda, dilediginiz sekilde, girebilir; pazardaki Ulke
bilgilerine, potansiyel alicilara, bu alicilarla ilgili istinbarat bilgilerine, o Ulkede Urinunuzun ortalama birim fiyati gibi
bircok bilgiye kolayca ulasabilirsiniz. Pazar arastirmasi sureglerinize 1sik tutacak énemli bilgileri bu bolimde sizlerle
paylasmaktayiz.

6.1 Ticari Bilgi Kaynaklari Rehberi

ihracata baslamadan hemen énce yapilacak pazar arastirmasi icin asagida linki bulunan siteler kullanilabilir;

Kaynak Adi Web Sitesi Kaynak icerigi

5.300 driin kapsaminda 220 (ilke veya bolge istatistigine
erisilen bilgi kanalindan, ithalat-ihracat bilgileri temelinde (lke,
iriin ve iki tilke arasindaki ticaret hacmi 6grenilebilmektedir.

Trade Map (ITC) www.trademap.org

Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) Ticareti izleme Veritabani, DTO
tiyeleri tarafindan uygulanan ticaret onlemleri hakkinda bilgi
saglamaktadir. Veri tabanindaki bilgiler DTO Sekretaryas
tarafindan  diizenli olarak hazirlanan Ticareti izleme
Raporlarindan alinmakta ve ticaret dnlemini uygulayici ilke,
onlemden etkilenen iilke, 6nlem tiirii ve etkilenen iriin bazinda
listelenebilmektedir. Olusturulan verilerin dogrulanmasi (izere
ilgili tilkeye basvurulmaktadir ve heniiz dogrulanmayan bilgiler
ayrica belirtiimektedir.

DTO Ticareti izleme Veritabani  [iuiecRZans SRR Kol

Dogrudan yabanci yatinm, uluslararasi ticaret, giimriik
tarife bilgileri ve cokuluslu firmalarin etkinlikleri hakkindaki
istatistikleri bir araya getirmektedir.

Investment Map (ITC) www.investmentmap.org

200’(n tzerinde llke veya bolgede uygulanan giimriik tarifeleri
(ithalat vergileri), kotalar, tarife disi engeller, mense kurallari ve
korunma dnlemlerini kapsamaktadir.

Market Access Map (ITC) WWW.macmap.org

192 iilkede, 1.650 kritere gore siralanan tarim, tekstil ve hazir
giyim, tiiketici driinleri, ormancilik, madencilik ve hizmetler
dahil olmak (izere sektorlere uygulanabilir 300-den fazla
gonallii stirdiirtilebilirlik standardr hakkinda derinlemesine bilgi
sunar.

Standards Map (ITC) www.standardsmap.org
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Kaynak Adi Web Sitesi Kaynak icerigi

Ulkelerin tarihi, toplumu ve ekonomisi hakkinda veri saglayan

The World Factbook https://www.cia.gov/the-world-factbook/ ve diizenli olarak giincallenen bir genel bilgi kaynagidr,

Avrupa  Komisyonu'nun  biinyesinde yer  almaktadir.
Kurumun temel amaci Avrupa capinda yir(ittiigii  anket
calismalariyla Avrupa Birligi'ne Makro ekonomik istatistikler,
Devlet mali istatistikleri (GFS), Sektorel ve bolgesel istatistikler,
Sosyal istatistikler, is ve ticaret istatistikleri gibi bilgiler
saglamaktir.

Eurostat https://ec.europa.eu/eurostat

BM Ticaret ve Kalkinma Konferansi Stat, ilkeler ve (rtinler
ile ilgili veriler, (lke profilleri, uluslararasi ticaret icin kiiresel
nakliye maliyetleri, tretim kapasiteleri endeksi gibi bilgiler
saglamaktadir.

UNCTADSTAT https://unctadstat.unctad.org/EN/Index.html

GTA, kiresel dinamikler, iilke profilleri, Ulkeler arasindaki
ticari anlasmalar, sektor ve driinler, raporlar, dlkelerin dijital
politikalari hakkinda bilgiler sunmaktadir.

GLOBAL TRADE ALERT https://www.globaltradealert.org/

6.2 Ulke Bilgileri

ihracata yeni baslayan firmalarin pazar Ulkeleri hakkinda yapacaklari arastirmayi Ticaret Bakanhigi web sitesi
Gzerindeki https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati link araciligiyla gerceklestirebilirler. Bu link icerisinde sectikleri
Ulkenin pazar bilgileri, tlke profili, raporlari, potansiyel GrGn matrislerini, ikili anlasmalari ve faydali linkleri bulabilirler.

6.3 ihracat Verileri

GuUncel ihracat verilerine ulasmak icin asagidaki linkleri kullanabilirsiniz;

TUIK istatistik Veri Portali: TUIK tarafindan dis ticarete dair hazirlanan hazir tablolara erisim saglanabilmektedir.

Verilere https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=dis-ticaret-104&dil=1 adresinden ulasabilirsiniz.

TUIK Dis Ticaret istatistikleri: TUIK verilerine gére, Turkiye capinda yillara gére genel ihracat-ithalat verilerini,
il ve bdlge dlzeyinde ihracat ve ithalatin fasillara, Ulkelere gore dagilimini, ihracat ve ithalatin gumruk cikislarina
gére dadilimini bulabilirsiniz. Dinamik sorgu yapilabilen sisteme https://biruni.tuik.gov.tr/disticaretapp/menu.zul
adresinden ulasabilirsiniz.

TiM istatistikleri: TIM ve ihracatci Birlikleri Kayit Sistemi'ne gore ihracatimizin, alt fasillara gére, Ulkelere gore,
illere gore, sektorlere goére dadilimini bulabiliceginiz sisteme https://tim.org.tr/tr/ihracat-rakamlari adresinden
ulasabilirsiniz.

GAIB istatistikleri: GAIB Uyeleri tarafindan kayda alinan ihracatin GAIB illerine gére dagilimi bulunabilir. Ayrica,
ihracatimizin aylara, sektorlere, Grln gruplarina, Ulkelere gore dagilimi gibi bilgiler erisiminize agiktir. Ayrintili bilgiye
https://www.gaib.org.tr/tr/istatistik-ve-raporlar.html adresinden ulasabilirsiniz.
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7. EXIMBANK

Turk Eximbank, Turkiye ihracat Kredi Bankasi AS. Turkiye'nin tek resmi ihracat destek kurulusu olup Ticaret
Bakanhgrna bagli bir kamu kurumudur. TUrk Eximbank'in amaci; ihracatin gelistirilmesi, ihrag edilen mal ve hizmetlerin
cesitlendirilmesi, ihra¢g mallarina yeni pazarlar kazandirilmasi, ihracatcilarin uluslararasi ticarette paylarinin artirilmasi,
girisimlerinde gerekli destegin saglanmasi, ihracatgilar ve yurtdisinda faaliyet gésteren muteahhitler ve yatirnmcilara
uluslararasi piyasalarda rekabet glcu ve glvence saglanmasi, yurtdisinda yapilacak yatirimlar ile ihracat amacina
yoénelik yatirim mallari Gretim ve satisinin desteklenerek tesvik edilmesidir.

Tdrk Eximbank; Kredi, Sigorta ve Garanti hizmetleriyle ihracatcilarimizi desteklemektedir. Yurt icinde
ihracatcilarimiza kisa ve uzun vadeli isletme sermayesi kredileri ile birlikte (insaat/arsa/arazi haric) sabit sermaye
yatirrmlarinin finansmaninda uygun maliyetli orta ve uzun vadeli kredi destegi saglanmaktadir. Turk Eximbank
kredilerinden dogrudan Banka Uzerinden ve/veya ticari bankalar araciligiyla da faydalanabilirsiniz.

Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi ile ihracatcilarimizin yurt disi satislarindan dodan alacaklari ticari ve politik
risklere karsi sigorta kapsamina alinarak tahsilat riskinden arindirilmaktadir. Alacak sigortasi ile ihracatgilarimizin
Bankamiz tarafindan kapsama alinan Ulkelerdeki alicilara yapacadi 360 gline kadar vadeli tim ihracati, alici firmalara
tahsis edilen limitler cercevesinde sigortalanmaktadir.

internet Sitesi: www.eximbank.gov.tr
ihracat Destek Hizmetleri Merkezi: 0850 200 55 00

Telefon: 0O (216) 800 76 27
Fax: 0 (216) 666 59 27

Eximbank Kahramanmaras Subesi

Eximbank Gaziantep Subesi Eximbank Diyarbakir Subesi

E-Posta: GaziantepSube@eximbank.gov.tr E-Posta: KahramanmarasSube@eximbank.gov.tr E-Posta: DiyarbakirSube@eximbank.gov.tr
Adres: Giineydogu Anadolu ihracati Birlikleri Adres: istasyon Mahallesi ilahiyat Caddesi No:6 Kat:1 Adres: Karacadag Kalkinma Ajansi Hizmet Binasi
Miicahitler Mah. Sehit Ertugrul Polat Cad.No:3 27090 46050 Dulkadiroglu / KAHRAMANMARAS Zemin Kat Firat Mahallesi Urfa Bulvari No:142

Sehitkamil / GAZIANTEP Kayapinar / DIYARBAKIR

8. IHRACATI GELISTIRME (IGE) A.S.

IGE AS. yurt ici ve yurt disinda var olan ya da Ulkemiz kosullarina uygun olarak gelistirilecek yeni kredi
garanti ve kefalet uygulamalari yoluyla, mal ve hizmet ihra¢ edenlerin finansman ihtiyaglarinin giderilmesine katki
amaciyla kurulmustur. Finansmana erisim sUrecinde ihracatcilarin gereksinim duydugu teminati saglamak temel
amaglarindandir.  https://ihracatigelistirme.com.tr/
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9. [HRACAT SURECIH

Pazar Arastirmasi sonucu alicinin bulunmasi ve satis sozlesmesinin detaylarinin aliciya bildirilmesi 7
'. -\A

Proforma Faturanin Génderilmesi ve siirecin bir satis sdzlesmesine donistiiriiimesi ‘\‘ ’,'

-

Odeme Sekillerine Gore ilk Adimin Atilmasi ‘

Akreditif ise alicinin (ithalatginin) bankasindan akreditifi agtirmasi ve gondericiye (ihracatgiya) gondermesi. -‘

]
A ’

Pesin ise alicinin bankasindan havaleyi géndermesi/elden getirmesi

Mal mukabili ya da Vesaik mukabili ise siireci hemen baslatmasi. ’ )

1288

ihracat evraklarinin hazirlanmasi ve Giimrilk Beyannamesi Hazirlanmas! igin Giimriik
Taslyici firma tarafindan ihracat esyasinin glimriige sunulmasi ‘
ihracatci Birligine Uye olan ihracatginin giimriik beyannamesini birlige elektronik ortamda onaylatmasi. -‘
Gimriik Beyannamesinin glimriik idaresine onaylatiimasi ‘

ihracat esyasinin muayene kontrolii ve risk kriterine hat tespiti

2222223

Kirmizi hat ise fiziki kontrol ve belge kontrolii m

Sari hat ise sadece belge kontrolii W

Yesil Hat ya da Mavi hat ise fiziki kontrol ve belge kontrolii yok

ihracat evraklari ve beyannamenin tasyici firmaya teslimi

T

Taslyici firma tarafindan ¢ikis 6zet beyaninin verilmesi

Gorevli Gimriik memuru tarafindan ihracat esyasini tasiyacak araci
guimriik sahasini terk etmesi)

Sinir glimriigui kapisinin gikis giimriigiine cikis teyidi vermesi ve filli ihraca

ihracat beyannamesinin kapama isleminin tamamlanmasi
ihracat bedellerinin yurda getirilmesi

KDV islemlerinin (iade-terkin) yapiimasi

JI53E-
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