Program Detaylari;

Gaziantep’te faaliyet gésteren KOBI’lere 6zel diizenlenen egitim, 21-22 Eyliil 2023 tarihinde
Gaziantep’te fiziksel, 28-29 Eylul ve 5-6 Ekim 2023 tarihlerinde online olarak
gerceklesecektir. Egitimlerde; Dis Ticaret, Glimrikleme, Devlet Destekleri, Dijital Pazarlama,
E-Ticaret ve E-ihracat modiilleri yer alacaktir. Programi basari ile tamamlayan katiimcilar ile
sertifika paylasilacaktir. Ayica basarili katiimcilara Akbank 6zel avantaj paketi sunulacaktir.

Egitim igerigi
e Dig Ticaret, Giimriikleme ve Devlet Destekleri
e Dig Ticarete Giris
e Hedef Pazar Analizi
e Ticari istihbarat: Ticari istihbarat Yontemleri
e E-ihracat Devlet Destekleri
e Gumrikleme

o Dijital Pazarlama
o Dijital Pazarlamaya Giris

e Sosyal Medya Stratejileri ve Yonetimi
e Reklamlar

e Musteri Bulma ve Elde Tutma

e Performans — Olgiimleme

e E-Ticaret ve E-ihracat (Uygulamali)
e Temel Bilgiler

e E-Ticaret Surecleri
e Global Pazar Yerleriyle E-ihracat

Kimler Katilmah

e Gaziantep ilinde faaliyet gosteren KOBI'ler.

e Yeni baslayan ihracatgilar: E-ihracat ve klasik ihracata yeni adim atan KOBI'ler ve
girisimciler, dis ticaret sureclerini anlamak ve basarili adimlar atabilmek i¢in bu egitime
katilmahdir.

o KOB/P’lerin galisanlari: Dis ticaret departmanlarinda calisan veya dis ticaretle ilgili
gorev alan calisanlar, siireclerin daha iyi anlasiimasi ve islerini daha etkin bir sekilde
yuritmek icin bu egitime katilabilir.

o ithalatgilar: ithalat siireglerinde yer alan KOBI'ler ve girisimciler, islemlerini daha
verimli ve hatasiz yapabilmek i¢in bu egitime katilmahdir.

o ihracata yeni baslayan KOBi’ler: ihracata yeni adim atan KOBI’ler ve girisimciler,
yurtdisinda miusteri bulma stireclerini anlamak ve basarili adimlar atabilmek icin bu
egitime katilmalidir.



o ihracatgi KOBIi calisanlari: ihracatgi KOBI’lerin dijital pazarlama, sosyal medya ve
reklam faaliyetlerinden sorumlu calisanlari, etkin dijital stratejiler gelistirmek ve
uluslararasi pazarlarda musteri bulma tekniklerini 6grenmek igin bu egitime katilmahdir.

e B2B ve B2C sirket ¢alisanlari: Hem isletmeden isletmeye (B2B) hem de isletmeden
tuketiciye (B2C) satis yapan KOB/’lerin dijital pazarlama ve reklam siireclerinden sorumlu
calisanlari, yeni musteri kazanimi ve mdisteri elde tutma tekniklerini 6grenmek icin bu
egitime katilabilir.

e Girisimciler ve KOBI’ler: Dijital pazarlama stratejileri ve araglariyla kendi islerini
blyitmek isteyen girisimciler ve kiguk ve orta olgekli isletme sahipleri.

e E-ticaret yapan KOBI ¢alisanlari: Yurtdisina satis yapmak isteyen e-ticaret
sirketlerinin ¢alisanlari, basarili satis stratejileri gelistirmek ve satis siireglerini optimize
etmek igin bu egitime katilmahdir.

e KOBI sahipleri: Yurtdisinda B2C online satis yaparak islerini biyitmek isteyen
KOBI'ler, e-ticaret siiregleri, pazar yerleri ve stratejileri hakkinda bilgi edinmek icin bu
egitime katilmalidir.

e Uriin yoneticileri: E-ticaret platformlarinda iriin yénetimi ve kullanici deneyimiyle
ilgili calisan profesyoneller, bu egitime katilarak musteri beklentilerini daha iyi anlayabilir
ve Urlnlerini daha basarili bir sekilde sunabilir.



