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Reyon Gorevlisi Yardimcisi Tarih:.../.../... Rev. No:...

GIRIS

Reyon Gorevlisi Yardimcis1 Mesleki Yeterliligi (Ozel Egitim), Milli Egitim Bakanligi1 (MEB)
Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile 31.10.2023 tarihinde imzalanan
Isbirligi Protokolii kapsaminda, 6zel egitim ihtiyact olan bireylerin meslek alanlarinin
tanimlanmasi, sahip olmalar1 gereken mesleki yeterlilikler ile mesleki yeterlilik seviyelerinin
belirlenmesi ve bu yeterlilikler kapsaminda 6zel egitim ihtiyaci olan 6grenciler i¢in uygulanan
egitim programlarinin diizenlenerek mezun olan Ogrencilere mesleki yeterliliklerin
kazandirilmasi amaciyla hazirlanmastir.

Mesleki Yeterlilik, MYK Saglik ve Sosyal Hizmetler Sektor Komitesi tarafindan incelenip

degerlendirildikten ve Komitenin uygun goriisii alindiktan sonra, MYK Yonetim Kurulunun
............ tarih ve .............. sayili karar1 ile onaylanmuistir.
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Reyon Gorevlisi Yardimcist. Tarih:.../...[... Rev. No...

TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR
ACIL DURUM: Is yerinin tamaminda veya bir kisminda, meydana gelebilecek yangin,
patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi, acil miidahale,
ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,
ARAC: Bir isi yapmakta veya sonuglandirmakta giiciinden yararlanilan nesneyi,
ATIK: Herhangi bir faaliyet sonucunda olusan, gevreye atilan veya birakilan herhangi bir
maddeyi,
GEREC (MALZEME):Belirli bir isi yapmak i¢in kullanilmasi1 gereken maddeleri, materyali,
HIJYEN: Sagliga zarar verecek sartlardan korunmak icin yapilacak uygulamalar ve alinan
temizlik dnlemlerinin timiind,
ISCO: Uluslararas1 Meslek Standartlar1 Siniflandirmasini,
ISG: Is Saglhg ve Giivenligini,
KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik
ve giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, calisan tarafindan giyilen,
akilan veya tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmis tiim alet, arag, gere¢ ve
cihazlar,
RAF: Depolama ve sergileme amaciyla kullanilan yatay yiizeyi,
REYON: Magazalarda ayni tiirden {iriinlerin sergilendigi boltimleri,
RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimali,
RiSK DEGERLENDIRMESI: is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmas1 amaciyla yapilmasi gereken ¢aligmalari,
TEHLIKE: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,
URUN: Bir isletme tarafindan iiretilen mallar1 ve/veya sunulan hizmetleri ifade eder.
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Reyon Gorevlisi Yardimcist. Tarih:.../...[... Rev. No...

REYON GOREVLISi YARDIMCISI MESLEKI YETERLILIGI

1 | YETERLILIGIN ADI Reyon Gérevlisi Yardimcist

2 | REFERANS KODU

3 [SEVIYE 2

4 ULUSLARARASI . . ISCO 08: 5223 (Magaza, diikkan ve benzeri yerlerde
SINIFLANDIRMADAKI YERI calisan satig elemani)

5 |TUR

6 | KREDI DEGERI
A) YAYIN TARIHI

7 |B)REVIZYON NO 0
C) REVIZYON TARIiHI

Reyon Gorevlisi Yardimeist (Seviye 2) mesleginin 6zel

egitim ihtiyaci olan bireyler tarafindan verimli, kaliteli

ve standartlara uygun icra edilmesi ve siirdiiriilebilmesi

i¢in;

e Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi,

8 |AMAC beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

e Adaylarin, gecerli ve giivenilir bir belge ile mesleki
yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,

e Egitim sistemine, smav ve belgelendirme
kuruluslarina referans ve kaynak olusturmak

amaciyla hazirlanmigtir.

9 | YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

09UMSO0021-2 Genel Alan Temizleme Gorevlisi (Seviye 2) Ulusal Meslek Standardi
16UMS0519-3 Satis Danismani (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi

10 | YETERLILIK SINAVINA GIRiS SART(LAR)I

Ozel egitim ihtiyac1 olan bireylerden asagida sayilan belgelerden birini ibraz edenler siava alinir.

- Ozel egitim ihtiyac1 bulunduguna dair cocuklar igin 6zel gereksinim raporu ve eriskinler i¢in engellilik
saglik kurulu raporu,

- Orta 6gretim kademesinde 0zel egitim programi uygulanan okul veya sinifi tamamladigina ya da bu
okul veya sinifa devam ettigine dair belge.

11 | YETERLILiGIN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

...................... / A1: 1SG, Kisisel Bakim ve Toplumsal Yasama Uyum
...................... /A2: Reyon Diizenlemesine Yardimci Olmak

11-b) Se¢meli Birimler

11-c) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri

Adayin yeterlilik belgesi alabilmesi i¢in zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili olmasi

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 6



Reyon Gorevlisi Yardimcist. Tarih:.../...[... Rev. No...

gereklidir.

12 | OLCME VE DEGERLENDIiRME

Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde tanimlanan sinavlara tabi tutulur.
“11-c) birimlerin gruplandirma alternatifleri ve ilave Ogrenme Ciktilar1’” kisminda belirtilen alternatifler
arasindan birini segecek olan aday, sectigi alternatife ait yeterlilik birimleri i¢in hazirlanmis sinavlara
girer. Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali smnavlari her bir birim i¢in ayri ayri
yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.
Yeterlilik birimlerinin gecerlilik siiresi, birimin basarildig1 tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik
birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi igin tiim birimlerin gegerliligini koruyor
olmas1 gerekmektedir.

13 | DEGERLENDIRICi OLCUTLERI

Degerlendirme en az 2 kisiden olusan bir komisyon tarafindan gergeklestirilir.

Birinci Degerlendirici Ozel Egitim Alani:
e Ogzel egitim alaninda en az iig (3) yil tecriibeye sahip 6gretmen veya akademisyen olmak,

Ikinci Degerlendirici Meslek Alani: ikinci degerlendirici asagida belirtilen kriterlerden en az birini
saglamalidir.
e Meslek alaninda egitim veren kurumlarda 6gretmen/6gretim tliyesi/6gretim gorevlisi olarak en az
3 yil ¢alismis olmak,
e Lisans mezunu olup, 6lgme degerlendirmesini yapacagi yeterlilik alaninda en az bes (5) yil
deneyime sahip olmak,
e Onlisans mezunu olup, dlgme degerlendirmesini yapacag: yeterlilik alaninda en az yedi (7) yil
deneyime sahip olmak,
e Mesleki ortadgretim kurumu mezunu olup, 6l¢me degerlendirmesini yapacag: yeterlilik alaninda
en az on (10) y1l deneyime sahip olmak,
e Olgme ve degerlendirmesini yapacag: yeterlilik alaninda departman sefi/departman sorumlusu
olarak fiilen en az on (10) y1l mesleki deneyime sahip olmak.
Yukaridaki 6zelliklerden en az birine sahip olan ve 6lgme ve degerlendirme siirecinde gorev alacak
degerlendiricilere; sinav ve belgelendirme kuruluslar tarafindan mesleki yeterlilik sistemi, kisinin goérev
alacagi ulusal yeterlilik(ler), ilgili uluslararasi/ulusal meslek standart(lar)i, 6lgme degerlendirme, 6lgme-
degerlendirmede kalite giivencesi ve ISG konularinda egitim saglanmalidr.

14 | BELGE GECERLILIK SURESI Belgenin gegerlilik stiresi bes (5) yildir.

15 | GOZETIM SIKLIGI -

Bes (5) wyillik gecerlilik siiresinin sonunda belge
sahibinin performansi asagida tanimlanan yontemlerden
en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

BELGE YENILEMEDE a) 5 yil belge gecerlilik siiresi igerisinde toplamda en az
16 | UYGULANACAK OLCME- iki y1l veya son alt1 ay boyunca ilgili alanda c¢alistigini
DEGERLENDIRME YONTEMI gosteren  kayitlar1  (hizmet  dokiimii, referans
yazist/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo, vb.)

sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 7



Reyon Gorevlisi Yardimcisi.

Tarih:.../.../... Rev. No:..

tanimlanan uygulama sinavlarina katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge
gegerlilik stireleri 5 y1l daha uzatilir.

MESLEKTE YATAY ve DIKEY

17 | {LERLEME YOLLARI )

1 YETERLILiGI GELISTIREN / Milli Egitim Bakanlig
KURULUS(LAR) Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
YETERLILiGi DOGRULAYAN g : ) L

19 SEKTOR KOMITESI MYK Saglik ve Sosyal Hizmetler Sektor Komitesi

©Mesleki Yeterlilik Kurumu




................ IA1 ISG, Kisisel Bakim ve Toplumsal Tarih:.../../... Rev.No:..
Yasama Uyum

ISG, KiSISEL BAKIM VE TOPLUMSAL YASAMA UYUM YETERLILIK BIRIMI

1 | YETERLILIK BiRiMi ADI ISG, Kisisel Bakim ve Toplumsal Yasama Uyum
2 |REFERANSKODU | /A1
3 |SEVIYE 2

4 | KREDi DEGERI

A) YAYIN TARIHI

5 |B) REVIZYON NO

C) REVIZYON TARIiHI

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

16UMS0519-3 Satis Danismani (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Ogrenme Kazanim 1: is saghg ve giivenligi kurallarini aciklar.
Alt Ogrenme Kazammlari:

1.1: Giivenlik uyar1 ve yonergelerini agiklar.

1.2: Acil durumlara kars1 yapilmasi gerekenleri agiklar.

1.3: ISG kurallarma gore is ekipmanlarinm kullanimini agiklar.

1.4: Is hayatinda karsilasabilecegi riskleri aciklar.

Ogrenme Kazanim 2: Kisisel bakim ve hijvyen ile ilgili kurallar: aciklar.
Alt Ogrenme Kazanmimlari:

2.1: Kisisel bakim kurallarini agiklar.

2.2: Hijyen kurallarini agiklar.

Osrenme Kazanim 3: Toplumsal vasam becerileri ile ilgili kurallar aciklar.
Alt Ogrenme Kazanmimlart:

3.1: Calisma hayatinin kurallarini agiklar.
3.2: Gorgii ve nezaket kurallarini agiklar.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

T1) Al yeterlilik birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
yapilandirilmis miilakat formatiyla gergeklestirilir. Yapilandirilmis miilakat sinavina gore adaya en az 16
soru sorulur. Sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Her soru
yapilandirilmis cevap ve degerlendirme ¢izelgesine gore degerlendirilir. Sinavda adaylara her soru i¢in
ilgili oldugu bilgi Sl¢iitiiniin kapsami1 ve igerigine uygun siire taninir. Bu siire yapilandirilan formatta
belirtilir. S6zlii sinavda degerlendirme ¢izelgesine gore sorularin en az %70 ‘ine dogru yanit veren aday
basarili sayilir. Sinav sorular1 bu birimde teorik sinav ile dlgiilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (EK
Al-2) olgmelidir. Yapilandirilmis miilakat formatinda siava girecek bireyin yetersizligine gore

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2023 9



........ IA1 ISG, Kisisel Bakim ve Toplumsal Tarih:.../../... Rev.No:..

Yasama Uyum

alternatif iletisim becerileri kullanilarak da miilakat gergeklestirilebilir. Ornegin smava giren bireyin
konusma yetersizligi olmasi1 durumunda miilakat, bireyin isaret dili ve/veya gorsel materyaller destegi ile
cevap verebilecegi sekilde yapilandirilir.

8 b) Performansa Dayali Sinav

8 ¢) Olcme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Adayin s6z konusu birimden basarili sayilmasi i¢in T1 smavindan basarili olmasi1 gerekir. Yeterlilik
biriminin gecerlilik siiresi birimin basarildig1 tarihten itibaren 2 yildir.

YETERLILIK BIRIMINT Milli Egitim Bakanlig1

9 | GELISTIREN/ GUNCELLEYEN Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
KURUM/KURULUS(LAR)
YETERLILIK BIRIMINI

10 | DOGRULAYAN MYK Saglik ve Sosyal Hizmetler Sektér Komitesi
SEKTOR KOMITESI

YETERLILIK BIRIMI EKLERI
EK [A1]-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmas igin Tavsiye Edilen Egitime Iliskin Bilgiler

1. Is sagh@ ve giivenligi kurallar bilgisi
1.1 Giivenlik uyar1 ve yonergeleri
1.2 Acil durumlar ve acil durumlara karsi yapilmasi gerekenler
1.3 ISG kurallar1 ve ISG kurallarina gore is ekipmanlarinin segimi ve kullanimi
1.4 15 hayatinda karsilasabilecegi riskler ve risklere karsi uygulayacagi énlemler
2. Kisisel bakim ve hijyen ilgili kurallari
2.1 Kisisel bakim kurallar1
2.2 Hijyen kurallar1
3.Toplumsal yasam becerileri ile ilgili kurallari
3.1 Caligma hayatinin kurallari
3.2 Ast ve tist iligkileri
3.3 Genel gorgii ve nezaket kurallar
3.4 Isyerinde gorgii ve nezaket kurallari

EK [A1]-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi
a) BILGILER

Yeterlilik
UMS i Degerlendirme
No Bilgi ifadesi lgili Alt &
s - Araci
Bolim | Ogrenme
Kazanim
BG.1 ?syerlne_v? yapilan ¢aligmaya 6zgii saglik ve giivenlik A1l 11 T
isaretlerini siralar
BG.2 Sagllk \'/e'guvenhk isaretlerinin dogru kullanim A1l 11 T
sekillerini agiklar.
BG.3 |Acil durumlarin neler oldugunu siralar. A3.1-5 1.2 T1

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2023
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................ /A1 ISG, Kisisel Bakim ve Toplumsal
Yasama Uyum

Tarih:.../.../... Rev. No:..

Yeterlilik
UMS Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi lgili Alt &
reree o Araci
Boliim Ogrenme
Kazammi
BG.4 |Acil durumlarda ne yapmasi gerektigini soyler. A3.1-5 1.2 T1
BG.5 |Is ekipmanlarin listeler A5.1-3 1.3 T1
BG6 Is“eklprnanlgn ile ¢aligirken uymasi gereken saglik ve A51.3 13 T
giivenlik talimatlarini siralar.
. . A.l5
BG.7 |Calisma ortamindaki riskleri siralar. A5 2 14 T1
Calisma ortamindaki risklere kars1 almasi gereken ALS
BG.g |13 OIaTITAL yaimast g A5.2 14 T1
giivenlik tedbirlerini ayirt eder.
BG.9 (Kisisel bakimin 6nemini ayirt eder. A2l 2.1 Tl
BG.10 Cahsm-a (_)[t_amlnda yapilmas: gereken Kisisel bakim A2 12 21 T
ve temizligi ayirt eder.
BG.11 Isi ile ilgili dikkat etmesi gereken hijyen kurallarin: A13 29 T
siralar.
BG.12 |isi ile ilgili hijyen kurallarinin énemini ayirt eder. Al3 2.2 T1
BG.13 Isinin gerektirdigi calisma hayatina ait temel kurallar: B.1.1-4 31 T
siralar.
BG.14 Ast ve iist pozisyondaki personele yonelik gorevleri B.1.1-4 31 T
ayirt eder.
BG.15 |Genel nezaket ve gorgii kurallarini siralar. - 3.2 Tl
BG.16 |isyerindeki nezaket ve gorgii kurallarini ayirt eder. - 3.2 T1
b) BECERI VE YETKINLIKLER
©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2023
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Reyon Diizenlemesine Yardimci Olmak Tarih:.../...[... Rev. No:..

REYON DUZENLEMESINE YARDIMCI OLMAK YETERLILIK BiRiMi

1 | YETERLILIiK BiRiMi ADI Reyon Diizenlemesine Yardimci Olmak

2 |REFERANSKODU | e

3 | SEVIYE 2

4 | KREDi DEGERI

A) YAYIN TARIHI

5 |B) REVIZYON NO

C) REVIZYON TARIHI

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

09UMSO0021-2 Genel Alan Temizleme Gorevlisi (Seviye 2) Ulusal Meslek Standardi
16UMS0519-3 Satig Danismani (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Ogrenme Kazamim 1: iSG ve cevre gerekliliklerini uygular.
Alt Ogrenme Kazammlar:

1.1: Calismalarinda ISG kurallarini uygular.

1.2: Calismalarinda ¢evre koruma gerekliliklerini uygular.

Ogrenme Ciktisi 2: is oncesi hazirhiklara yardimei olur.
Alt Ogrenme Kazanmimlari:

2.1: Kisisel hazirlik yapar.
2.2: Calisma alanini uygun hale getirmeye yardimci olur.

Ogrenme Ciktis1 3: Reyon temizligine yardimei olur.

Alt Ogrenme Kazanimlart:

3.1: Reyon temizligi 6ncesi hazirliklar1 yapmaya yardimei olur.

3.2: Reyon temizligini yapmaya yardimec1 olur.

3.3: Reyon temizligi sonrasi gerekli islemleri yapmaya yardime1 olur.

Ogrenme Ciktis1 4: Reyon diizenlemeye yardimei olur.
Alt Ogrenme Kazanmimlari:

4.1: Raflarin kontroliinii yapmaya yardimei olur.

4.2: Reyon yerlestirme islemlerine yardimci olur.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

8 b) Performansa Dayal Sinav

(P1) Performans Smavi: A2 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek-A2-2’de yer alan “Beceri ve
Yetkinlikler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2023 12



Reyon Diizenlemesine Yardimci Olmak Tarih:.../...[... Rev. No:..

tarafindan bagarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin performans sinavindan basar1 saglamasi
icin kritik adimlarin tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %
70 basar1 gdstermesi gerekir. Performansa dayali sinav gergek veya gergegine uygun olarak diizenlenmis
calisma ortaminda gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek-A2-2) tamami performansa dayali

sinav ile dl¢lilmelidir.

8 ¢) Olcme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir.
Adayin kendi ve diger kisilerin can giivenligini tehlikeye sokacak bir davranis gostermesi halinde sinava
son verilir.

YETERLILIK BIRIMINI Milli Egitim Bakanlig

9 |GELISTIREN/GUNCELLEYEN Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
KURUM/KURULUS(LAR)
YETERLILIK BIRIMINI

10 | DOGRULAYAN MYK Saglik ve Sosyal Hizmetler Sektér Komitesi
SEKTOR KOMITESI

YETERLILIK BiRiMi EKLERI

EK [A2]-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi icin Tavsiye Edilen Egitime Iliskin Bilgiler
1. ISG ve gevre gereklilikleri

1.1 Reyon islemlerinde ISG kurallar

1.2 Reyon islemlerinde ¢evre koruma gereklilikleri
2. Is dncesi hazirliklar

2.1 Kisisel hazirlik

2.2 Caligma alanini uygun hale getirme
3. Reyon temizligi

3.1 Reyon temizligi 6ncesi hazirlik

3.2 Reyon temizligi yapma

3.3 Reyon temizligi sonrasi iglemler
4. Reyon diizenleme

4.1 Raflarin kontroliinii yapma

4.2 Reyon yerlestirme islemleri

EK [A2]-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER
Yeterlilik
UMS Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi lgili Alt &
v o Araci
Boliim Ogrenme
Kazanmmi

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2023 13



Reyon Diizenlemesine Yardimci Olmak

b) BECERI VE YETKINLIKLER

Tarih:.../.../... Rev. No:..

Yeterlilik
. o X UMS Ilgili Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Boliim | Alt Ogrenme Aracl
Kazanim
*BY.1 |Calismalarinda ISG kurallarini uygular. A.1.1-5 11 P1
*BY.2 |Caligmalarinda ¢evre koruma gerekliliklerini A4.1-4 1.2 P1
uygular.
BY.3 |is yeri talimatina uygun kisisel bakimini yapar. C.1.1° 21 P1
BY.4 |is kiyafetini uygun sekilde giyer. C.13 21 P1
BY.5 |isimligini goriiniir sekilde {iniformasina takar. C.l4 21 P1
BY.6 |Havalandirma, aydinlatma, sicaklik, giivenlikf C.1.2° 2.2 P1
sistemleri, ses vb. fiziki kosullarin uygun hale
gelmesine yardimci olur.
BY.7 |Ortamin dekorasyonunu, gorselligini ve diizenini C.1.3 2.2 P1
talimata uygun olarak saglar.
BY.8 |Temizlik arag-gere¢ ve malzemelerini talimatlar - 3.1 P1
dogrultusunda hazirlar.
BY.9 |Temizlik arag-gerec ve malzemelerini - 3.1 P1
temizlenecek reyona getirir.
BY.10 [Temizlik malzemelerini talimatlara uygun 6l¢iide] - 3.2 P1
kullanir.
*BY.11 Talimata uygun olarak yiizeyi temizler. D.3.1* 3.2 P1
BY.12 |Talimat dogrultusunda kullanilan temizlik arag - 3.3 P1
gereclerini temizler.
BY.13 |Temizlik sonras1 kullanilan malzemeleri uygun - 3.3 P1
yere yerlestirir.
*BY.14 |Talimat dogrultusunda diizenli olmayan raflan - 4.1 P1
diizenler.
BY.15 |Raflardaki fiyat etiketi olmayan ({iriinleri - 4.1 P1
yetkiliye bildirir.
*BY.16 |Uriinleri talimatlara, kampanya bilgilerine| C.4.4° 4.2 P1
yerlesim planina uygun olarak yerlestirir.
BY.17 |Bosaltilan kolileri ve diger atik malzemeleri - 4.2 P1
belirtilen yere tasir.
(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.
1 Satis Danismani (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardindan alinmistir.
2 Genel Alan Temizleme Gérevlisi (Seviye 2) Ulusal Meslek Standardindan alinmistir.
3 Satig Danismani (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardindan alinmustir.
4 Genel Alan Temizleme Gérevlisi (Seviye 2) Ulusal Meslek Standardindan alinmigtir.
5> Satis Danismani (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardindan alinmstir.
©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2023
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YETERLILIK EKLERI

Tarih:.../.../... Rev. No:..

EK 1: Ulusal Yeterlilik Hazirlama Ekibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri

Ad1— Soyadi

Egitim Bilgileri*
(Tarih - Egitim
Kurumu/Boéliim Adi)

Deneyim Bilgileri*
(Tarih —Is Yeri — Unvan)

1. | Yakup Hakan COSKUN
(Moderator)

2004 - Hacettepe Universitesi
Kamu Yo6netimi Boliimii

e 2016-Devam ediyor
Pamir Uygunluk
Degerlendirme Ltd. Sti.
Mesleki Yeterlilik
Uzmani — Genel Miidiir

e 2008-2015 - Mesleki
Yeterlilik  Kurumu —
Mesleki Yeterlilik

Kurumu Uzmani

2. | Defne Deniz SARIKOSE

2008- Ankara Universitesi
Ozel Egitim

2020- Abant izzet Baysal
Universitesi  Ozel  Egitim
Anabilim  Dali  (Yiiksek
Lisans)

e 2023- Mehmet Kamuran
Tekin ~ Ozel  Egitim
Uygulama Okulu
(Uzman Ogretmen)

3. | Ozlem UNAL

2013- Hacettepe Universitesi
Aile ve Tiiketici Bilimleri,
2019- Hacettepe Universitesi
Aile ve Tiketici
Anabilim  Dali
Lisans)

Bilimleri
(Yiksek

e 2023-Erding Ahmet
Cengiz  Mesleki  ve
Teknik Anadolu Lisesi
(Ogretmen)

4. | Cansun GORGUN

2016 — Abant izzet Baysal

Universitesi  Ozel ~ Egitim

e 2019 — Karakoprii Ozel
Egitim Uygulama Okulu

Ogretmenligi — Lisans - Ogretmen
2020 - Abant Izzet Baysal
Universitesi  Ozel  Egitim
Anabilim Dali - Yiksek
lisans

5. | Murat BARAN 2012 Gazi Universitesi Ticaret | ¢ 2016 Namik Kemal
ve Turizm Egitim Fakiiltesi Mesleki  ve  Teknik
Pazarlama ve  Perakende Anadolu Lisesi
Ogretmenligi

6. | Firat ISGOREN 2012 Gazi Universitesi Ticaret | ¢ 2016 Namik Kemal
ve Turizm Egitim Fakiiltesi Mesleki ~ ve  Teknik

Pazarlama ve  Perakende

Ogretmenligi

Anadolu Lisesi

7. | Miirside OZDAG

2005 Hacettepe Universitesi
Aile ve Tiketici Bilimleri
Lisans

e 2018 Sehit Serdal Sakir
Mesleki ve  Teknik
Anadolu Lisesi
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Tarih:.../.../... Rev. No:..

Egitim Bilgileri* . o
Adi — Soyadi (Tarih - Egitim (D_I?:;)rlllrjil: ”\;J;:?T*U nvan)

Kurumu/Boéliim Adi)

8. | Nesih EKIN 2008 Gazi Universitesi Ticaret | « 2023 Yolalt:1 Mesleki ve
ve Turizm Egitim Fakiiltesi Teknik Anadolu Lisesi
Konaklama  ve  Isletme
Ogretmenligi

9. | Muhammed Omer ARVAS 2010  Gazi  Universitesi | o 2023 Ozel Egitim ve
Zihinsel Engelliler Rehberlik Hizmetleri
Ogretmenligi Genel Miidiirliigii

10. | Gokhan YILDIZ 2010 Gazi Universitesi e 2023 Ozel Egitim ve
Zihinsel Engelliler Rehberlik Hizmetleri
Ogretmenligi Genel Miidiirliigii

11. | Abdiilkadir ATLAY 1998 Ankara Universitesi e 2023 Ozel Egitim ve
Rehberlik ve Psikolojik Rehberlik Hizmetleri
Danismanlik Genel Mudiirligi

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.

EK 2: Gériis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Anadolu Universitesi Eskisehir MYO

Ankara Sanayi Odas1 (ASO)
Ankara Ticaret Odas1 (ATO)

Atatlirk Orman Ciftligi Midurlugii

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

T.C. Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig1

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Tiirkiye Is Kurumu

EK 3: MYK Sektér Komitesi Uyeleri

Miinevver Merve HELVACIOGLU

Fatma UZUN

Samiye KORKMAZ
Miiveddet BAYRAKTAR
Tuba KAVAKLI

Dr. Mustafa SOZEN

Hatice BAYSAL

Hami TURKELI

Esra KESKIN

Dr. Hilal DOGRUOZ OZER

Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

Milli Egitim Bakanlig

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1

Saglik Bakanlig1

Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

Mesleki Yeterlilik Kurumu

EK 4: MYK Yd&netim Kurulu Uyeleri

Prof. Dr. Mustafa Necmi ILHAN

Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK
Fethullah GUNER
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