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Zafer Kıvanç Özay 

Üretimde Verimlilik 

28 Ocak 2026, Çarşamba, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu 

Eğitim İçeriği: 

 

• Verimlilik Kavramı ve Temel İlkeler  

• Üretim Süreçlerinde Verimlilik Artırma Yöntemleri o Süreç odaklı yaklaşım  

• İsrafın Tanımı ve 7 Türü (Yalın Üretim Yaklaşımı) o Yalın üretim felsefesine giriş  

• Süreç Analizi ve Sürekli İyileştirme (Kaizen) o Kaizen yaklaşımı ve temel ilkeleri  

• İş Etüdü: Metot Etüdü ve Zaman Etüdü  

• Verimlilik İçin İş Gücü ve Makine Kullanımının Optimize Edilmesi  

• Performans Göstergeleri ve Ölçüm Teknikleri  

• Teknoloji Kullanımı ve Dijitalleşmenin Verimliliğe Etkisi 

• Ekip Çalışması, Motivasyon ve İşbirliğinin Rolü  

• Verimlilik Artışının Maliyet ve Rekabet Gücüne Katkısı  

• Üretim Planlama ve Zaman Yönetimi Teknikleri  

• İş Etüdü ve Süreç İyileştirme Yöntemleri  

• Makine, Ekipman ve Alan Kullanımında Etkinlik  

 

 

Eğitmen Özgeçmişi – Zafer Kıvanç Özay:  

 

ndüstri Mühendisliği kökenli olan Özay, 30 yılı aşkın süredir üretim, planlama, bilgi sistemleri 

ve kalite yönetimi alanlarında derinlemesine deneyime sahip, dinamik ve sonuç odaklı bir 

profesyoneldir. Şişecam ve Eti Bisküvileri gibi köklü kurumlarda edindiği güçlü kurumsal 

deneyimi; son yıllarda Yalın Dönüşüm, Dijital Dönüşüm (TÜBİTAK DDX) ve KOBİ 

Danışmanlığı alanlarında yürüttüğü projelerle birleştirerek sürdürülebilir başarılar elde etmiştir. 

Farklı sektörlerdeki geniş bilgi birikimi sayesinde, şirketlerin operasyonel mükemmelliğe 

ulaşmalarına, verimliliklerini artırmalarına ve stratejik hedeflerine etkin biçimde ilerlemelerine 

katkı sağlamaktadır. Ayrıca Yönetici Koçluğu ve Pozitif Psikoloji alanlarındaki 

sertifikasyonlarıyla, insan odaklı yaklaşımları süreç ve dönüşüm çalışmalarına entegre 

etmektedir. 
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İş Deneyimi  

 

Corpitall – Partner & İşletme Doktoru | 2023 – Halen  

Yalın Enstitü – Eğitim ve Proje Danışmanı | 2021 – Halen  

TÜBİTAK – DDX Dijital Dönüşüm Danışmanı | 2023 – Halen  

KOSGEB – Yalın Dönüşüm Danışmanı | 2023 – Halen  

Bağımsız Danışman | 2018 – 2020  

 

Profesyonel Çalışma Hayatı | 1992 – 2018  

 

Renkler Makina/İzmir: Planlama Müdürü  

Ahmet Yar Soğutma San./İzmir: Fabrika Müdürü  

Rultrans/İzmir: Planlama Müdürü  

Koreta Baskı Amb./İzmir: Kalite Müdürlüğü  

Eti Bisküvileri/İstanbul: Bilgi Sistemleri Uzmanı  

Transtürk Holding/İstanbul: Bilgi Sistemleri Uzmanı  

Şişecam Camiş Ambalaj/İstanbul: Planlama Şefi  

 

Eğitim  

 

Lisans – Endüstri Mühendisliği | 1990  

İstanbul Teknik Üniversitesi (İ.T.Ü.), İşletme Fakültesi  

  

http://www.gaib.org.tr/

