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Gülşah Sayın  

Global Pazarlarda Kurumsal İmaj ve Etki Yönetimi 

9 Aralık 2026, Çarşamba, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu 

Eğitim İçeriği: 

• Global pazarlarda kurumsal temsil: Çalışanın davranışından kurumun marka algısına 

• İlk izlenim ve profesyonel duruş: Görüntü, iletişim ve davranış yönetimi 

• Kültürlerarası iletişim: Hitap, zaman, kişisel alan, beden dili ve hassasiyetler 

• Uluslararası müşteri toplantıları: Hazırlık, tanışma, rol paylaşımı ve toplantı sonrası takip 

• Yurt dışı fuarlarda temsil: Stand davranışları, müşteriyi karşılama ve ilk 30 saniye 

• İş yemekleri ve sosyal ortamlarda profesyonel temsilin temel kuralları 

• Dijital ortamda global temsil: E-posta, online toplantı, whatsapp ve LinkedIn iletişimi 

• Kurumsal itibarı zedeleyen temsil hataları ve doğru davranış örnekleri 

 

Eğitmen – Gülşah Sayın: 

23 yılı aşkın profesyonel kariyeri boyunca farklı sektörlerde insan kaynakları liderliği, 

organizasyonel gelişim ve üst düzey yöneticilik alanlarında görev almıştır. Bu süreçte liderlerin, 

ekiplerin ve kurumların gelişimine katkı sağlayan stratejik dönüşüm projelerinde aktif rol 

üstlenmiştir. Stratejik insan kaynakları uygulamalarından organizasyon tasarımına, performans 

ve yetenek yönetiminden liderlik gelişimine kadar birçok alanda kurumların sürdürülebilir 

gelişimini destekleyen çalışmalar yürütmüştür. 

 

Bugün, kurumsal hayatta edindiği deneyimi eğitim, danışmanlık ve yönetici koçluğu 

hizmetlerine taşıyarak kurumların ihtiyaçlarına özel, uygulanabilir ve sürdürülebilir gelişim 

çözümleri sunmaktadır. Benimsediği yaklaşım doğrultusunda yalnızca bilgi aktarmakla 

kalmayıp, kurumların ihtiyaçlarını doğru analiz ederek kalıcı değer yaratan çözümler 

geliştirmeye odaklanmaktadır. 

 

2003 yılında İşletme Bölümü'nden mezun olmuş, alanını destekleyen uluslararası gelişim 

programlarını tamamlamıştır. Psikoloji alanında yüksek lisans eğitimine devam etmekte olup, 

ICF akreditasyonuna sahip Adler Koçluk Okulu mezunu olarak yönetici koçluğu alanındaki 

çalışmalarını sürdürmektedir. 
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