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Egitim igerig‘i:

¢ Global pazarlarda kurumsal temsil: Calisanin davranisindan kurumun marka algisina

e ik izlenim ve profesyonel durus: Goriintii, iletisim ve davranis yonetimi

e Kiiltiirlerarasi iletisim: Hitap, zaman, kisisel alan, beden dili ve hassasiyetler

e Uluslararasi miisteri toplantilari: Hazirlik, tanisma, rol paylagimi ve toplanti sonrasi takip
e Yurt dis1 fuarlarda temsil: Stand davranislar1, miisteriyi karsilama ve ilk 30 saniye

e is yemekleri ve sosyal ortamlarda profesyonel temsilin temel kurallari

e Dijital ortamda global temsil: E-posta, online toplanti, whatsapp ve LinkedIn iletisimi

e Kurumsal itibar1 zedeleyen temsil hatalar1 ve dogru davranig 6rnekleri

Egitmen — Giilsah Sayin:

23 yili agkin profesyonel kariyeri boyunca farkli sektorlerde insan kaynaklari liderligi,
organizasyonel gelisim ve iist diizey yOneticilik alanlarinda gorev almistir. Bu stiregte liderlerin,
ekiplerin ve kurumlarin gelisimine katki saglayan stratejik doniisiim projelerinde aktif rol
ustlenmigstir. Stratejik insan kaynaklari uygulamalarindan organizasyon tasarimina, performans
ve yetenek yonetiminden liderlik gelisimine kadar bircok alanda kurumlarin siirdiiriilebilir
gelisimini destekleyen ¢alismalar yiiritmiistiir.

Bugiin, kurumsal hayatta edindigi deneyimi egitim, danigmanlik ve yonetici koclugu
hizmetlerine tasiyarak kurumlarin ihtiyaglarina 6zel, uygulanabilir ve siirdiiriilebilir gelisim
coziimlert sunmaktadir. Benimsedigi yaklasim dogrultusunda yalnizca bilgi aktarmakla
kalmayip, kurumlarin ihtiyaclarini dogru analiz ederek kalici deger yaratan ¢oziimler
gelistirmeye odaklanmaktadir.

2003 yilinda Isletme Béliimii'nden mezun olmus, alanim destekleyen uluslararasi gelisim
programlarini tamamlamistir. Psikoloji alaninda yiiksek lisans egitimine devam etmekte olup,
ICF akreditasyonuna sahip Adler Kogluk Okulu mezunu olarak yonetici koclugu alanindaki
calismalarini siirdiirmektedir.
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